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I. ANTECEDENTES.

RBD: 31078-6

Tipo de Ensefanza: Cientifico- Humanista

N° de Cursos: 12

Dependencia: Municipal

Direccidn: Claudio Matte N°179

Comuna: Puente Alto

Teléfono: 227975300

Correo electronico: lorena.contreras@puenteeduca.cl
Directora: Lorena Andrea Contreras Cifuentes

Vision del Establecimiento.

Constituirse en el mejor Liceo Publico para el pais generando un compromiso social de nuestros
estudiantes cimentado en el trabajo auténomo, responsable y perseverante, comprometiendo a
toda la comunidad educativa en el respeto, la honestidad y la solidaridad.

Mision del Establecimiento.

Promover una educacién integral de los y las estudiantes del Liceo San Pedro a través de acciones
responsables con la educacién publica de calidad, asegurando con ello la formacién de personas
perseverantes, honestas, justas y rigurosas fomentando el uso de sus talentos de manera
consciente en beneficio propio y de la comunidad.

Jornada Escolar.

Horario de | Entrada Salida

Clases: 7:55 Lunes: Todos los cursos a las 15:25 hrs.
Martes y jueves: Todos los cursos a las
17:00 hrs.

Miércoles: Séptimo y octavo basico y
primero y segundo medio a las 15:25
hrs. Tercero y cuarto medio a las 17:00

hrs.
Viernes: Todos los cursos a las 13:55
hrs.
Recreos: 1 | De:9:40 hrs. Hasta: 10:00 hrs.
De: 11:30 hrs. Hasta: 11:40 hrs.
3 | De: 15:25 hrs. Hasta: 15:35 hrs.
Hora de | Primer turno de: 12:25 hrs. Hasta: 13:10 hrs.
Almuerzo Segundo turno de: 13:10 hrs. Hasta: 13:55 hrs.

Cada establecimiento educacional debe contar con un Reglamento Interno, instrumento que es
elaborado por los miembros de la comunidad educativa en funcién de los valores expresados en el
PEI, y que estructura y norma su funcionamiento. Este Reglamento Interno, se estructura dentro del
Manual de Convivencia Escolar, que establece las regulaciones que enmarcan la forma de
relacionarse al interior de la comunidad educativa. En este manual se establecen los derechos y
deberes de cada actor escolar en relaciéon a la convivencia (estudiantes, docentes, directivos,
asistentes de la educacién y apoderadas/os); las situaciones que constituyen faltas, sus respectivas
medidas disciplinarias y procedimientos que resguarden el debido proceso, junto con las
regulaciones y protocolos de accion para el correcto funcionamiento del establecimiento.
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El Manual de Convivencia Escolar podra ser revisado todos los afios en funcidn de los cambios a la
legislacidn vigente, pero su actualizacién completa deberd ser fruto de un proceso participativo con
todos los miembros de la comunidad escolar al menos cada cuatro afios. De acuerdo al Ordinario N°
476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacién, este “Reglamento Interno y sus
modificaciones deberan estar publicados en el sitio Web del establecimiento educacional y/o estar
disponible en dicho recinto para toda la comunidad educativa. Ademds, deberd ser informado y
notificado a los padres, madres y/o apoderados/as, para lo cual se entregara una copia del mismo
al momento de la matricula”.

El o la encargada de convivencia escolar es la persona responsable de coordinar la actualizacidn,
difusion y aplicacion del Manual de Convivencia Escolar, y las formas de contactarse con el/ella son
a través de profesor/a jefe, solicitud directa de entrevista a través de libreta de comunicaciéon y/o
solicitud espontanea de el/la estudiante.

Coordinador/a o Encargado/a de Convivencia Escolar: se entenderad por convivencia escolar la
coexistencia armdnica entre los integrantes de la comunidad educativa, en donde se generan
interrelaciones positivas que posibilitan el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos
mediante un clima que propicia el desarrollo integral de estudiantes.

Sra.: Romina Vilches Pabst.

Rol del Coordinador/a o Encargado de Convivencia Escolar.

e Fortalecer y promover una convivencia basada en el respeto de los derechos humanos y
valores democraticos entre todos los actores de la comunidad escolar.

e Promover la participacién de los diferentes estamentos de la Comunidad Educativa en el
Consejo Escolar.

e Participar activamente del equipo de gestion en la implementacidon del Proyecto Educativo
Institucional.

e Promover la creacion y funcionalidad de un Equipo de Convivencia Escolar en el
establecimiento.

e Integrar y comunicar oportunamente al Consejo Escolar, diversos aspectos involucrados en la
convivencia escolar.

e Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en el Consejo Escolar.

e Elaborar Plan de Gestién de Convivencia Escolar, acordado con el Consejo Escolar, que
promueva una adecuada convivencia escolar.

e Promover, monitorear y evaluar la ejecuciéon del Plan de Gestidon de Convivencia Escolar,
aprobado por el Consejo Escolar. Generando estadisticas e indicadores de logro, asociadas a
las acciones implementadas.

e Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la Comunidad Educativa en la
elaboracion, implementacién y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y
disciplinarias que fomenten la buena Convivencia Escolar.

e Coordinar el abordaje y atencidn oportuna a los actores educativos involucrados en problemas
o situaciones que alteren o vulneren las normas establecidas en el Manual de Convivencia
Escolar.

e Liderar equipo de convivencia escolar, para actualizar, socializar y difundir el manual de
convivencia escolar, con la comunidad educativa.

e Mantener actualizado el Manual de Convivencia Escolar y SIGE.

e Definir estrategias en la gestidn de conflictos interpersonales y colectivos al interior de los
establecimientos educacionales.

e Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la Comunidad Educativa.

e Velar por el cumplimiento de un debido proceso en la aplicacién de las normas de la institucidon
escolar.

e Participar, coordinar y liderar un trabajo colaborativo entre el Consejo Escolar, Equipo de
Convivencia y su cargo en materias de gestion y educacion de la convivencia escolar.

e Potenciar el trabajo en red con organismos e instituciones de la comuna y a su vez otros
establecimientos educacionales en materias de convivencia escolar.
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Politicas de Prevencion y Mejoramiento de la Convivencia Escolar:

Las politicas de prevencion son parte del Plan de Gestion anual de la convivencia escolar, es por
esto, que como establecimiento educacional se efectian las siguientes acciones preventivas:

EJE 1: Programa de Orientacion focalizado en el desarrollo integral de los y las estudiantes.

EJE 2: Hora de Consejo de Curso orientada a la promocidn de espacios de encuentro que permitan
expresar emociones y compartir experiencias, a la vez que se entrega material por unidades que
apunten al desarrollo de herramientas personales.

EJE 3: Articulacién con las distintas asignaturas para el abordaje de temdticas de convivencia escolar
(trabajo curricular del area de convivencia).

EJE 4: Buzdn de mensajes abierto a todos los estudiantes del Liceo, ubicado fuera de la oficina de
convivencia, con el objetivo de consignar situaciones de conflicto, situaciones por mejorar y otros
gue sean detectados por estudiantes. Este buzdn se abre una vez al mes en presencia de
delegado/as de cada curso. En modalidad remota, estudiantes pueden escribir directamente a ECE.
EJE 5: Rol de delegado de Convivencia. Cada curso tiene a un estudiante delegado de convivencia,
el cual debe transmitir necesidades y problematicas relacionadas con su grupo curso, aportando de
esta forma a un adecuado clima de aula. Los delegados de convivencia de cada curso se retnen de
manera mensual con encargado/a de convivencia escolar (sélo en modalidad presencial).

EJES 6: Rol de delegado de Inclusidn. Cada curso tiene a un estudiante delegado de inclusién, el cual
apoya a la labor de sensibilizacion en tematicas de una cultura inclusiva, levantando informacién y
promoviendo acciones dentro de su grupo curso.

EJE 7: Prohibicidn para todos los funcionarios del Liceo a mantener algln tipo de comunicacion de
manera personal con estudiantes a través de redes sociales.

EJE 8: Charlas en torno a tematicas de equidad de género, sexualidad, buen trato y herramientas
socioemocionales para estudiantes, apoderados y funcionarios.

EJE 9: Turnos de patio que garanticen un acompafiamiento durante los recreos.

A su vez, existe una planificacidon de acciones que se desarrollan de manera coordinada, las que en
su conjunto posibilitan consolidar una sana convivencia escolar en nuestro establecimiento
educacional. Estas acciones se basan en el respeto, el didlogo formativo y la participacién de los
diferentes actores de la comunidad, de manera que las actividades de aprendizaje, formales e
informales, se desarrollen en un ambiente adecuado y propicio para los aprendizajes de nuestros
estudiantes, fomentando el desarrollo de habilidades sociales que les permitan actuar con
autonomia y responsabilidad. Esta planificacién de actividades, por su parte se genera en respuesta
a la deteccidn de necesidades del Liceo.

Deteccion de Necesidades:

La deteccidn de necesidades del drea de Convivencia Escolar se fundamenta en los resultados
obtenidos del Diagnéstico Integral del Aprendizaje Socioemocional (DIA), de los resultados de la
evaluacion de las unidades de trabajo realizadas en la hora de orientacién/consejo de curso, de la
Encuesta de Convivencia Escolar de los delegados de Convivencia Escolar, de la encuesta aplicada
del programa de SENDA y del monitoreo permanente desde las jefaturas de cada curso.

1.- Promocién de contencidn socioemocional de la comunidad educativa: Promover el bienestar
socioemocional acompafiando y acogiendo, ofreciendo espacios en donde puedan expresar sus
emociones y compartir experiencias, generando espacios de encuentro que refuercen el sentido de
pertenencia y que posibiliten la re significacion de experiencias vividas con el fin de ayudar a
recuperar la seguridad y confianza, bajo la conviccidn que es a través del vinculo con otras personas
como se recupera el propio equilibrio (CPEIP, Agosto 2020).

2.- Utilizacién adecuada de redes sociales y de herramientas tecnolégicas: Con redes sociales se
hace referencia a los medios de comunicacion digitales, focalizando la intervencién en la promocién
y la practica del buen trato y adhesién al proyecto educativo, la resolucion pacifica de conflicto y la
sana convivencia escolar a través de estos medios. Por herramientas tecnoldgicas, se refiere a
entregar herramientas en este ambito.
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3.- Autonomia y fortalecimiento de herramientas personales: Referido al desarrollo de
habilidades para que los y las estudiantes puedan tomar sus propias decisiones y hacer sus propias
elecciones, responsabilizandose de las consecuencias de las mismas, mediante el modelamiento y
el acompafiamiento en el proceso.

Aprobacion, actualizacién, modificacidon y sociabilizacion del Manual de Convivencia: Segun
define el articulo 15 de la ley general de educacidn, respecto a la participacion de la Comunidad
Educativa, estudiantes, padres, madres y apoderados, participan en la revisiéon del Reglamento de
Convivencia a través de los Consejos Escolares, instancia en la que se efectian la revisién,
modificaciones y aprobacion del Manual. Las modificaciones al Manual de Convivencia se efectdan
en funcién de las politicas publicas y de las necesidades del contexto educativo.

De la modificacién, actualizacién y aprobacién

El Reglamento Interno y Manual de Convivencia se actualizard, a lo menos una vez al afio,
conforme a las reglamentaciones que establece la normativa vigente, considerando ademds,
acciones que permitan mejorar los procedimientos internos y la sana Convivencia Escolar. Dichas
modificaciones y/o actualizaciones seran realizadas por el drea de Convivencia Escolar e
Inspectoria General. Una vez modificado y/o actualizado este es retroalimentado desde el area de
convivencia de nuestro sostenedor, la Corporacién Municipal de Puente Alto, para posteriormente
ser aprobado por el Consejo Escolar, organismo que tiene un cardcter resolutivo.

La participacion de la comunidad en la revisién del Manual de Convivencia se realiza bajo las
sugerencias y aportes de las directivas de los Subcentros de padres y la invitacion de
representantes de los cursos, del mismo modo los alumnos y alumnas participaran por medio de
las directivas de sus cursos, los docentes en los consejos. En todas estas instancias se tomara acta
de los acuerdos y se registraran las firmas de los participantes en ellas.

De la socializacidn:

El reglamento interno debera ser informado y notificado a los padres, madres y apoderados/as,
para lo cual se entregara una copia del mismo al momento de la matricula o de su renovacién
cuando éste haya sufrido modificaciones, dejdndose constancia escrita de ello, mediante la firma
del padre, madre o apoderado/a correspondiente.!

Al inicio del afio escolar se socializard este documento con todos los actores de la comunidad
educativa.

Es responsabilidad de encargado/a de convivencia la planificacion de instancias para la
socializacién del documento con funcionarios del establecimiento (a través de jornadas,
actividades, reuniones, correo electrénico, entre otras) y estudiantes (a través de jornadas,
actividades en asamblea u orientacidn, entre otras).

El liceo dispone de las siguientes fechas:

Marzo Octubre

1° Consejo Escolar. 4° Consejo Escolar.

Periodo 2022
En la misma ley, en el articulo 9 se establece “que cada comunidad educativa tiene el derecho a
definir sus propias normas de convivencia, de acuerdo con los valores expresados en su proyecto
educativo. Estas deben enmarcarse en la ley y en todas las normas vigentes y deben tener como
horizonte la formacién de los y las estudiantes”.

El presente reglamento de convivencia se encontrard en a lo menos 6 lugares diferentes del
establecimiento, en Secretaria, Biblioteca, Inspectoria General y Oficina del Area de Convivencia
Escolar, Direccién y Coordinacidon UTP. De esta manera, estard disponible para todo aquel que

necesite visualizarlo.
Llafia, M. (2009). Revisidn y actualizacidn de la politica de convivencia escolar del Ministerio de Educacion.

L Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y Particulares, Superintendencia de Educacion,
Chile, 2014.
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IILMARCO DE VALORES

La convivencia escolar es el conjunto de relaciones sociales que se desarrollan al interior de la
comunidad educativa, es decir, es la forma de tratarse que mantienen estudiantes, docentes,
directivos, apoderadas/os y asistentes de la educacion.

De acuerdo al Articulo 16 A de la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, se entendera por buena
convivencia escolar la coexistencia armoénica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes. Al respecto, el
Ministerio de Educacién refiere que “la convivencia escolar se entiende (...) como un fenémeno
social cotidiano, dindmico y complejo, que se expresa y construye en y desde la interaccion que se
vive entre distintos actores de la comunidad educativa, que comparten un espacio social que va

creando y recreando la cultura escolar propia de ese establecimiento”?.

La funcién social de la escuela es generar aprendizajes considerando los intereses, necesidades y
expectativas de las y los estudiantes y sus familias, por lo que debe orientar su estructura interna,
metodologias de trabajo y toda su cotidianeidad en funcién de dicho objetivo.

Como establecimiento educacional estamos orientados a la construcciéon de una comunidad critica
y reflexiva, cuyos miembros trabajen en torno a altos estandares de aprendizajes. Creemos que es
fundamental sobresalir tanto en lo académico como lo formativo, y nos enfocamos en fomentar el
buen trato en las relaciones humanas, el interés por liderar y participar en proyectos que respondan
a nuestra responsabilidad social, el amor por las manifestaciones artisticas, musicales, deportivas y
académicas, en definitiva; el afan por aprender y aportar de forma constante.

Formar parte de la comunidad escolar del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro es una
decisidn y una responsabilidad libremente asumida por cada uno de sus integrantes.

Los miembros de nuestro Liceo - alumnos, alumnas y apoderados/as, docentes y personal no
docente- creemos que la educacién de calidad que se adquiere a través del estudio y esfuerzo serio
y perseverante es el arma que permite a las personas progresar y ser un aporte a la comunidad.

Respetar las normas de convivencia establecidas en este reglamento es por tanto una auténtica
demostracién de libertad: Ya que cada uno quiere pertenecer a este proyecto educativo, elige
adherirse a las normas que cautelan los derechos y deberes de todos los integrantes de la
comunidad escolar.

Por el contrario, no respetar las normas del reglamento es una demostracion de no haber
comprendido que éstas se establecen por el bien de todos, e implica que se asumen las medidas
formativas y disciplinares correspondientes con el objetivo de remediar acciones y mejorar.

Como instrumento normativo y en virtud de los cuerpos legales que lo rigen, este Reglamento de
Convivencia, tiene por objeto salvaguardar los valores de su Proyecto Educativo y cautelar la sana
convivencia de la Comunidad Educativa, basada en el respeto a los derechos de los individuos que
la componen.

Para ayudar a estudiantes, apoderados/as y docentes en esta tarea, se deben tener en cuenta los
principios que guiaran la conducta de todas las personas que se relacionen con el Liceo Bicentenario
de Excelencia San Pedro.

Los integrantes de nuestro Liceo serdn personas veraces, dignas de crédito en sus palabras y obras.
Todos nuestros logros han de ser obtenidos con HONESTIDAD.

2 Ministerio de Educacioén, “Politica Nacional de Convivencia Escolar”, MINEDUC, Santiago, 2015, Pag. 25
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El RESPETO hacia las personas, ideas, entidades, objetos, animales y a la naturaleza es un reflejo del
respeto que sentimos por nosotros mismos, logrando con esto un(a) estudiante con la capacidad de
sintonizar con la emocionalidad del préjimo, visualizdndolo y entendiéndolo como un sujeto
complejo con vivencias diversas, es decir desarrollando la EMPATIA como una herramienta que le
permitira ser un agente de cambio para la sociedad actual.

La JUSTICIA dispone a respetar los derechos de cada uno/a y a establecer en las relaciones humanas
la armonia que promueve la equidad respecto a las personas y al bien comun.

La PERSERVERANCIA, entendida como la capacidad de enfocar los propios esfuerzos para conseguir
un fin, respetando los acuerdos y compromisos establecidos, da como resultado una persona con
autocontrol y autorregulacion.

Una persona segura de si misma mantiene una actitud optimista y SOLIDARIA, aliin en los momentos
dificiles, porque sabe que sera la mejor manera para superar los problemas.

Los integrantes de nuestra comunidad escolar reconocen el esfuerzo permanente y la
RESPONSABILIDAD como la base del progreso personal y social.

La permanente busqueda de la verdad no solo nos da conocimiento, sino que también nos muestra
nuestras carencias y nos brinda la posibilidad de ser humildes. En suma, la RIGUROSIDAD como valor
permanente en todas nuestras acciones.

En la unidad educativa se fomentard sistematicamente una cultura escolar participativa y
democratica, con una visién centrada en lo académico y fuerte énfasis en lo formativo, considerando
al sujeto como constructor de su propio aprendizaje, fomentando la autonomia, el buen trato, la
promocién de la igualdad de género, las relaciones respetuosas, la rigurosidad en el cumplimiento
de los deberes y las normas establecidas en el liceo, la identidad local, la responsabilidad con la
comunidad y respeto al medio ambiente.

El establecimiento educacional debe salvaguardar la gratuidad de la educacidn publica, asi como la
igualdad de condiciones, deberes y derechos de las y los integrantes de la comunidad educativa.

El Manual de Convivencia Escolar se fundamenta en el siguiente marco legal:

Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

Convencidén sobre los Derechos del Nifio y la Nifia. UNESCO, 1989.

Constitucion Politica de la Republica de Chile. 1980.

Ley N° 20.370 General de Educacién. Chile, 2009.

Ley N° 19.418 Que establece normas sobre juntas de vecinos y de mas organizaciones

vk N e

comunitarias.

6. Ley N°19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Chile, 2004.

7. Ley N° 20.248 Establece la ley de subvencién escolar preferencial.

8. Ley N°20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusién de Personas con Discapacidad. Chile, 2010.

9. Ley N°20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

10. Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidn. Chile, 2011.

11. Ley N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacidn. Chile, 2012.

12. Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Chile, 2015.

13. Ley N°20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes por Infracciones a Ley Penal.
Chile, 2005.

14. Ley N° 20.000 Trafico llicito de Estupefacientes y Sustancias Psicotrépicas. Chile, 2005.

15. Ley N° 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol. Chile, 2004.

16. Ley N° 19.253 Sobre Proteccién, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Chile, 1993.

17. Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacién. Chile, 1991. Ley N° 20.105
Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

18. Ley N° 20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesidon de Material
Pornogréfico Infantil. Chile, 2005.

19. Ley N° 20.501 Calidad y Equidad de la Educacion. Chile, 2011.

20. Ley N° 19.696 Cddigo Procesal Penal. Chile, 2000.
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.
39.
40.
41.
42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

. Ley N° 21040 Que crea el sistema de educacion publica (Ley NEP).

. Ley N° 21128 Aula Segura.

. D.F.L. N°2 Subvencion del Estado a Establecimientos Educacionales. Chile, 1998.

. D.F.L. N°1 Aprueba el estatuto de los profesionales de la educacidn y el estatuto profesional

docente, y complementan y modifican el estatuto docente.

Decreto Supremo N°315, reglamento de los requisitos del reconocimiento oficial de los
establecimientos educacionales.

Decreto Supremo N° 112, sobre el reglamento de evaluacién y promocién de estudiantes de
primero y segundo afio de educaciéon media.

Decreto Supremo N°524, que aprueba el reglamento general de organizacién y funcionamiento
de los centros de estudiantes.

Decreto N°79 Norma Situacién Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC, Chile, 2004.
Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Chile, 1990.

Decreto N° 83 Reglamenta la calificacion y promocién de 3° y 4° afio de Educacién Media.
Decreto Supremo N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Chile, 2005.

Decreto N° 100 de 2005, Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la constitucion politica de la republica de Chile.
Decreto N° 511 Aprueba reglamento de evaluacién y promocion de estudiantes de ensefianza
basica.

Decreto N°326, de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General
de la Organizacién de las Naciones Unidas, 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile, el 16 de
septiembre de 1969.

Decreto Supremo N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados.
MINEDUC, Chile, 1990.

Decreto N°830 de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores que promulga la convencion
sobre los derechos del nifio.

Decreto N°873 de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores que aprueba el Pacto de San
José de Costa Rica; Convencidn Americana sobre Derechos Humanos.

Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Chile, 1983.

Decreto Supremo N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Chile, 2009.

Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Chile, 2010.

Decreto N° 313 Incluye a los y las Estudiantes en Seguro de Accidentes.

Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para
ensefianza basica y media. MINEDUC, Chile, 2009.

Decreto N° 327 Aprueba reglamento que establece los derechos y deberes de los apoderados.
Circular N°1 Establecimientos Educacionales, Superintendencia de Educacién, Chile, 2014.
Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH y/o Epilepsia.
Ordinario N° 812 Derechos de Nifias Nifios y Estudiantes Trans en el Ambito de la Educacién.
Ordinario N° 476 Actualiza instrucciones a los establecimientos educacionales sobre
Reglamento Interno, en lo referido a Convivencia Escolar.

Ordinario Circular N° 1663 Informa sobre modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos e
instrumentos asociados.

Ordinario Circular N° 0739 Instrucciones sobre aplicacién de modelo de fiscalizacién con
enfoque de derechos.

Resolucién exenta N° 137 de la Superintendencia de educacién que aprueba las bases del
modelo de fiscalizacidon con enfoque de derechos.
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51. Resolucién exenta N° 193 del Superintendente de Educacién y cualquier otra norma legal que
pueda influir en el cotidiano desarrollo de la vida escolar.

52. Resolucién exenta N° 0629 de la Superintendencia de Educacién que aprueba procedimientos

53. de revisién de medidas disciplinarias de expulsidon y cancelacidn de matriculas aplicadas en
establecimientos que perciben subvencién del estado.
* Y cualquier otra norma legal que pueda influir en el cotidiano desarrollo de la vida escolar.
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lll. DERECHOS Y RESPONSABILIDADES DE LOS ACTORES ESCOLARES.

1. Derechos de los Actores Escolares:

1.1 Derechos de estudiantes.
1. Derecho a una educacion integral, inclusiva y de calidad. (D. Universal, Constitucion, LGE, L.
Inclusion).

2. Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE).

3. Derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

4. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (D° del Nifio/a).

5. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, D° del Nifio/a, Constitucidn).

6. Derecho a utilizar la infraestructura y materiales del establecimiento para fines pedagdgicos.
(LGE).

7. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion. (D. Universal, Constitucion,
LGE).

8. Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, LGE, L.
Inclusion).

9. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucion).

10. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

11. Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constitucién, LGE).

12. Derecho de presentar peticiones a la autoridad. (Constitucién).

13. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

14. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

15. Derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento. (LGE).

16. Derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen. (L.
Inclusion).

17. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).

18. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

19. Derecho a la seguridad social (becas de alimentacidn, programas de apoyo u otros beneficios).
(Constitucion).

20. Derecho a ser atendida/a y evaluado/a de acuerdo sus necesidades educativas especiales.
(LGE).

21. Derecho a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente. (LGE).

22. Derecho a conocer el resultado de sus evaluaciones en un plazo predeterminado. (Reglamento
de Evaluacion).

23. Derecho a repetir curso en el mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad en la
ensefianza basica y una vez en la ensefianza media. (LGE).

1.2 Derechos de apoderadas/os.
A) De los derechos fundamentales:

1. Derecho de educar a sus hijos, correspondiéndole al Estado asegurar el ejercicio de este
derecho. (Decreto N° 327; Articulo 2).

2. Derecho a elegir el establecimiento al que asistan sus hijos. (Decreto N° 327; Articulo 3).

3. Derecho a exigirle al Estado que garantice, mediante su financiamiento, el acceso a un sistema
gratuito de educacidn para sus hijos. (Decreto N° 327; Articulo 4).

4. Derecho a conocer el proyecto educativo y, a su vez, el deber de informarse y adherirse a él.
Asi mismo, “tendran derecho a exigir al establecimiento educacional que en cualquier ambito
de la vida escolar y por cualquier integrante de la comunidad educativa, no se promueva
tendencia politica particular alguna”. (Decreto N° 327; Articulo 5).
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5. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién, derecho a la libertad de
opinién y de expresion y derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D.
Universal, Constitucion, L. Inclusion).

6. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucién) y derecho a participar activamente del proceso educativo de sus
pupilos/as. (LGE).

7. Derecho a serinformado sobre el funcionamiento del establecimiento y a participar en la toma
de decisiones que les afecte en su rol (LGE).

8. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucion).

9. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

B) De los derechos relacionados con la convivencia escolar:

10. Derecho de ser informados de la existencia y contenido del Plan de Gestidon de Convivencia
Escolar cuando matriculan por primera vez a sus hijos y derecho a ser notificados cada vez que
se realicen modificaciones. (Decreto N° 327; Articulo 6).

11. Derecho a exigir al equipo directivo del establecimiento educacional en que estudian sus hijos
gue exista un ambiente tolerante y de respeto mutuo; donde puedan expresar sus opiniones,
se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objetos de tratos vejatorios y de
maltratos psicoldgicos, a no ser discriminados arbitrariamente, a recibir atencién y educacion
adecuada, inclusiva y oportuna en el caso de tener necesidades educativas especiales, que se
respete su libertad personal y de conciencia y derecho a que se les respeten las costumbres y
tradiciones de los lugares en que residen conforme al proyecto educativo institucional. Para
estos efectos, el establecimiento cuenta con un encargado de convivencia escolar. (Decreto N°
327; Articulo 8).

C) De los derechos relacionados con la prestacién del servicio educativo:

12. Derecho a exigir al sostenedor del establecimiento el cumplimiento de las obligaciones
asumidas al momento de realizar la matricula, considerando especialmente la continuidad del
servicio educacional durante el afio escolar. (Decreto N° 327; Articulo 10).

13. Derecho a exigir al establecimiento la recalendarizacion de las horas lectivas que se hayan
perdido en alguna asignatura ya sea por factores internos o externos al establecimiento.
(Decreto N° 327; Articulo 11).

14. Derecho a que en los establecimientos educacionales que reciban subvencion del Estado, no se
condicione el ingreso o permanencia de sus hijos a la exigencia de textos escolares o materiales
de estudio determinados, que no sean los proporcionados por el Ministerio de Educacién.
(Decreto N° 327; Articulo 14).

15. Derecho a solicitar un certificado que dé cuenta de la citacién a su empleador cuando se
requiera. (Decreto N° 327; Articulo 16).

D) De los derechos relacionados con la participacidn en la educacion de sus hijos o pupilos:

16. Derecho a manifestar sus inquietudes y participar a través del Centro de Padres y Apoderados,
el Consejo Escolar u otras instancias, aportando de esta manera al desarrollo del proyecto
educativo de acuerdo con el reglamento interno. (Decreto N° 327; Articulo 15).

17. Derecho a tener una entrevista personal con el profesor jefe del curso de su estudiante al
menos dos veces al afio. (Decreto N° 327; Articulo 18).

18. Derecho a ser escuchados/as por las autoridades del establecimiento. (LGE). Derecho de
presentar peticiones a la autoridad. (Constitucion). Los apoderados pueden solicitar, de manera
formal y con anticipacidn, una entrevista con algin miembro de la direccion del Liceo al menos
una vez al afio, siempre que haya agotado antes los conductos regulares establecidos en este
manual. (Decreto N° 327; Articulo 19).
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

E) De los derechos relacionados con el acceso a la informacion:

Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

Derecho a ser informados de la existencia y contenido del Manual de Convivencia
Escolar/Reglamento Interno cuando matriculan por primera vez a sus hijos y a ser notificados
cada vez que se efectian modificaciones. (Decreto N° 327; Articulo 20).

Derecho a ser informados de los beneficios estatales a los que pueden acceder sus hijos.
(Decreto N° 327; Articulo 21).

Derecho a recibir certificados oficiales relacionados con la situacion escolar de su hijo o pupilo
cada vez que lo soliciten en el establecimiento educacional, siendo estos el ultimo informe
parcial de notas disponibles, ultimo informe parcial de asistencia, informe de comportamiento
y otros que tenga disponible el establecimiento. (Decreto N° 327; Articulo 22).

Derecho a ser informados del origen y utilizacién de los recursos publicos que reciba el
establecimiento al menos una vez al aflo, mediante la cuenta publica. (Decreto N° 327; Articulo
23).

Derecho a ser informados de las sanciones que sean aplicadas por la Superintendencia de
Educacidn Escolar al establecimiento. Esta informacién serd entregada mediante una cuenta
publica. (Decreto N° 327; Articulo 24).

Derecho a ser informados sobre las formas en que el establecimiento fomenta el respeto al
medio ambiente y el uso de los recursos naturales. (Decreto N° 327; Articulo 25).

Derecho a ser informados de los protocolos de emergencia del establecimiento y de las
medidas que se adoptardn en caso de que su estudiante requiera algun tipo de asistencia
especial en caso de evaluacidn. (Decreto N° 327; Articulo 26).

F) De los derechos relacionados con el logro de aprendizajes:

Derecho a ser informados sobre el proceso pedagdgico de sus pupilos/as. (LGE). Derecho a ser
informados por parte del establecimiento educacional, al inicio del afio escolar, de los objetivos
de aprendizaje que sus estudiantes deben lograr, segin el nivel, y sobre las estrategias y
acciones mediante las que se pretenden alcanzar dichos aprendizajes. Esta informacién se hara
publica en marzo de cada afio y estard disponible durante el afio en el establecimiento o en su
plataforma web. (Decreto N° 327; Articulo 27).

Derecho a recibir los resultados obtenidos por su estudiante de cualquier evaluacién efectuada,
sea esta aplicada por el establecimiento o por organismos externos. Estos resultados se
deberan entregar de manera confidencial, solo con fines informativos y con el objetivo de
conocer el progreso de los aprendizajes de su estudiante. (Decreto N° 327; Articulo 28).
Derecho a conocer los resultados de mediciones de evaluacidn de estdndares de aprendizaje
efectuadas por la Agencia de Calidad de la Educacién. Esta informacion debe estar disponible
en la plataforma web de la Agencia de Calidad de la Educacidn. (Decreto N° 327; Articulo 29).
Derecho de los apoderados y del Consejo Escolar a ser informados por la Agencia de Calidad de
la Educacion cada vez que el establecimiento educacional al que asiste su hijo se encuentre en
la categoria de Desempefio Insuficiente. (Decreto N° 327; Articulo 30).

Derecho a solicitar al establecimiento educacional que informe la Categoria de Desempefio en
gue se encuentra ubicada segun determina la Agencia de Calidad de la Educacidn, y derecho a
que se le explique el significado de la misma. (Decreto N° 327; Articulo 31).

Derecho a ser informados directamente por la Agencia de Calidad de la Educacidn si el
establecimiento educacional al que asiste su hijo no obtiene una mejora significativa en caso
de haber sido categorizada como de Desempefio Insuficiente luego de tres afos. Ademas,
tienen derecho a recibir informacién sobre los treinta establecimientos mas cercanos que estén
ordenados en categorias superiores. (Decreto N° 327; Articulo 32).
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G) Del cumplimiento de los derechos del apoderado:

33. Derecho a hacer valer el cumplimiento de sus derechos como apoderados, siguiendo siempre
los mecanismos establecidos en el Manual de Convivencia Escolar/Reglamento Interno. Por su
parte, el establecimiento deberd generar las condiciones para la pronta solucién de dudas,
conflictos y requerimientos que se presenten entre los integrantes de la comunidad educativa.
(Decreto N° 327; Articulo 33).

34. Derecho a concurrir a la Superintendencia de Educacién Escolar, cuyo objetivo es fiscalizar el
ajuste de los sostenedores por la normativa vigente. (Decreto N° 327; Articulo 34).

1.3 Derechos de docentes.
1. Derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE).

2. Derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral. (LGE).

3. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento.
(LGE).

4. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol. (LEG, L Calidad
y E.).

5. Derecho a autonomia técnico pedagdgica en el desarrollo de sus clases. (E. Docente).

6. Derecho a tomar medidas administrativas y disciplinarias para imponer el orden en la sala. (L.
Calidad y E.).

7. Derecho a recibir apoyo de parte del equipo técnico y directivo del establecimiento. (E.
Docente).

8. Derecho a ser consultados/as por direccion sobre los planes de mejoramiento. (L. Calidad y E.).

9. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucidn).

10. Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal, Constitucién).

11. Derecho a la libertad de reunion y de asociacidon auténoma. (D. Universal, Constitucion, L.
Inclusién).

12. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucidn).

13. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

14. Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

15. Derecho de presentar peticiones a la autoridad. (Constitucién).

16. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

17. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

18. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacidn. (Constitucién).

19. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

20. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

21. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucién).

1.4 Derechos de directivos/Equipo de gestion
1. Derecho aconducir larealizacidn del proyecto educativo del establecimiento que dirigen. (LGE).
Derecho a organizar, supervisar y evaluar el trabajo de docentes y asistentes. (L. Calidad y E.).
3. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad
y E.).
4. Derecho a ser consultado en la seleccién de las y los docentes del establecimiento. (L. Calidad
y E.).
5. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucidn).
6. Derecho alalibertad de pensamiento, de conciencia y de religidn. (D. Universal, Constitucion).
7. Derecho a la libertad de reunidn y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucién, L.
Inclusidn).
8. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucidn).
9. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).
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10. Derecho a la libertad de opinién y de expresién. (D. Universal, Constitucién).
11. Derecho de presentar peticiones a la autoridad. (Constitucidn).

12. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

13. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

14. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacién. (Constitucion).
15. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

16. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

17. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucién).

1.5 Derechos de profesionales y asistentes de la Educacion.

1. Derecho atrabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. (LGE, L. Calidad y E.).

2. Derecho a que se respete su integridad fisica y moral. (LGE, L. Calidad y E.).

3. Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad
escolar. (LGE).

4. Derecho a participar de las instancias colegiadas del establecimiento. (LGE, L. Calidad y E.).

5. Derecho a participar en la toma de decisiones que les afecte de acuerdo a su rol (LEG, L Calidad
y E.).

6. Derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento.
(LGE).

7. Derecho a no ser discriminado/a arbitrariamente. (D. Universal, Constitucidn).

Derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religién. (D. Universal, Constitucion).

9. Derecho a la libertad de reunién y de asociacién auténoma. (D. Universal, Constitucion, L.
Inclusién).

10. Derecho a elegir representantes y ser elegido/a como representante de sus pares. (D.
Universal, Constitucidn).

11. Derecho a acceder oportunamente a la informacion institucional. (L. Transparencia).

12. Derecho a la libertad de opinidn y de expresién. (D. Universal, Constitucion).

13. Derecho de presentar peticiones a la autoridad. (Constitucién).

14. Derecho a un debido proceso y defensa. (Constitucion).

15. Derecho al descanso, al disfrute del tiempo libre. (D. Universal).

16. Derecho a vivir en un medio ambiente libre de contaminacidn. (Constitucién).

17. Derecho a la proteccion de la salud. (Constitucién).

18. Derecho a la seguridad social. (Constitucion).

19. Derecho de sindicarse en los casos y forma que sefiale la ley. (Constitucién).

o

2. Responsabilidades de los actores escolares.

2.1 Deberes de estudiantes.

Debe asistir a clases y cumplir con los horarios de la jornada escolar. (LGE).

Debe estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades. (LGE).

Debe colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar. (LGE).

Debe cuidar la infraestructura del establecimiento educacional. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
(LGE).

6. Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Escolar. (LGE).

ik wnN e

2.2 Deberes de apoderadas/os.

1. Debe educar a sus hijos. (LGE, L. Inclusion).

2. Debery responsabilidad de que su hijo asista a clases. (Decreto N° 327; Articulo 12).

3. Debe contribuir en el desarrollo y formacion integral de la educacién de sus hijos. (Decreto N°
327; Articulo 2).

4. Debe apoyar los procesos educativos que desarrolla el establecimiento. (LGE, L. Inclusién).

5. Debe cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional. (LGE, L.
Inclusidn).
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6. Debe brindar un trato dignoy respetuoso a todos los integrantes de la comunidad escolar. (LGE,
L. Inclusién), y propender a que también sus hijos o pupilos se relaciones de dicha forma.
(Decreto N° 327; Articulo 7).

7. Debe conocer el Proyecto Educativo y el Manual de Convivencia Escolar del establecimiento.
(LGE).

8. Debe respetar y contribuir activamente al cumplimiento de la normativa del establecimiento y
al desarrollo del proyecto educativo informandose y adhiriéndose a este. (Decreto N° 327;
Articulo 5).

9. Debe ayudar a su hijo a alcanzar el maximo nivel de sus capacidades, con el objetivo de obtener
un desarrollo integral, ya sea en los ambitos intelectual, espiritual, cultural, deportivo y
recreativo. (Decreto N° 327; Articulo 13).

10. Velar que el/la estudiante asista al Liceo con su uniforme completo y en buen estado.

11. Velar por el cumplimiento de los deberes académicos y extraescolares de su pupilo, su
asistencia regular a evaluaciones y la puntualidad en la hora de llegada a las mismas.

12. Velar por el buen comportamiento disciplinario y educacional de su pupilo e inculcar el respeto
al Liceo y el cumplimiento de las normas de buena convivencia.

13. Ensefar a sus pupilos a cuidar el material didactico que se le proporcione, al igual que el
inmueble del Liceo y su mobiliario.

14. Justificar personalmente a su pupilo previo a su reingreso en el establecimiento, cuando éste
llegue atrasado a clases o registre una inasistencia.

15. Retirar personalmente a su pupilo cuando necesite hacer abandono del Liceo antes de finalizar
su jornada de clases.

16. Retirar personalmente los informes de notas de su hijo o pupilo en las reuniones de
apoderados.

17. Informar al establecimiento de enfermedades de su pupilo o de accidentes sufridos en el
trayecto desde y hacia su hogar.

18. Informar al establecimiento de toda condicidén de salud psiquica o fisica que pueda afectar al
estudiante durante la jornada escolar, con el objetivo de que el establecimiento pueda otorgar
los apoyos necesarios para asegurar la plena inclusion de los estudiantes. (Decreto N° 327;
Articulo 17).

19. Evitar que sus pupilos concurran al Liceo portando objetos de valor o sumas de dinero. El Liceo
no se hara responsable de su extravio al interior establecimiento.

20. Debe asistir cuando sea citado a reunién de apoderados, entrevistas personales con profesor o
algln otro miembro del equipo de gestién. (Decreto N° 327; Articulo 16).

21. Debe informarse de los beneficios estatales a los que puedan acceder sus hijos. (Decreto N°
327; Articulo 21).

22. Aceptar la decision del establecimiento de efectuar un cambio de apoderado (proceso
detallado en item de Regulaciones de madres, padres y apoderados, pagina 32) en las
siguientes situaciones:

e Transgresion de derechos de cualquier miembro de la comunidad educativa a través de
insultos, malos tratos y/o violencia.

e Conductas constitutivas de delitos penados por la ley.
Incumplimiento de deberes de apoderado generando la vulneracion de su pupilo/a.

2.3 Deberes de docentes.
1. Debe ejercer la funcidn docente en forma idénea y responsable. (LGE).

2. Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).

3. Diagnosticar, planificar, ejecutar y evaluar los procesos de aprendizaje de las y los estudiantes.
(E. Docente).

4. Debe orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda. (LGE).

5. Debe actualizar constantemente sus conocimientos. (LGE).

6. Debe investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares. (LGE).

7. Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

(LGE).
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Debe respetar los horarios de su jornada laboral y hacerse cargo oportunamente del curso. (E.
Docente, C. Laboral).

Debe entregar los resultados de las evaluaciones en un plazo predeterminado. (Reglamento de
Evaluacion).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

2.4 Deberes de directivos/equipo de gestion.

Debe liderar los establecimientos a su cargo. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).
Debe formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento. (E.
Docente).

Debe organizar y orientar las instancias de trabajo técnico pedagdgico. (E. Docente).

Debe organizar y supervisar el trabajo de docentes y asistentes de la educacién. (E. Docente).
Debe gestionar administrativamente el establecimiento educacional. (E. Docente).

Debe adoptar las medidas necesarias para que las y los apoderadas/os reciban regularmente
informacidn sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus pupilas/os. (E.
Docente).

Debe desarrollarse profesionalmente. (LGE).

Debe promover en los docentes el desarrollo profesional. (LGE).

Debe realizar supervision pedagdgica en el aula. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
(LGE).

Debe denunciar los delitos que afecten a la comunidad educativa. (C. Procesal Penal).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).

2.5 Deberes de profesionales y asistentes de la Educacidn.

Debe ejercer su funcidn en forma idénea y responsable. (LGE).

Debe conocer su rol y funciones al interior de la comunidad escolar. (E. Docente, C. Laboral).
Debe respetar las normas del establecimiento. (LGE).

Debe brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.
(LGE).

Debe conocer y respetar el Proyecto Educativo y Manual de Convivencia Escolar del
establecimiento. (LGE).
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IV. REGULACIONES Y ACUERDOS PARA LA CONVIVENCIA.

1. Trato entre los miembros de la comunidad educativa.

De acuerdo a la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, los y las estudiantes, “padres, madres,
apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos
de los establecimientos educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena
convivencia de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar”.

Por lo tanto, queremos que nuestros estudiantes tengan las siguientes actitudes:

Articulo N°1.- Se espera que nuestros/as estudiantes manifiesten sus opiniones, preguntas y
desacuerdos de forma adecuada y respeten el trabajo y pensamiento de los demas, aunque no sean
coincidentes con los suyos. Es deber de los/las estudiantes brindar un trato digno, respetuoso e
inclusivo a todos los integrantes de la comunidad educativa. Para la consecucidn de estos fines
nuestra institucién reconoce y valora positivamente la existencia de pluralidad de relaciones
sociales, culturales, politicas, étnicas, sexuales, religiosas y espirituales. Sustentando nuestra
convivencia en la aceptacion de esta diversidad como parte de la realidad concreta. Sin perjuicio de
lo anterior, el Liceo, en concordancia con la normativa vigente, no permite proselitismo de ninguna
clase, ni el desarrollo de actividades conflictivas o peligrosas para la integridad fisica y/o psicoldgica
de las personas en general. El vulnerar este principio basico serd considerado una falta de caracter
gravisimo.

En cuanto todos los miembros de la comunidad deben velar por un ambiente de convivencia
pacifica, se velard por la sana interaccion de los integrantes evitando acciones que puedan ser
consideradas como maltrato escolar.

Con el fin de lograr lo anterior, nuestro establecimiento educacional propiciara y fomentard
conductas pro-sociales, a través de distintas acciones como: La difusién del Manual de Convivencia
a los distintos estamentos, entrevistas y conversaciones personales con los/las estudiantes y sus
apoderados(as), el trabajo de distintas tematicas de interés en las escuelas y reuniones mensuales
para padres, madres y/o apoderados, el acompafiamiento permanente de los Asistentes de la
Educacién en los espacios de nuestros(as) estudiantes, y el planteamiento de los lineamentos
institucionales a los distintos actores educativos con el fin enmarcar el comportamiento de los
distintos estamentos de la comunidad educativa bajo la sana Convivencia Escolar.

2. Actitud ante el trabajo en clases: Laboriosidad, honestidad y responsabilidad.

Articulo N° 2.- Lo que caracteriza y distingue a los y las estudiantes del Liceo Bicentenario de
Excelencia San Pedro es una busqueda constante de la rigurosidad académica y personal, con la
conviccidn de que suele alcanzarla quien se esfuerza con constancia por cumplir con sus deberes.
Es por ello que nuestros estudiantes exploran sus intereses, capacidades y habilidades para llegar a
su autoconocimiento; se conducen en forma honesta en su desempefio cotidiano y participan
activamente en el desarrollo de la clase.

Por lo anterior consideramos que, para construir una persona de bien, debemos generar un
aprendizaje significativo de lo académico y lo valdrico, de manera tal que estén fuertemente
cohesionados. Este proyecto educativo se centra en una relacién docente — estudiante, donde el
respeto es mutuo, donde el docente reconoce las habilidades y conocimientos que el/la estudiante
trae a la sala de clases y sabe conectarlo con nuevos conocimientos y potenciar sus recursos para
una busqueda intelectual que forje un caracter firme y responsable; una relacion donde el/la
estudiante encuentre la motivacidn necesaria para recibir su herencia cultural, para desarrollar las
habilidades y estudiar los contenidos que le permitan pensar, participar y construir el mundo que
habitan.
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Para conseguir que el/la estudiante comprenda la importancia de los valores institucionales en
relacion a su actitud y trabajo en clases y el fuerte énfasis en lo académico, es que nuestra
comunidad educativa centra las jefaturas de cursos y el plan de orientacidn de 7° Basico a 4° Medio
en entregarles herramientas que les permitan reflexionar desde el autoconocimiento y obtener
habitos y técnica de estudio, educando ademas, en la planificacion de sus tiempos para cumplir con
todos los quehaceres escolares. Junto con esto, generamos vinculos y alianzas consistentes con los
padres, madres y apoderados(as) responsabilizandolos en el acompafamiento permanente de sus
pupilos(as) en el proceso educativo y en el logro de los deberes pedagdgicos, enfatizando el
cumplimiento de traer los materiales necesarios para las clases como en la realizacién de las
distintos trabajos o situaciones evaluativas, concientizando y fomentando la honestidad como valor
fundamental. Desde este dambito es el Docente quien entrega herramientas y normativas
fundamentales desde el desarrollo personal y académico para no faltar a este valor institucional.
Desde ahi, es que este Manual de Convivencia tiene énfasis en normar conductas que impliquen
gue él o la estudiante entienda, relacione y reflexione de su actuar en pro del ser una persona que
plasme los valores institucionales, trasladdandolos a los distintos aspectos de su vida.

Por otro lado, potenciamos y apoyamos a nuestros/as estudiantes en el dambito académico,
poniendo a disposicién talleres y reforzamientos que permitan nivelar y potenciar sus
conocimientos, habilidades y destrezas. En algunos casos, se establece un Plan de Apoyo Pedagdgico
gue implica llevar a cabo una serie de acciones focalizadas en el seguimiento y acompafiamiento
mas acucioso de la situacién académica del o la estudiante, normativas establecidas en el Articulo
11° del Reglamento de evaluacidn, apelando, concientizando y responsabilizando a los distintos
estamentos en la mejora significativa del proceso educativo de el o la estudiante.

A su vez todos los estamentos de la comunidad educativa en su calidad de formadores colaboran
articuladamente en la valoracién de todas las asignaturas pertenecientes a nuestro plan curricular.

Articulo N° 3.- El aula es un lugar de trabajo, por lo tanto, debe existir un ambiente adecuado para
iniciar y desarrollar las actividades. Mientras mejor se dé este ambiente de trabajo, mas agradable
y fecunda serd la relacién entre las personas y el logro de aprendizajes significativos. Convencidos
gue un buen ambiente educativo es esencial en el desarrollo del aprendizaje en nuestros
estudiantes y que la sala de clases es el lugar en donde se desarrollan gran parte de sus capacidades
y destrezas es que nuestro proyecto educativo se centra en propiciar, cuidar y mantener un clima
de aula, entendiendo que éste no se asocia exclusivamente con la disciplina y la autoridad, sino mas
bien con la conformaciéon de un ambiente propicio para ensefiar y para aprender, en el que se
pueden identificar distintos componentes, entre los cuales podemos mencionar:

e La calidad de las relaciones e interacciones entre las personas (entre todos los miembros de
la comunidad educativa).

e La existencia de actividades planificadas en los diversos espacios formativos (aula, patios,
Bibliotecas, etcétera).

e Un entorno acogedor (limpio, ordenado, ornamentado, entre otros aspectos relacionados).
La existencia de normas y reglas claras, con una disciplina consensuada y conocida por toda
la comunidad educativa.

® La existencia de espacios de participacién.

Nuestro liceo fomenta un clima de aula seguro, basado en la confianza reciproca entre Docentes/as
y estudiantes y promueve un clima laboral tranquilo, democratico y participativo, transversalmente
practicado y difundido por la totalidad de la comunidad educativa, ya que consideramos que de esta
forma contribuiremos a desarrollar una Convivencia Escolar sana, armodnica y pacifica, permitiendo
gue nuestros(as) estudiantes gestionen su conocimiento de manera creativa, innovadora, eficaz y
eficiente, de tal manera de sortear con éxito los desafios que les impone la sociedad del
conocimiento y de la informacién.
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3. En relacidn a las clases de Educacion Fisica y Talleres Deportivos.

De acuerdo con el Articulo 5° de la Ley 19712 “(...) Los planes y programas de estudio de la educacidn
basica y de la educacion media deberan considerar los objetivos y contenidos destinados a la
formacién para el deporte. El marco curricular de ensefianza de la educacién preescolar deberd
considerar contenidos destinados a enseiiar el valor e importancia del deporte, sus fundamentos y
a motivar e incentivar su practica (...)".

Entendiendo que las clases de Educacion Fisica tienen la misma relevancia y exigencia que el resto
de las asignaturas y que nuestros/as estudiantes valoran el trabajo creativo e intelectual del sector
artistico y deportivo, pues aportan igualitariamente para su formacidn integral, esperamos que
cumplan las normas de comportamiento y logren un adecuado aprovechamiento de las actividades.
Para esto se han fijado las siguientes disposiciones:

a) La clase de Educacién Fisica se debe desarrollar en el espacio adecuado para el libre
desplazamiento de las o los estudiantes. Lo que respecta a los arcos de futbol, basquetbol e
implementos similares, se utilizard un mecanismo para fijarlos, de manera de evitar su
volcamiento, estando prohibido que los estudiantes trepen, se cuelguen o trasladen estos
implementos, por la alta probabilidad de accidente que implica dicha accion.

b) Solo se realizardan adecuaciones curriculares ante imposibilidad de las y los estudiantes de
someterse a exigencias fisicas (clases y talleres extraprogramaticos). Dicho impedimento sera
justificado debida y oportunamente a través de la certificacion de un especialista. Es
responsabilidad de apoderado/a entregar dicha informacion a inspectoria, desde donde se
informara a docente de Educacidn Fisica, jefatura y a UTP. Cabe destacar que dicho certificado
médico debe referir fecha inicio y término (periodo) de la imposibilidad de realizar actividad
fisica y es deber de las madres, padres y/o apoderados/as su renovacion cada afio, de no
presentarlo al siguiente afio, se asumird que no hay dificultades para que él o la estudiante
participe de las clases y es absoluta responsabilidad de los tutores si el/la estudiante presenta
dificultades. De no establecer el periodo de licencia, el establecimiento asumira que es por el
afio completo y se solicitara el alta médica para su reincorporacion a las clases de Educacion
Fisica y Talleres Extra Programaticos.

c) Estudiantes temporalmente eximidos de Educacion Fisica deberan permanecer en el recinto de
la clase, junto a su curso, ya que el profesor/a de la asignatura es responsable de todos/as ellos.
No podrdn permanecer en sus salas o en otros recintos del establecimiento sin autorizacién de
docente de asignatura, debiendo asistir a la clase con el uniforme. Se incluye en esta disposicion
a aquellos alumnos/as que ocasionalmente no pudieran realizar actividad fisica. Estos/as
estudiantes deberan realizar una actividad complementaria o alternativa que el/la docente le
asigne y sera evaluado/a formativamente o como el/la docente estime conveniente segln sea
el caso.

d) El alumno/a debe presentarse con el buzo institucional Unicamente el o los dias que
correspondan por horario las clases de Educacién Fisica. (Anexo n° 4: uniforme oficial).

e) Estudiantes deberan asearse posterior a las clases, para su aseguramiento deben traer sus
utensilios de higiene personal, los cuales son de caracter obligatorio.

f) Los camarines deben ser abiertos por su Docente(a), los que deben permanecer cerrados
durante la realizacién de la clase.

g) En la clase de este sector se consignara la asistencia y realizacién de actividades de manera
individual, de modo que —para aprobar la asignatura- también se debe cumplir con la norma de
85% de asistencia a clases efectivamente realizadas.

h) Estudiantes inscritos en una actividad extra-programatica deberan asistir regularmente a ella,
participando activa y participativamente durante todo el tiempo que dure. Sin embargo, debera
priorizar su asistencia a reforzamientos y/o nivelacion de las distintas asignaturas con el fin de
mejorar su situacion académica cuando asi se estime conveniente. Su comportamiento debera
ser en todo momento el que sefala en este el Manual de Convivencia.
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4. Clases de Religion.

De acuerdo al Articulo 3° del Decreto N° 924 de 1983 del MINEDUC, las clases de Religién deberan
ofrecerse en todos los establecimientos educacionales del pais, con caracter de optativas para
estudiantes y sus familias. Los padres o apoderados/as deberdn manifestar por escrito, en el
momento de matricular a sus estudiantes, si desean o no la enseifanza de religidn, sefialando si
optan por un credo determinado o si no desean que su hijo/a curse clases de religién.

En el Liceo, optamos por ofrecer a los estudiantes clases de Formacién Valdrica, las que no poseen
un enfoque Unicamente religioso, sino que buscan trabajar valores y herramientas para la vida en
sociedad, razén por la que se imparte para todo el estudiantado.

5. Sobre los aparatos tecnolégicos.

Articulo N° 5.- El Liceo recomienda a los y las estudiantes y sus apoderados/as no traer aparatos
tecnoldgicos al Liceo, pues no contribuyen al logro de aprendizajes significativos ni a otros objetivos
de formacidn y se convierten finalmente en elementos distractores.

En caso de traer estos u otros implementos de valor, las madres, padres y apoderados(as) deben
saber que los teléfonos celulares, y demas dispositivos electrénicos portatiles de cualquier tipo
(MP3, MP4, IPod, Tablet, etc.) deben permanecer apagados y guardados en todo momento que no
sea el recreo; de lo contrario, seran solicitados por el/la docente o adulto responsable a cargo, quien
registrard la observacion en la hoja de vida de estudiante en el libro de clases y se realizara entrega
de éste a Inspectoria General, quien citard dependiendo de su disponibilidad horaria a los/as
apoderados/as para hacer entrega de él por una Unica vez en el semestre. En caso de que sea
requisado por segunda vez quedard en custodia de Inspectoria General para ser entregado al
término de semestre. Se enfatiza que la entrega sera del equipo completo, los estudiantes no
recibiran su chip o memoria en forma anticipada.

Negarse a la entrega de cualquier implemento tecnoldgico serd entendido como un desafio a la
autoridad, lo cual serd considerado un agravante a la conducta, por lo cual se citard de manera
inmediata al apoderado(a) con fin de que el adulto responsable haga entrega de éste, el cual se
mantendra en custodia hasta el final del semestre.

6. Presentacion personal y uniforme escolar.

Articulo N° 6.- De acuerdo con el Decreto N° 215 del afio 2009 del Ministerio de Educacion, “los
establecimientos educacionales en acuerdo con el Centro General de Apoderadas/os, el Consejo de
Profesores/as y previa consulta al Centro de Estudiantes y al Comité de Seguridad Escolar,
establecerd el uso obligatorio del uniforme escolar”. Este uniforme esta compuesto por:

Estudiante

® Pelo corto o largo natural sin tinturar, sin rapados ni cortes de fantasia, peinado tradicional.

e Ufias cortas y limpias. En caso de utilizar esmalte que este sea sutil.

e En caso de usar maquillaje que este sea sutil.

e No estd permitido uso de collares, pulseras, anillos, piercing, expansores. Los aros solo se
permiten en las orejas.

Segun el mismo Decreto, “los directores y directoras de los establecimientos educacionales por
razones de excepcidn y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podrdn eximir a los
alumnos y alumnas por un determinado tiempo, del uso total o parcial del uniforme escolar
sefialado en el articulo del presente decreto. En ningln caso, el incumplimiento del uso del uniforme
escolar podra ser sancionado con la prohibicién de ingresar al establecimiento educacional”.
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Asimismo, se velara para que su uso en casos de aquellos estudiantes prioritarios y que por razones
de su situacion socio-econdmica no puedan optar por adquirir el uniforme escolar, de recurrir a los
fondos existentes para las y los estudiantes en esta calidad, o en su defecto a Unidad de Bienestar
del Area de Educacién de la Corporacién Municipal de Puente Alto.

La presentacion personal, tanto de las y los estudiantes como de los demds miembros de la
comunidad educativa, estard basada en la higiene personal.

El uso del uniforme es obligatorio durante la permanencia de estudiantes en el Liceo (esté o no en
clases) y en las actividades oficiales, aunque éstas sean fuera del establecimiento. Su uso deberd ser
siempre correcto y limpio Anexo N° 4: uniforme oficial. Estudiantes podran salir del establecimiento
con otra vestimenta solo con autorizacién de Inspectoria General, en caso de una eventualidad
(ejemplo: actividad deportiva o académica).

Todos los elementos que no pertenezcan al uniforme seran solicitados por docentes, asistente de
la educacion o directivos y sélo seran entregados al apoderado/a previa entrevista con el/la
inspector/a general, de repetir su uso se requisaran y se mantendran en custodia hasta el final del
semestre.

Frente a cualquiera actividad extraprogramatica desarrollada en el establecimiento, el alumno o
alumna debera presentarse con su uniforme o buzo del Liceo segin corresponda, salvo instruccion
escrita desde el Equipo Directivo.

El apoderado/a debe cautelar que se cumpla con el correcto uso del uniforme y adecuada
presentaciéon personal desde el primer hasta el ultimo dia de clases. En caso de no cumplir con estas
normas, se registrara la oportuna observacién en la hoja de vida de estudiante en el libro de clases
y se citara al apoderado/a para establecer ayudas y/o acuerdos de cumplimiento.

7. Sobre la asistencia, puntualidad y retiros de estudiantes.

Articulo N° 7.- Consciente de que el esfuerzo perseverante es la clave para adquirir una educacién
de excelencia, el/la alumno/a del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro reconoce que su
presencia diaria en las actividades escolares es imprescindible para lograr un aprendizaje sélido. Asi
mismo, la puntualidad es una sefial de respeto hacia los demds y de interés por aprender.

Estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario establecido para el
inicio de la jornada (07:55.) y de cada clase en particular. De acuerdo a la legislacidn vigente el
alumno y alumna deberd cumplir, a lo menos, con un 85% de asistencia anual como requisito de
promocién (cf. Reglamento de Promocién de Alumnos(as) y Manual Interno de Evaluacion). La
asistencia de los y las alumnos(as) a otras actividades organizadas o patrocinadas por el Liceo estara
informada por comunicacion escrita al apoderado(a).

El establecimiento no podra impedir el ingreso de estudiantes por causales de atraso en la llegada
al Liceo; sin embargo, el llegar atrasado/a constituye una falta, por lo tanto, se procedera segun lo
que establece el Anexo 5: Asistencia, puntualidad y retiro. Los atrasos en ningun caso podran ser
sancionados con la prohibicién de entrada al establecimiento educacional. En el caso que al final del
afio escolar esta falta se expresa de manera constante, y debidamente registrada, a pesar del trabajo
realizado e informado a apoderados/as desde Jefatura de curso e inspectoria general, el Consejo
disciplinar podrd pedir a su apoderado el cambio de establecimiento (Proyecto Educativo
Institucional) pues esto se contrapone a los valores institucionales.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar debera ser
efectuado por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento que justifique dicho
retiro y este se efectuara solo durante los horarios de recreo y colacién previa justificacion escrita
y coordinada con Inspectoria General.
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Toda salida de un(a) alumno(a) antes del término de la jornada escolar debera ser solicitada y
efectuada personalmente por el/la apoderado/a; se sugiere a los y las apoderados(as) que toda
consulta médica o dental a la cual deban concurrir los y las estudiantes, la efectien en jornada
alterna. De la misma manera, con el fin de resguardar la continuidad de las clases y el proceso
educativo de los y las estudiantes, no se autoriza el retiro para asistir a preuniversitarios y a ninguna
otra actividad que no sea del establecimiento.

En caso que exista alguna medida de proteccion que impida el acercamiento de alguna persona al
estudiante, serad responsabilidad del o la apoderado/a informar a el o la Profesor/a Jefe y/o a
Inspectoria General con el respaldo del documento respectivo; para que se tomen las medidas
respectivas por parte del Establecimiento.

8. Cuidado de los espacios comunes, bienes propios y ajenos.

Articulo N° 8.- Los bienes materiales que forman parte del equipamiento del Liceo estan al servicio
de toda comunidad, las salas de clases, materiales de laboratorios, materiales de la Biblioteca,
computadores, bafios, espacios abiertos y, por lo tanto, todos los miembros de la comunidad deben
resguardar su uso. Por lo anterior, esperamos de nuestra comunidad que:

a) Cuide y mantenga limpios los espacios de trabajo y de estudio, asi como el cuidado en el uso de
materiales propios y ajenos.

b) Cuidey proteja los jardines y las plantas que constituyen las areas verdes de nuestro Liceo.

c) Mantenga las paredes limpias y despejadas de rayados o escritos que no hayan sido autorizados
o formen parte de actividades pedagdgicas planeadas por alglin subsector.

d) Respete las normas de Biblioteca, laboratorios, sala de enlace y computacién, cancha, comedor,
etc.

e) Colaboren en el uso cuidadoso de la luz y el agua.

f) El vulnerar estos preceptos, constituye una falta a la norma y serd sancionado a través de
medidas reparatorias de cardcter formativo en relacion a la falta. Sin perjuicio de lo anterior, los
estudiantes o responsables de una actividad que por descuido o falta dafien la infraestructura
del Liceo, deberan reponer, o reparar los dafios tras las pérdidas producidas.

Articulo N° 9.- El Liceo es una dependencia que acoge a todos los miembros de la comunidad
educativa y atiende las actividades educativas de todos/as los/as estudiantes. Tanto alumnos/as
como apoderados/as, Docentes/as y Administrativos deben velar por su correcto uso.

a) El uso de sus dependencias debe ser autorizado en forma escrita por parte de Direccién. La
ocupacion del establecimiento sin permiso escrito de Direccidon constituye una falta gravisima a
la norma y serd derivado a las instituciones que gocen de jurisprudencia sobre la comuna de
Puente Alto y el establecimiento en particular.

b) Para la utilizacion de sus instalaciones internas, los responsables deben solicitar los permisos al
estamento que corresponda. El uso de sus instalaciones internas sin el permiso del estamento
gue corresponda, constituye una falta grave de caracter administrativo.

Articulo N°10.- Los computadores y demas recursos tecnoldgicos de nuestro Liceo son una valiosa
herramienta para la investigacion, el aprendizaje y la adquisicion de habilidades. Su funcion dentro
del contexto escolar es para el trabajo académico. Es por ello que en los recursos computacionales
del Liceo (Sala de Enlace, Notebook, etc.):

a) Solo se deben ocupar para actividades del ambito pedagdgico, por lo tanto, no se deben utilizar
y/o descargar programas y/o aplicaciones de mensajeria instantdnea o de redes sociales,
(Facebook, Messenger, Instagram, Snapchat, WhatsApp, entre otras); sitios de descarga de
musica, peliculas, juegos online ni como para descargar, almacenar y distribuir imagenes o
contenidos de caracter pornografico. Ademas de la aplicacion del presente reglamento, el
establecimiento harda la oportuna denuncia a las autoridades policiales ante hechos
constitutivos de delito en este campo.

b) El uso de estos recursos esta normado en el Anexo N°4: Uso de Recursos Computacionales. El
uso de los recursos tecnoldgicos sera resguardado en todo momento por el encargado de la sala
de enlace y/o por el/la Docente(a) de asignatura a cargo de la clase.
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Articulo N°11.- Se entiende por ambientes de confianza, seguridad y respeto, todas aquellas
actitudes, condiciones y medidas que incentiven y faciliten un desarrollo armdnico e integral de los
alumnos y alumnas en relacidn con sus pares, Docentes y demads personas que trabajan en el liceo.
Dicho desarrollo armodnico e integral abarca, entre otras cosas, la dimension fisica, psicoldgica,
social, intelectual y espiritual del/la estudiante. Lo anterior implica crear condiciones adecuadas
para que se viva un ambiente escolar en el que esté presente la confianza y el trato mutuo
respetuoso y cordial, evitando didlogos, gestos o acciones que vayan en contra de ese sano
ambiente. Con esta finalidad:

a) Los estudiantes serdn resguardados en todo momento por un funcionario del Liceo, de esta
forma el/la encargada de velar por el ambiente en la sala de clases es el/la profesional a cargo
de la asignatura.

b) En los espacios comunes durante los horarios de recreos y almuerzo, seran los asistentes de la
educacion quienes deberan custodiar la sana convivencia entre los(as) estudiantes.

c) Durante las ceremonias que involucren a toda la comunidad educativa es deber de todos(as)
los(as) funcionarios del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro, quienes deberdn
salvaguardar el bienestar de nuestros y nuestras estudiantes.

9. Preservacion de la salud e higiene.

Articulo N°12.- Nuestros(as) estudiantes valoran su salud e integridad fisica y la de sus semejantes.
Es por ello que:

a) En el caso de que un/a estudiante deba consumir algiin medicamento prescrito por su médico,
el/la apoderado/a debe informar por escrito este tratamiento al profesor/a jefe, adjuntando la
receta respectiva. El Liceo no se hace cargo del tratamiento, es el apoderado/a el encargado/a
de la administracidon de la medicacién. Para evitar cualquier tipo de inconveniente se sugiere
enviar solo el medicamento del dia y no el tratamiento completo. Asi mismo, se debe solicitar a
profesor/a de asignatura autorizacion para salir de la sala a tomar el medicamento.

b) Ante conductas de riesgos a su integridad fisica, es decir, que atenten contra su vida ya sea
dentro o fuera del establecimiento, el o la estudiante sera derivado a las redes de ayuda
externas con el fin de resguardar su salud. Solo podra reincorporarse a clases si el médico
tratante especialista en salud mental, emita un certificado que acredite que él o la estudiante
se encuentra en condiciones adecuadas para presentarse normalmente a clases y este ambiente
no constituya un espacio de riesgo para su integridad fisica y mental.

c) Por razones de salud y de formacion, queda terminantemente prohibido a los/las alumnos/as
fumar, ingresar e ingerir bebidas alcohdlicas y drogas al Establecimiento, en los alrededores y
en cualquier otra circunstancia en la que vistan el uniforme del liceo.

d) Asitambién queda estrictamente prohibido introducir al Liceo o mantener en el Establecimiento
y demads lugares de la actividad educacional, elementos dafiinos o peligrosos, quedando
especialmente prohibidas, la introduccidn, consumo, comercializacién y la tenencia de drogas,
estupefacientes, sustancias psicotrdpicas, sustancias tdxicas, armas y explosivos. También se
prohiben las revistas, impresos, videos, material digital, fotografias y objetos pornograficos en
cualquiera de sus formas, y en general cualquier elemento que atente contra la moral, el orden
publico, las buenas costumbres y demas aspectos definidos en el Proyecto Educativo del Liceo.

e) Se prohibe también portar artefactos explosivos o incendiarios, o bien materiales o
implementos para su confeccidn. Asi como actuar en forma encapuchada o encubierta en
cualquier circunstancia.

f) Cualquier otra situacién que no esté consignada en este articulo y que sea considerada
preocupante para el desarrollo del estudiante serd evaluada y se tomaran las medidas
disciplinarias consensuadas entre el Equipo Directivo y el Consejo de Docentes.
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10. Relaciones afectivas.

Articulo N°13.- Todas y todos los miembros de la comunidad educativa, independiente de su
estamento, edad o género podrdn expresar afectivamente sus relaciones de amistad,
companferismo y “pololeo”. Estas manifestaciones deben estar enmarcadas en el respeto de aquello
gue puede ser realizado en un dmbito publico, por lo tanto:

a) Se espera de los/las alumnos/as un comportamiento que refleje en todo momento respeto por
las demds personas, interés por aprender y adecuacién al contexto escolar. Es por ello que las
relaciones de pololeo y amistad deben adecuarse al entorno formal promovido por nuestro
establecimiento.

b) Se evitaran situaciones como besos y comportamientos efusivos durante los recreos y clases,
las caricias erdticas en el patio o en las cercanias del establecimiento, sentarse en las piernas
del otro/a o cualquier otra conducta que tenga alguna connotacidn sexual, con el fin de
resguardar el decoro necesario, las sensibilidades y sana afectividad de sus relaciones
interpersonales.

c) Ante relaciones amorosas donde exista diferencia de edad sancionada por la ley (revisar pagina
51), el establecimiento tiene el deber de informar a los/las apoderados/as de ambos
estudiantes, con el fin de prevenir situaciones que contravengan la legislacion presente.

11. Asambleas de curso.

La asamblea de curso es una herramienta esencial en nuestro proyecto institucional, donde
profesor/a jefe toma un rol preponderante de tutor y moderador en el didlogo organizacional que
tengan los(as) estudiantes a nivel del curso. Este espacio permite abordar los asuntos o dificultades
que puedan estar afectando al grupo-curso, como también contribuyen a mejorar el clima del aula,
la relaciéon y cercania con su profesor/a jefe, favoreciendo asi la cooperacion del grupo, la
comunicacion, la resolucidn de problemas, la confianza y la cohesion.

Este momento corresponde a una instancia adecuada para tratar todo tipo de asunto de cardcter
colectivo que involucre al grupo, por ejemplo, el didlogo/andlisis de temas de interés para los y las
estudiantes que puedan tratarse de temas académicos, de convivencia, recreativos, vocacionales,
etc.).

Es por lo anterior, que es preciso referir que las asambleas:

a) Se realizan diariamente entre las 07:55 y las 08:10 horas.

b) Hay que entender que las asambleas son espacios valiosos para tratar dificultades académicas,
problematicas de convivencia, planificacion de actividades, entre otras tematicas de interés, su
abordaje y resolucidn facilita la colaboracion, la amistad y la confianza y contribuye a cohesionar
al grupo. Las alumnas y los alumnos aprenden a expresar su opinidn y a escuchar la de las demas
personas de modo respetuoso. Independientemente del tema objeto de discusion, el didlogo
constituye una finalidad en si mismo. Aprender a dialogar es una habilidad basica que facilita la
convivencia entre las personas integrantes de la comunidad educativa. Por lo anterior, la
participacién de todos los estudiantes es de suma importancia, por lo mismo se espera la
puntualidad de nuestros estudiantes.

c) Una asamblea no es el momento ni el lugar adecuado para tratar asuntos que afecten a un/a
alumno/a o grupo de alumnos/as. Por ejemplo, un conflicto interpersonal entre dos alumnos/as
no deberia ser llevado, por razones obvias, a una asamblea, sino que deben ser abordadas de
manera personal en un contexto adecuado y con los profesionales encargados de la Convivencia
Escolar. En estas se asumen responsabilidades en la organizacién de la convivencia,
entendiendo que hay situaciones problematicas y comprometiéndose en su mejora. Asi, pues,
las asambleas, ademas de constituir una actividad fundamental para regular y mejorar la
convivencia, facilitan la adquisicion de valores y actitudes. Valores como el respeto, el didlogo,
la democracia, la justicia, la igualdad, la tolerancia, la cooperacidn, la ayuda al compaferooala
compafiera, etc., se trabajan asiduamente en las asambleas de una forma vivenciada, lo cual
contribuye a su asimilacién.
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12. Organizacion de la asamblea.

Para el buen funcionamiento de este valioso momento es necesario planificar y organizar
previamente algunos aspectos basicos de su estructura y funcionamiento. Es por ello que se ha
ideado la creacidn de una agenda o lista de temas a tratar en cada una de las asambleas con el fin
de una buena organizacién.

Las temdticas que se abordaran durante este espacio seran en funcién de las necesidades
observadas por profesor/a jefe, a través de estudiantes y equipo de gestion.

Ejemplo de planificacion:

Lunes: Contingencia Nacional o Internacional (noticias de interés). Responsables: Todo el curso
(Profesor Jefe debe destinar las fechas).

Martes: Dinamica de interaccion grupal, relajacion, conociendo al companero, lo que no saben de
mi, etc. Responsable: Delegado de Convivencia.

Miércoles: Problemdaticas académicas de curso y cdmo resolverlas. Responsable: Delegado
Académico.

Jueves: Consejo de curso. Responsable: Directiva de curso

Viernes: Planificaciéon de la semana siguiente. Responsable: profesor/a jefe o delegado/a
académico/a, pueden realizar un calendario semanal o mensual de las evaluaciones.

13. Conducto regular del establecimiento.

En caso de que el establecimiento requiera informar algun aspecto importante del o la estudiante,
el apoderado podra ser citado por profesor/a jefe, o la autoridad que corresponda segun la
situacion.

En caso de que el/ apoderado/a requiera algun tipo de orientacidn o tenga consultas sobre cualquier
situacion del establecimiento relacionado con su pupilo/a, puede solicitar entrevista, siguiendo el
conducto detallado a continuacién, dependiendo del caso:

Temas disciplinares, psicoldgicos, temas de Temas académicos
curso o convivencia
1° Profesor/a Jefe 1° Profesor/a de asignatura
2° Inspector/a General, Encargado/a de 2° Profesor/a Jefe
Convivencia o psicélogo/a segln corresponda. 3° Jefe/a de departamento
3° Direccidn 4° Coordinacién UTP

5° Direccion

El canal oficial de comunicacién es la agenda escolar, enfatizando que el medio formal utilizado en
el establecimiento es el escrito. Asi mismo, también se considera canal oficial las circulares enviadas
desde el equipo de gestion del Liceo.

14. Agenda escolar y correo institucional (dominio puenteeduca.cl) como medio oficial de
comunicacion.

Articulo N°14.- La agenda escolar es el vehiculo de comunicaciéon oficial del hogar con el Liceo y

viceversa, por lo tanto, se espera que tanto estudiante como padres, madres y apoderadas/os,
profesionales y asistentes de la educacion respeten las siguientes normas:
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a) Todo/a estudiante deberda poseer su libreta de comunicacion, la cual es otorgada por
la Corporacion Municipal de nuestra comuna, mientras esta no sea entregada se ocupard un
cuaderno pequefio designado para ello, con todos los datos: Nombre y Apellidos, Curso, Domicilio,
Teléfono Residencial, Nombre y Apellidos del Apoderado, Direccidon y Teléfono Moévil y Laboral,
dejando consignada la respectiva firma de éste ultimo. El alumno o alumna tiene como plazo una
semana, desde la entrega de la libreta por parte del Liceo, para completarla con los datos solicitados.
Antes de lo anterior, el cuaderno destinado para tal efecto debe cumplir con los mismos
requerimientos.

b) Siendo la libreta o cuaderno la via oficial de comunicacién entre el Liceo y la casa, el o la
alumno(a) debera tenerla siempre consigo.

c) Laagenda contiene el calendario escolar y ademds un espacio destinado para la comunicacion
de mensajes breves y puntuales entre el padre, madre y/o apoderado(s) y el Liceo: justificacion de
inasistencias, solicitud de entrevistas, aviso de cambio en los datos familiares, autorizaciones de
salidas, envio de circulares y colillas, etc.

d) La comunicacidén debe ser escrita personalmente por el apoderado(a), de lo contrario podria
entenderse que el/la estudiante estaria suplantando su identidad. Para verificar la veracidad del
escrito, Inspectoria General procederd a contactar via telefénica al apoderado con la finalidad de
validar el comunicado.

e) El correo electrdnico institucional dominio puenteeduca.cl y la pagina del liceo
comunicacioneslsp.cl y forman parte de los canales oficiales de comunicacién.

f) Estd estrictamente prohibido el uso de cualquier tipo de red social entre los adultos del
establecimiento (Director/a, Inspector/a General, Docentes, Profesionales y Asistentes de la
Educacién, Paradocentes, Auxiliares, Administrativos, etc.) y Estudiantes, salvo en situaciones de
contingencia.

g) Existe restriccion del uso de redes sociales entre los funcionarios del establecimiento y las
madres, padres y/o apoderados. Exceptuando situaciones de coordinacidn entre estos para
actividades masivas y/o participacidon del Centro de padres, reiteramos que el medio formal de
comunicacion es la agenda escolar.

15. Visitas al establecimiento.

Se considerard visita a toda persona que, sin ser parte de la comunidad escolar (estudiante,
apoderada/o, docente, directivo/a o asistente de la educacion), ingrese al establecimiento por algin
fin especifico. En esta categoria se incluye a:

e Autoridades municipales o gubernamentales que visiten el establecimiento o supervisen algun
aspecto de su funcionamiento.

* Profesionales o técnicos de apoyo que desarrollen intervenciones o atenciones especializadas.

* Personas que desean conocer el establecimiento para evaluar una futura matricula.

¢ Otras personas que visitan el establecimiento con razén justificada.

El personal administrativo de la entrada serd el encargado de registrar a estas personas en libro de
visitas, e identificarlos con credencial oficial.

16. Integracion de personas con discapacidad y necesidades educativas especiales.

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Integracion de Personas con Discapacidad, el

establecimiento cuenta con las siguientes adecuaciones:

e Infraestructura (Acceso, bafios, disponibilidad de ascensor).

e Curriculo (Adecuaciones y/o cambios curriculares segun lineamiento de Equipo PIE).

e Metodologias (Ej.: Evaluacion diferenciada, adaptaciones didacticas segun lineamiento de
Equipo PIE).

e Disefio universal para el aprendizaje (DUA).
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El sentido de las adecuaciones es asegurar el ejercicio del Derecho a la Educacién y una
real integracion a la comunidad educativa de las personas en situacion de discapacidad y con
necesidades educativas especiales.

17. Sobre programa de integracion escolar (PIE).

El PIE es una estrategia inclusiva del sistema escolar cuyo propdsito es entregar apoyos adicionales,
en el contexto del aula comun, a los estudiantes que presentan Necesidades Educativas Especiales
(NEE), sean éstas de caracter permanente o transitorio, favoreciendo la presencia y participacion en
la sala de clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la trayectoria educativa de todos y cada
uno de los y las estudiantes.

A través del PIE se busca contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educacidn en el
establecimiento educacional favoreciendo, en el ambito curricular, el desarrollo e implementacion
de estrategias diversificadas, basadas en el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA), que permite dar
respuestas educativas ajustadas a las necesidades y caracteristicas de todos los alumnos y alumnas,
no sélo de los que presentan NEE. Ademads, constituye una herramienta para mejorar las relaciones
interpersonales y el clima de convivencia escolar entre estudiantes y distintos actores de la
comunidad educativa.

17.1 Funcionamiento PIE.

Todos los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales (NEE) seran derivados a
profesores especialistas u otros profesionales afines para su diagndstico. Este diagndstico se
realizard por medio de la aplicacién de evaluaciones psicopedagdgicas o psicométricas, con previo
consentimiento del apoderado/a, por medio de una autorizacién para el proceso de evaluacion
diagnostica integral y la aplicacién de una entrevista a la familia, los cuales se ejecutaran durante el
mes de marzo y abril de cada afio escolar. En el caso de que el o la estudiante y/o su apoderado/a
se niegue a recibir los apoyos de PIE debera presentar por escrito un documento manifestando el
rechazo a la intervencién.

Igualmente, el apoderado/a titular o suplente podra presentar en U.T.P. o a la coordinacién del PIE
(Programa de Integracion Escolar) informes médicos de especialistas externos que acrediten
diagnodstico de necesidades transitorias y/o permanentes, estos documentos deben estar vigentes
y actualizados, con el propésito de poder brindar el apoyo necesario.

Segun lo descrito en el Decreto Supremo 170, cada curso que cuente con apoyo de programa de
integracién dispondrd de un total de 7 cupos, de los cuales 5 son para estudiantes que presente
necesidades educativas especiales de cardcter transitorio y 2 para estudiantes con necesidades
educativas permanentes.

Comprendiendo como necesidad educativa transitoria aquellas no permanentes que presentan
estudiantes en algin momento de su vida escolar, que necesitan apoyos extraordinarios para
acceder o progresar en el curriculum por un periodo determinado de su escolarizacidon” (DS N2170),
dentro de esta se encuentran los siguientes diagndsticos:

e TDA (trastorno del déficit atencional con o sin hiperactividad).
e DEA (dificultades de aprendizaje).
e FIL (Funcionamiento intelectual limitrofe)

Por otra parte, las necesidades educativas permanentes, aquellas barreras para aprender y
participar que determinados estudiantes experimentan durante toda su escolaridad que demandan
al sistema educacional la provision de apoyos y recursos extraordinarios para asegurar el
aprendizaje escolar, dentro de ella se encuentran:

e TEA (trastorno del espectro autista).
e DI (discapacidad intelectual)
e Discapacidad visual
e Discapacidad auditiva
e Discapacidad motora
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La entrega de apoyos sera realizada segun lo estipulado en la ley, disponiendo de un minimo de 10
horas cronoldgicas semanales de apoyo de profesionales especializados en aula comun, las cuales
se dividirdn entre las asignaturas de lenguaje y matematica. En caso de contar con un curso con
estudiantes con necesidades educativas permanentes se brindara apoyo en aula de recursos por un
total de 3 horas pedagdgicas semanales, cuyo foco central de trabajo tiene relacién con el
fortalecimiento de habilidades cognitivas y sociales.

Para un dptimo y completo trabajo, profesores de aula regular contaran con horas de planificacion
colaborativa, instancia en la cual se reunird docente especialista con docente de asignatura a
elaborar material de aprendizaje y disefiar una clase con foco en todos los estilos de aprendizaje
que confluyen en el aula, por medio de las multiples formas de representacién, participacion y
ejecucioén, descritas en el modelo del disefio universal para el aprendizaje.

17.2. Profesionales PIE.

Para un optimo desarrollo del programa de integracidn escolar, se deberd contar con los
profesionales idoneos para el proceso, los que estaran liderados por un coordinador/a PIE, quien
debera velar por el cumplimiento del decreto supremo 170 y de las orientaciones técnicas para su
implementacidn, apoyando en las fases de este: evaluacion diagnostica integral, evaluacidn final y
proceso por medio de la difusién de comunidades inclusivas.

18. Acompaiiamiento a estudiante y derivacidn a especialistas.

De acuerdo al Articulo 2° del Decreto 170 del 2009 la “evaluacién diagndstica constituye un proceso
de indagacién objetivo e integral realizado por profesionales competentes, que consiste en Ia
aplicacién de un conjunto de procedimientos e instrumentos de evaluacion que tienen por objetivo
precisar, mediante un abordaje interdisciplinario, la condicién de aprendizaje y de salud del o la
estudiante y el cardcter evolutivo de éstas”, y “debe cumplir con el propdsito de aportar informacion
relevante para la identificaciéon de los apoyos especializados y las ayudas extraordinarias que los
estudiantes requieren para participar y aprender en el contexto escolar”.

Las derivaciones a especialistas como orientador/a, psicdlogo/a o psicopedagogo/a, entre otros, no
pueden ser producto de una medida disciplinaria y deben ser informadas directa y oportunamente
a la apoderada/o. Los/as responsables de las derivaciones en el establecimiento son encargado/a
de convivencia y psicdlogo/a del liceo.

19. Integracion de Inmigrantes.

La Constitucién Politica de la Republica de Chile y la Convencidn de los Derechos del Nifio, suscrita

y ratificada por el Estado de Chile con fecha 27 de septiembre de 1990, garantizan a todos los nifos,

nifias y jovenes el ejercicio del derecho a la educacién. El Ordinario: N2 07/1008(1531) afio 2005, De

Ministerio de Educacion, sefiala que se debe:

e Facilitar la incorporacion de los y las estudiantes inmigrantes a los establecimientos
educacionales del pais, su permanencia y progreso en el sistema.

e Cautelar que las autoridades educacionales, el personal docente y el personal no docente de los
establecimientos no establezcan diferencias arbitrarias entre los y las estudiantes en razén de
su nacionalidad u origen.

e Difundir en las comunidades escolares que cualquier forma de discriminacidn en contra de las y
los estudiantes inmigrantes es contraria al principio de igualdad, debiendo promover siempre
el respeto por aquellos estudiantes que provienen de otros paises.

20. Relacion entre la familia y el establecimiento.

Articulo N°15.- De acuerdo con el Ordinario N° 027 del afio 2016 de la Superintendencia de
Educacién, “los establecimientos educacionales debemos garantizar en su Reglamento Interno y
Manual de Convivencia Escolar el ejercicio pleno de los derechos de los apoderados que consagra
la LGE y toda normativa aplicable, por tanto, ninguno de estos derechos puede ser restringido ni
limitados por decisiones de naturaleza administrativa” es por ello que:
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a) Los padres, madresy apoderados/as tienen derecho a asociarse, a informarse, a ser escuchados
y a participar en el establecimiento, por tanto, es obligacién del establecimiento garantizarles
el ejercicio de este derecho.

b) Ningun padre, madre o apoderado/a, a menos que una sentencia judicial ordene lo contrario—
atendido el interés superior del nifio/a- puede ser privado de su derecho a ser informado o
participar activamente en el proceso educativo de su hijo/a.

Articulo N°16.- Las Reuniones de apoderadas/os son instancias de suma importancia para nuestro

proyecto educativo, pues ayudan a formalizar la alianza familia-liceo.

Su asistencia y participacién colaborativa le permitira recibir informacion valiosa de su educando y

de su curso, ademas de aprender formas de desarrollar una mejor relacién con el hijo/a e informarse

de distintas actividades del Liceo, junto con compartir con padres y madres de otros/as estudiantes,
pares en el proceso formativo de vuestros hijos. Por lo anterior, es de gran relevancia saber que:

e Las reuniones de apoderado/a se realizaran el segundo dia lunes habil de cada mes, desde
marzo a noviembre, exceptuando el mes de Julio. Solo se realizan cambios de fechas y horarios
bajo la comunicacion formal de la Direccion del establecimiento.

e Las reuniones de apoderado/a son planificadas por cada jefatura en conjunto con inspectoria
general, coordinacién técnica y encargado/a de convivencia.

e Los temas a tratar en las reuniones corresponden al dmbito pedagégico, abordando tanto
aspectos académicos como tematicas que permitan potenciar lo valdrico, formativo y el trabajo
de herramientas parentales.

e En caso de que apoderado/a no pueda asistir, se citard posteriormente por profesor/a jefe.

Articulo N° 17.- En cuanto a las citaciones al apoderado/a es preciso referir que:

a) Serd un deber de las o los docentes del establecimiento que citen apoderadas/os, atenderles
personalmente y no podran delegar esta funcién en otra persona o funcionario de la unidad
educativa sin previo acuerdo y traspaso de los antecedentes.

b) Cada profesor/a jefe tiene el deber de citar al apoderado de cada uno de los estudiantes de su
curso al menos una vez al semestre, independiente si el estudiante tiene o no alguna dificultad
o si lleve mas de un afio con esa jefatura de curso.

c) Se espera que los apoderados de nuestro liceo asistan al 100% de las entrevistas solicitadas por
los distintos estamentos, previo acuerdo en el horario convenido entre ambas partes. En caso
de ausencia, se citara al apoderado para que explique el motivo de su inasistencia y si no hay
causal justificada, se le advertira que su reincidencia en mas de 2 ocasiones se podria solicitar
el cambio de apoderado/a.

d) El apoderado/a debe solicitar via agenda la hora de entrevista con el estamento que requiera,
respetando su tiempo, el tiempo ajeno y cifiéndose a los horarios convenidos.

21. Sobre apoderado/a del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro y sus regulaciones.

Articulo N° 18.- Apoderado(a) del Liceo. Se entendera por apoderado/a del Liceo Bicentenario de
Excelencia San Pedro a aquel adulto que concurra a matricular a el o la estudiante. Sera obligatorio
gue cada estudiante registre un apoderado/a, el que serd debidamente identificado en la ficha de
matricula y hoja de antecedentes del libro de clases. Se entendera por apoderado/a suplente a
aquella persona adulta que mediante un poder simple es expresamente autorizada por el
apoderado/a a reemplazarlo cuando no le sea posible cumplir con su rol. El apoderado/a suplente,
junto con asumir los derechos del apoderado/a titular también asumird sus deberes. Tanto el
apoderado/a como su suplente deberdn apoyar el trabajo docente y el Proyecto Educativo
Institucional. No se permitird que hermanos/as mayores, que se encuentren en categoria de
alumno/a regular dentro del Liceo sea apoderado/a. En caso de ser registrado como apoderado/a
un hermano/a del o de la estudiante, la medida serad autorizada por el madre y o madre de
estudiante en cuestion.
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Articulo N° 19.- Caracteristicas del apoderado(a). Los padres, madres y apoderados son
los primeros responsables en la formacion de sus pupilos. Como familia han escogido el Liceo
Bicentenario de Excelencia San Pedro porque representa el ambiente apropiado para la formacion
de sus pupilos(as). Se espera de nuestros(as) apoderados(as) las siguientes caracteristicas:

1) Conozca, apoye, se integre y participe del Proyecto Educativo Institucional.

2) Colaboracidn activa y comprometida con los lineamientos del establecimiento.

3) Responsable en el cumplimiento de sus obligaciones como madre, padre y/o apoderado(a).

Articulo N° 20.- Esperamos que las familias del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro
comprendan que las normas que se establecen buscan mantener un clima de aprendizaje que va en
beneficio de todos los/as estudiantes. Las familias San Pedrinas, estan de acuerdo en la necesidad
de aplicar dicho reglamento para salvaguardar los derechos de todas las personas de la comunidad
educativa. Por lo tanto, las madres, padres y/o apoderados(as) de nuestra institucion:

e Entienden que sus hijos(as) deben seguir las reglas del Liceo con el fin de proteger la seguridad
y derechos de todos los individuos. La familia es el primer responsable del comportamiento y
acciones de su hijo(a).

e Velaran por la puntualidad de su hijo/a en la llegada al establecimiento al inicio de la jornada de
clases (07:55 horas.).

e Estan convencidos de que la principal funcidn del Liceo es propiciar el aprendizaje de todos
los/as estudiantes. Estan de acuerdo, por tanto, que son especialmente graves todas las
conductas disruptivas al interior de la sala de clases y aquellas que dificultan el aprendizaje
propio y/o de los demas.

e Valoran el esfuerzo y la honestidad como actitudes fundamentales para todas las personas de
nuestra comunidad educativa. Entienden y comparten la importancia que el Liceo le adjudica a
estos valores y estamos de acuerdo, por tanto, en que son especialmente graves la copia, el
plagio y cualquier otra conducta de falta de honestidad, que seran medidas con especial rigor.

e Valoran la dignidad del ser humano y la sana convivencia transmitiendo la importancia de esto
a sus hijos.

e Creen que una adecuada presentacidn personal es un signo de respeto por la institucién y por
las demads personas. Conocen y comparten las normas de vestimenta y presentacién personal
del Liceo, y se aseguran de que su hijo/a las siga.

e Haran los esfuerzos necesarios para no retirar a sus hijo/a durante la jornada, para que
permanezca en el Liceo hasta el término de la jornada escolar. Asimismo, procuraran que su/a
hijo/a asista a las actividades extra programaticas organizadas por el Liceo en las que se
encuentra inscrito.

e Asistirdn a las reuniones ordinarias y extraordinarias de padres y apoderados que organice el
Liceo, asi como a las jornadas especiales de padres.

e Ayudaran siempre a su hijo/a de la mejor manera y haran lo que sea necesario para que él/ella
pueda aprender. Esto también significa que van a revisar periddicamente que su hijo/a cumpla
sus compromisos escolares y trabajar conjuntamente con su Profesor/a Jefe en su formacion.

e Estaran siempre disponibles para su hijo/ay el Liceo, para resolver cualquier preocupacion que
pueda haber. Esto también significa que, si su hijo/a va a faltar al Liceo, lo notificaran al/la
Profesor/a con anticipacidn o tan pronto como sea posible. Después de cada inasistencia a
clases, velaran por que se ponga al dia en los contenidos de las asignaturas y pruebas.

e Leeran con atencion cualquier informacién que el Liceo envie a casa y firmaran la constancia de
haber recibido la informacidn respectiva.

e Facilitardn los materiales escolares necesarios para el aprendizaje de su hijo/a, contando
siempre con los medios para realizar adecuadamente su trabajo escolar. En caso de no contar
con los medios solicitados, se comunicaran siempre con el profesor/a jefe para buscar
conjuntamente una solucion al problema.

e Cautelaran los espacios de recreacion de su hijo/a de acuerdo a su nivel de desarrollo, asi
también como promover habitos de vida saludable.

e Velaran por el cuidado del Liceo y sus instalaciones. Ante un deterioro de las instalaciones o
equipos del Liceo, los responsables velaran por reponer lo deteriorado.
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Acataran las sanciones y medidas disciplinarias que la Direccion del Liceo y el Consejo de
Profesores determinen. Estas situaciones tienen como unico fin la formacidon de los(as)
estudiantes.

El incumplimiento de estos compromisos puede conllevar a que el establecimiento deba aplicar las
normas y medidas contenidas en el Manual de Convivencia y Reglamento Interno.

Articulo N°21.- El padre, la madre y/o apoderados del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro
es comprometido y responsable frente a sus deberes en su calidad apoderado cumpliendo y
respetando las normativas establecidas en este Manual de Convivencia, por lo que se aplicaran los
siguientes criterios para la graduacién de las faltas:

Falta leve.

Falta intermedia.
Falta grave.

Falta gravisima.

Articulo N°22.- Definicion de cambio de apoderado(a): Se entendera por cambio de apoderado(a),
la imposibilidad de ejercicios de los roles y funciones del apoderado(a). En caso de padre, madre o
tutor que pierde su calidad de apoderado(a) por aplicacion de reglamento interno.

Procedimiento para cambio de Apoderado(a):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Ante faltas gravisimas se informard a la Direccién del Liceo y en un plazo no superior a 5 dias
habiles. El Encargado de Convivencia o quien determine la Direccidn realizara la indagacién de
los hechos denunciados, teniendo un plazo de 10 dias habiles para entrevistar a alumnos/as,
Docentes/as, apoderados/as, informando los hechos y las determinaciones de la situacidn
respecto de los involucrados y las sanciones para aplicar las medidas segun lo establece el
presente Manual de Convivencia interna.

Se citara al apoderado(a) involucrado para informar y/o notificar la medida a aplicar.

Tendra derecho a proceso de apelacién de la medida a través de carta remitida a Direccidn del
establecimiento en un plazo de 5 dias habiles desde notificada la medida. La Direccion del
establecimiento debera responder a la apelacidn en un plazo de 10 dias habiles.

Si se ratifica la medida luego de su apelacidn, serd el apoderado suplente quien asumira su
funcién y rol a partir de la aplicacién de la medida. De no existir apoderado suplente tendra un
plazo de 15 dias habiles para establecer y entregar el nombre de la persona que cumplira dicho
rol.

Si direccidn revierte la medida, el encargado de convivencia o quien se haya destinado para la
investigacién entrevistard al apoderado(a) involucrado para establecer compromisos y/o
acuerdos con la finalidad de asegurar la sana Convivencia Escolar y/o salvaguardar su rol y/o
funciones como apoderado(a).

Apoderado/a debera cumplir con los roles y funciones que establece el reglamento interno de
Convivencia Escolar, el cual serd entrevistado por Direccidén para informar sus funciones como
apoderado(a) y entregar los lineamientos institucionales.

La medida de cambio de apoderado regira para todas las actividades desarrolladas en el liceo.
El padre, madre o tutor del estudiante que esté bajo aplicacion de cambio de apoderado, no
podra asistir regularmente al establecimiento educacional, salvo en las siguientes situaciones:
en el caso de entrevista y/o actos escolares en que se presente su hijo/a como licenciaturas y
otras ceremonias que forman parte de los hitos de la institucién.

La medida se aplicara con la duracion de 1 afio, siendo evaluada por el equipo directivo al
término del periodo indicado y comunicada formalmente al padre, madre o tutor de estudiante.

Articulo N°23.- Seran causales de caducidad de la calidad de Apoderado(a) cuando:

1)
2)

Estudiante deje de ser alumno/a del liceo.
Apoderado/a renuncie a la calidad de tal.
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3) Apoderado/a es responsable de actos destinados a difamar o calumniar y agredir de cualquier
forma a algun funcionario/a del establecimiento educacional y/o a cualquier miembro de la
comunidad del establecimiento, o a la unidad educativa como tal.

4) El apoderado sea condenado por delitos que merezcan pena efectiva, que imposibilite el
cumplimiento de sus funciones y/o roles como apoderado(a).

5) Suplantar el rol del apoderado de otro(a) alumno(a) del establecimiento, sin el conocimiento
del otro apoderado(a).

6) Por disposiciones judiciales.

Ante caducidad de la calidad de Apoderado(a) se asumird de manera inmediata al apoderado

suplente quien asuma con dicho rol.

22. Actividades extra-programaticas y actos civicos.

Articulo N° 24.- Se entiende como actividad extra-programatica toda actividad no lectiva realizada
en horario de clases o fuera de él.

Se entenderd por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o celebrar
alguna fecha, desarrollar una temdtica de interés para la comunidad o el reconocimiento de logros
y resultados de algin miembro de la comunidad educativa. Con el fin de tener un adecuado
comportamiento en estas actividades que igualmente son de caracter pedagdgico se espera que:

e Nuestros/as estudiantes tengan el mismo comportamiento que la de cualquier otra actividad
lectiva, incluyendo una correcta presentacién personal, la no utilizacion de aparatos
tecnolégicos, respeto por las personas, generando asi cultura de audiencia por la situaciény por
la actividad que se estd ejecutando.

e Estas actividades estan disefiadas para fortalecer la participacion, la vocacidn, la identidad y las
relaciones interpersonales con el resto de la comunidad educativa, por lo que requiere
obligatoriedad.

e Sila actividad extra-programatica se realiza fuera del establecimiento o en horarios distintos a
los lectivos, ésta debera ser autorizada por escrito por el o la apoderada/o de cada estudiante
participante.

e En cada una de las actividades los estudiantes seran acompafiados por un docente o asistente
de la educacion a cargo.

e Parala Licenciatura de los cuartos medios, la Direccidon del establecimiento se reserva el derecho
a invitar a la ceremonia a todos aquellos estudiantes que hayan tenido un comportamiento
inadecuado al Manual de Convivencia Escolar. Hechos considerados como faltas de gravedad y
de extrema gravedad podrian ser causal de no participar de la ceremonia de entrega de Licencia
y de otras actividades de término del proceso escolar.

23. Reconocimiento de estudiantes destacados/as.

Para la comunidad San Pedro es fundamental destacar cada afio a los(as) estudiantes que tienen un
desempeiio sobresaliente durante el afio escolar.

Desde este ambito al finalizar cada semestre, se envian a las familias cartas de reconocimiento a los
y las estudiantes que presentaron un 100% de asistencia, ademds de quien obtenga el mejor
promedio del curso y a un destacado desde el ambito personal, por ser un(a) estudiante solidario,
respetuoso, esforzado, comprometido, mediador y facilitador de la convivencia de sus pares. Estos
premios son otorgados por unanimidad por todo el cuerpo docente con el fin de conmemorar a
quien por meritocracia se han destacado.

Al finalizar el afio escolar, con fecha de realizacion en la segunda semana de diciembre, posterior al
ultimo dia de clases (excepto en los 4°medios, cuyo reconocimiento se realiza en la Ceremonia de
Licenciatura) y con participacién de toda la comunidad educativa, se realiza la ceremonia de
premiacién para reconocer a los(as) estudiantes de 7° a 3° medio en cuatro categorias:
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Mejor Rendimiento Académico: Se reconoce a los estudiantes que se han destacado en el
ambito académico en el afio escolar. El premio al mejor rendimiento académico se concede a
los(as) estudiantes que obtienen el mejor promedio académico, lo que implica que ha logrado
los aprendizajes esperados en los sectores del nivel que cursd, demostrando responsabilidad,
estudio metédico y gran interés por aprender.

Actitud y Perseverancia: Se reconoce a estudiantes que han demostrado a lo largo del tiempo
un esfuerzo constante para ser mejores dentro y fuera del liceo, que le ha significado un cambio
positivo dentro de su trayectoria escolar, que destacan por su disposicion a aprender, su
entusiasmo ante la vida escolar y la alegria con que enfrentan cada desafio.

Mejor Compaiiero/a: Se destaca al/la estudiante que no sélo se preocupa por su bienestar
personal, sino que tuvo una dedicacion constante y esmerada con sus pares, quienes lo/la
reconocen como el/la mejor companero/a de su curso. Es un/a estudiante que destaca por su
empatia, solidaridad, preocupacion y disposicién a apoyar a quien lo necesite. Se otorga bajo
votacidn secreta y por sus pares.

Espiritu San Pedro: Se entrega al/la estudiante que representa fielmente los sellos del liceo:
posee un espiritu critico y reflexivo, altos estandares de aprendizajes, es un/a estudiante
riguroso/a y perseverante, y tiene una gran responsabilidad social, siendo un aporte no solo al
curso, sino que a toda la comunidad Sanpedrina. Es el maximo reconocimiento que entrega
nuestra institucion a sus estudiantes.

Ademas, en este espacio se destacan a todos aquellos estudiantes que han tenido desempefios y
logros sobresalientes en el 4rea del deporte, reconociendo su participacién y el orgullo que
representan para nuestra institucion.

Durante el mes de noviembre, una semana posterior al término del proceso escolar de los
estudiantes de 4° afilo Medio, en la ceremonia de entrega de licenciatura se destacan los(as)
estudiantes recién egresados en las siguientes categorias como generacién:

Premio Humanista: El reconocimiento humanista, es al/la estudiante que demuestra en cada
clase un interés en los temas sociales, con talento para el analisis Literario e Histdrico,
preocupado por las Letras, la Filosofia y los problemas de la sociedad actual.

Premio Fisico- Matematico: El reconocimiento es al area de la Fisica y las Matematicas, es al o
la estudiante Matematico(a) que cultiva una pasién por los nimeros, siempre con una
curiosidad que van construyendo en la confianza, en la investigacidn, la solucidn de problemas
y la comunicacién.

Premio de Ciencias: Se reconocera al o la estudiante que ha demostrado una capacidad de
analisis y sintesis, capaz de expresar y elaborar pensamiento abstracto, asi como desarrollar
capacidades organizativas y sistematizadoras.

Premio de Inglés: Se destaca al o la estudiante que ha logrado constancia y perseverancia para
el dominio linglistico.

Premio Artistico: El premio artes visuales se refleja en e/lal estudiante que posee la capacidad
de visualizacién vy facilidad para la expresidn grafica, asi como de imaginacion y creatividad,
logrando una sensibilidad estética.

Premio Talento Musical: Se premia al o la estudiante que logra un desarrollo y se hace sensible
auditivamente, tiene inteligencia musical y sobre todo una pasion por la musica y poder trabajar
en equipo y a la vez solos.

Premio Talento Deportivo: Se premia al o la estudiante con capacidades de tomas de
decisiones, respeto a la individualidad, alto nivel de exigencia en la parte fisica, capacidad de
trabajar en equipo y ayudar a sus pares en sus logros deportivos.

Mejor Promedio General de Ensefianza Media: Se le concede al/la estudiante que se ha
destacado en el ambito académico en el afio escolar y en los cuatro cursos de Educacion Media.
El Premio al mejor Rendimiento Académico histdrico se concede al/la estudiante que ha
obtenido el mejor promedio general durante los ultimos cuatro afios, lo que implica que ha
logrado los aprendizajes esperados en los sectores del nivel que cursé y ha desarrollado las
habilidades cognitivas asociadas a dichos aprendizajes del curriculo.
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En estas ceremonias los estudiantes destacados recibirdn un diploma y/o un obsequio. La gestién
de estas ceremonias esta a cargo del Equipo Directivo del Establecimiento.

24. Sobre situaciones de emergencia o catdastrofe.

Estar preparados para una situacién de emergencia o catastrofe es responsabilidad de todos. Es por
eso que el Comité de Seguridad Escolar del Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro, nos invita a
recordar la importancia de informarse y reforzar la cultura de la autoproteccion, que permita tanto
a estudiantes, asistentes y educadores del Liceo, formar parte de un ambiente de seguridad integral,
mientras se desarrollan las actividades curriculares.

Una emergencia es una situacion fuera de control, de multiples variables, que se presenta por el
impacto de una tragedia o desastre (natural o de otra indole). Es primordial saber actuar ante una
emergencia para sobrellevarla de la mejor manera.

Con el objeto de vivir en un pais mas seguro, La Oficina Nacional de Emergencia (Onemi) apruebay
pone a disposicidn de los establecimientos educacionales de todo Chile, los lineamientos generales
del Plan PISE, los cuales deben ser adaptados y complementados segun la realidad de cada Liceo.
Los invitamos a conversar con sus hijos/as de esta situacidn habitual y saber los pasos a seguir en
cualquier situacidn de emergencia a la que podemos estar expuestos®.

Frente a situaciones de emergencia y/o excepcionales, que no aparezcan especificadas dentro del
Manual de Convivencia, es Direccién quien resuelve las acciones a seguir y/o gestionar. Estas
acciones podran ser posteriormente legitimadas a través del Consejo Escolar, considerando que se
responde a situaciones emergentes.

25. Salidas pedagédgicas.

Entiéndase por Salida Pedagdgica toda actividad de aprendizaje desarrollada fuera del
establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo de uno o varios de los objetivos de
aprendizaje. Se desarrollan en horario de clases y deben contar siempre con la supervisién del
docente de la asignatura respectiva. Por ejemplo, salidas a museos, universidades, teatros, cines,
excursiones, visitas a lugares histéricos, etc. Por lo anterior, se han fijado las siguientes
disposiciones:

Articulo 25.- Todas las salidas pedagdgicas deben ser planificadas y calendarizadas al inicio de cada
semestre o unidad de aprendizaje y estar asociada a ellas; por lo tanto, la asistencia de los
estudiantes es obligatoria. A su vez se desarrollaran solo si son autorizadas por el Departamento
Provincial de Educacion Cordillera®.

26. Ley de responsabilidad penal juvenil.

De acuerdo a lo establecido en la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil, el Establecimiento realizara
la denuncia respectiva de todos aquellos actos cometidos por estudiantes mayores de 14 afios, que
constituyan delito.

27. Accidente escolar.

Todas y todos los estudiantes podran ser beneficiarios/as del seguro escolar indicado en la Ley
16.440. Se consideran accidentes escolares, los que ocurran con causa u ocasion de las actividades
escolares, excluyendo los periodos de vacaciones; los ocurridos en el trayecto directo de ida o
regreso, entre el hogar o sitio de residencia del estudiante y el establecimiento educacional, o el
lugar donde realicen su practica educacional en Amador Donoso.
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En caso de accidente escolar, la denuncia debe realizarse ante el Servicio de Salud que corresponda
al domicilio del establecimiento, a través del formulario disponible para ello. La denuncia del
accidente escolar debe ser realizada por el o la director/a del establecimiento en un plazo de
veinticuatro horas de ocurrido el accidente, de lo contrario esta denuncia puede ser realizada por
cualquier persona que haya tenido conocimiento de los hechos o un familiar del afectado tal como
lo establece la ley.

En caso de accidente escolar, se procedera de distinta forma de acuerdo a la gravedad del hecho,
que serd determinada por Inspectoria General y Direccion del establecimiento®.

28. Uso de whatsapp.

La utilizacién de grupos de whatsapp, tanto por parte de estudiantes como de apoderados, no forma
parte de un canal de comunicacién oficial que como Liceo esté fomentado ni reconocido como tal.
La existencia y utilizacién de éstos es de exclusiva responsabilidad de quien los utilice, y como Liceo
no podemos tomar parte en discusiones o problematicas que ocurran en este medio. De todas
formas, como Liceo se trabajan unidades destinadas en hora de orientacién con estudiantes a la
entrega y/o desarrollo de herramientas personales sobre la adecuada utilizacién de las redes
sociales, comunicacién efectiva y relaciones interpersonales, y también se efectian charlas
destinadas a madres, padres y apoderados/as, sobre el buen uso de estas herramientas.
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V. PARTICIPACION DE LOS ACTORES ESCOLARES.

En el establecimiento educacional se consideran las siguientes instancias formales de participacion:
1. Consejo de Curso.

De acuerdo al Decreto N° 524 del aifo 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, “el Consejo de Curso, como forma de organizacién estudiantil,
constituye el organismo base del Centro de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso
respectivo. Se organiza democrdaticamente, elige su directiva y representantes ante el Consejo de
Delegados de Curso, y participa activamente en los planes de trabajo preparados por los diversos
organismos del Centro de Alumnos. Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de
Consejo de Curso contemplada en el plan de estudios que aplica el establecimiento, con acuerdo
del Profesor Jefe de Curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas
al Centro de Alumnos. El Consejo de Curso deberd iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias
del afio lectivo del establecimiento”. Asi mismo, los temas que se traten deben tener como finalidad
fortalecer la Convivencia Escolar, lo que incluye mejoras en la comunicacién tanto dentro como
fuera del curso, y entre estudiantes y diferentes actores de la comunidad educativa.

La directiva de cada curso estara conformada por:

a) Presidente/a

b) Secretario/a

c) Delegado/a

d) Delegado/a de Convivencia
e) Delegado/a Académico.

f) Delegado Medio Ambiental.
g) Delegado/a Inclusion.

Rol presidente:

Su principal funcién es la de promover, mediante la deteccién de necesidades que realice en
conjunto con su grupo curso, planificacidn de acciones y actividades que favorezcan la sana
convivencia escolar y resolucién pacifica de conflictos, siendo parte importante de la ejecucién de
las mismas, ya sea en el ambito de la convivencia como del dmbito académico.

Rol secretario:

Entre sus responsabilidades se destaca tomar actas de reuniones de curso tales como asambleas,
consejo de curso, CODECU y cualquier otra instancia de ese tipo, con el propdsito de poder en
conjunto a su curso posteriormente y tras la lectura de cada acta, evaluar acuerdos y tomar
decisiones al respecto, las que planifica en conjunto con su directiva.

Rol delegado:
Su rol es el de representar al curso en instancias tales como CODECU, asambleas de curso y
reuniones extraordinarias, entre otras. Debe trabajar junto al presidente y al secretario en cuanto a
la comunicacidn al curso de las informaciones y medidas emanadas de las reuniones antes
mencionadas.

Rol delegado/a de Convivencia:

Su principal objetivo es resguardar y promover una sana convivencia dentro del curso, razén por la
que es indispensable que el estudiante que asuma este cargo sea responsable, conciliador y se
enfoque en la resolucion pacifica de conflictos. Las principales funciones de este/a son:

1) Canalizar situaciones de posible conflicto o dificultades en el curso.

2) Motivar la participacién del grupo curso en funcion de una sana convivencia escolar.

3) Promover acciones que favorezcan la convivencia del curso.
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4) Comunicar situaciones de conflicto y/o dificultad del 4drea de la convivencia a su profesor/a jefe
y/o encargado/a de convivencia escolar.

5) Exponer frente a su curso situaciones de dificultad o conflicto con el objetivo de buscar, en
conjunto, alternativas pacificas de resolucién de conflictos.

Rol del delegado/a Académico:

Estudiante sumamente comprometido con su aprendizaje y el de sus compafieros, que evidencia
una notable responsabilidad y rigurosidad en el logro de un desempefo académico sobresaliente y
se empenfa en el logro de la meta académica del curso. Sus responsabilidades son:

1) Registrar en el calendario académico cada una de las responsabilidades académicas que debe
cumplir el curso.

2) Dirigir la asamblea académica del curso.

3) Registrar e informar al profesor jefe y al curso, todas las situaciones problematicas que se
presenten en el ambito académico y en las diversas asignaturas del curriculum.

4) Informar posibles debilidades y necesidades que presenten sus compaineros en el ambito
académico.

5) Mantener un didlogo constante con Coordinacion UTP.

Rol del delegado Medio Ambiental:

Estudiante cuyo principal objetivo serd el de promover conductas y acciones de beneficio del
cuidado del medio ambiente, la salud y la concientizacién a que nuestra sociedad se desarrolle de
manera sostenible, con énfasis en el conocimiento de las causas y efectos del cambio climatico y el
calentamiento global.

Rol del delegado de Inclusion:

Comprendiendo que la inclusién es definida como “un proceso de identificar y responder a la
diversidad de las necesidades de todas y todos las/os estudiantes a través de la mayor participacion
en el aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusion” (UNESCO, 2018) el o la
delegado/a de inclusion tiene por objetivo promover los valores y principios de la educacion
inclusiva, asi como también desarrollar competencias socioemocionales que le permitan actuar
como un ente conciliador y resolutivo. Dentro de sus principales funciones encontramos:

1.- Sensibilizar a la comunidad en tematicas asociadas a la inclusién.

2.- Levantar informacion sobre las percepciones existentes en torno a la tematica inclusidn dentro
de la comunidad curso.

3.- Promover acciones que aseguren la inclusién social, resguardando los derechos de todas y todos.
4.- Comunicar situaciones que involucren cualquier forma de discriminacién que afecten a los/as
estudiantes a su profesor/a jefe y/o encargado de inclusion.

5.- Realizar diversas intervenciones preventivas para evitar situaciones de violencia o discrimacién
que puedan ser victimas estudiantes.

6.- Ser un agente de intervencién educativa en su espacio escolar en relaciéon a temdticas de
inclusién.

7.- Participar en espacios de formacion inclusiva.
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2. Centro de Estudiantes.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del afio 2006,
ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos es la organizacién formada por los estudiantes
de segundo ciclo de ensefianza basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional.
Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo,
el juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democratica, y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales, fomentando en ellos un espiritu relacionado al
guehacer civico. En ningun establecimiento se podrd negar la constitucién y funcionamiento de un
Centro de Alumnos”. Siguiendo al mismo decreto, en la estructura del Centro de Estudiantes se debe
considerar:

Asamblea General de estudiantes.
Directiva del centro de estudiantes.
Consejo de delegados/as de curso.
Consejo de curso.

Junta electoral.

Comisiones de trabajo.

De acuerdo al Decreto N° 524 del afio 1990 y las modificaciones del Decreto N° 50 del aifo 2006,
ambos textos del MINEDUC, “el Centro de Alumnos tendrd asesores pertenecientes al cuerpo
docente del establecimiento para orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionarlo con el
mismo”.

La Directiva del Centro de Alumnos serd elegida anualmente en votacion universal, unipersonal,
secreta e informada, dentro de los 45 dias antes de finalizar el afio escolar o dentro de los primeros
45 dias de iniciado el afio escolar.

Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante debera cumplir los siguientes requisitos:

1) La presentacién se hard a modo de lista, no de manera individual.

2) Los postulantes no podran estar desempefiando funciones directivas en su curso.

3) Tener, a lo menos, seis meses de permanencia en el establecimiento al momento de postular.
4) Podran constituirse como lista los estudiantes de 7° a 4° aiflo medio.

5) No haber sido destituido del Centro de Alumnos por infraccidn a su normativa interna.

6) La lista debe estar compuesta por estudiantes de al menos dos cursos distintos, pertenecientes a
dos niveles diferentes.

7) La lista debe estar conformada por al menos un tercio de cada género.

El Centro de Estudiantes deberd conformarse a lo minimo por:

1) Presidente(a)

2) Vicepresidente(a)

3) Secretario(a) Ejecutivo

4) Secretario(a) de Actas

5) Secretario(a) de Finanzas

6) El Centro de Estudiantes deberd designar al menos dos cargos complementarios a los precedentes
para llevar a cabo su programa de gobierno. Estas funciones deben adscribirse a los siguientes
aspectos; deporte, cultura, convivencia, género y medio ambiente.

3. Consejo de los cursos (CODECU).

Reunién liderada por el Centro de Estudiantes y con la participacién de dos representantes por curso
(presidente/a de curso y delegado/a) con el fin de organizar y deliberar asuntos propios del
estamento estudiantil. La periodicidad es una vez al mes y se lleva a cabo dentro de la jornada
escolar. Siempre acompafia profesor/a asesor/a de Centro de Estudiantes y un integrante del Equipo
de Gestion. En caso de no contar con Centro de Estudiante, lideran estos ultimos.
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4. Participacion de estudiantes en manifestaciones publicas.

Sobre la participaciéon de estudiantes en manifestaciones publicas fuera del establecimiento, la
proteccion y seguridad de los y las estudiantes es de exclusiva responsabilidad del apoderado/a. El
Liceo invita a las familias a mantener una comunicacion fluida, y tomar resguardos ante esta
posibilidad. Si la manifestacion comienza dentro del establecimiento un equipo de mediaciéon
(compuesto por dos docentes designado) buscara el didlogo con los y las estudiantes. De forma
paralela, se informard a Centro de Padres, y posteriormente a apoderados de estudiantes
involucrados. El Liceo siempre resguardard el cumplimiento de su rol como educador y formador
hacia todos sus estudiantes, a la vez que resguarda y protege el derecho a recibir educacion.

En caso de que los estudiantes se organicen para efectuar una fuga masiva, los funcionarios del
establecimiento estan llamados a no realizar accion alguna que pueda provocar accidentes y/o
dafios ya sea a estudiantes, a ellos mismo o a terceros. Esto se justifica en el objetivo del Liceo de
ser una entidad garante y que salvaguarda por sobre todo, la integridad de todos los miembros de
la institucion.

5. Centro General de Apoderadas/os.

De acuerdo al Decreto N° 565 del afio 1990, del MINEDUC, “los Centros de Padres y Apoderados, en
adelante Centros de Padres, son organismos que comparten y colaboran en los propdsitos
educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forma parte. Los Centros de
Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-pedagdgicas que
competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesién grupal entre
sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimularan
el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar”. Siguiendo al mismo decreto, en la
estructura del Centro de Estudiantes se debe considerar:

Asamblea General de Apoderadas/os.
Directiva del centro de apoderadas/os.
Consejo de delegados/as de curso.
Subcentros o directivas de cada curso.

El Decreto también sefiala que “los Centros de Padres que desearen obtener personalidad juridica,
se constituirdn de acuerdo a las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro | del Cddigo Civil”.
Finalmente, “La Direccion del establecimiento educacional debera facilitar al Centro de Padres el
uso del local para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en el desarrollo regular de
clases”.

6. Consejo de Profesores/as y/o Reflexiones Pedagégicas.

De acuerdo al Articulo 15 de la Ley N° 19.070 Estatuto Docente “en los establecimientos
educacionales habra Consejos de Profesores u organismos equivalentes de caracter consultivo,
integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente (...). Sin embargo, los
Consejos de Profesores podrdn tener cardcter resolutivo en materias técnico pedagodgicas, en
conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento interno”.

El Liceo realiza Consejos de Profesores al término de cada semestre para analizar y resolver
situaciones de estudiantes y/o cursos. Asi mismo, se realizan semanalmente reflexiones
pedagdgicas en donde se abordan temas del area, las cuales son lideradas por el equipo de gestidn
del Liceo.
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7. Consejo Escolar.

De acuerdo al Articulo 15° de la Ley N° 20.370 General de Educacién, “en cada establecimiento
subvencionado o que recibe aportes del Estado debera existir un Consejo Escolar. Dicha instancia
tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el
proyecto educativo y en las demas dreas que estén dentro de la esfera de sus competencias”.

De acuerdo al Decreto N° 24 del afio 2005 y sus modificaciones incorporadas a través del Decreto
N° 19 del afio 2016, ambos documentos del MINEDUC, el Consejo Escolar debe estar integrado a lo
menos por:

El o la Director/a del establecimiento (quien presidira el Consejo).
Un/a representante de la entidad sostenedora.

Un/a Docente elegido/a por sus pares.

Un/a asistente de la educacion elegido/a por sus pares.

El o la presidente/a del Centro General de Apoderadas/os.

El o la presidente/a del Centro de Estudiantes.

Se integrara como participante del consejo escolar a la o el Encargado/a de Convivencia Escolar,
para facilitar el cumplimiento de sus funciones, presentes en este manual.

Siguiendo el mismo Decreto, el Consejo Escolar sesionard al menos a cuatro veces en meses distintos
del ano escolar respectivo y su quérum minimo de funcionamiento sera la mayoria simple de sus
miembros. La Direccidon del establecimiento “deberd mantener a disposicion de los integrantes del
Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de manera
informada y activa en las materias de su competencia. En ninguln caso el sostenedor podra impedir
o dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su
funcionamiento regular”. También se establece que el Consejo Escolar debe ser informado sobre:

® Logros de aprendizaje de las y los estudiantes.

e Fiscalizacién de la Superintendencia de Educacion.
Resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y
directivos.

e El estado financiero del establecimiento.
Enfoques y metas de gestidn del establecimiento y evaluacion de su desempefio.

Directora/a del Liceo dard cuenta de la gestion del afio anterior en el primer Consejo Escolar del afio
siguiente, posteriormente se invitard a la comunidad a presenciar la cuenta publica del afio anterior
la cual se rendira en el mes de abril del afio en curso.

Para el adecuado cumplimiento de estas disposiciones, el Liceo realiza levantamiento de
informacidn mediante distintas acciones, encuestas dirigidas, CODECU y focus group, entre otros,
para luego definir y confeccionar los cambios con el consejo escolar.
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V1. PROTOCOLO DE ADMISION

La postulacién al Liceo Bicentenario de Excelencia San Pedro se realiza a través del Sistema de
Admision Escolar (SAE).

Vacantes: Para el proceso de admisién, el establecimiento tiene a disposicién solo vacantes para 7°
basicos. Existen solo 2 cursos por nivel considerando un maximo de 44 estudiantes por curso.

Etapas del proceso: Cada familia debe atender los siguientes componentes del proceso:

1) Postulacién: Todos los estudiantes que quieran fehacientemente formar parte del Liceo
Bicentenario de Excelencia San Pedro considerando las caracteristicas del proyecto educativo,
a través de la plataforma en linea del Sistema de Admisién Escolar del Ministerio de Educacidn,
de acuerdo a la normativa vigente establecida en la ley 20.845 de Inclusién escolar.

2) Jornada informativa con apoderados: Una vez que esté publicada la lista de postulantes que
ingresan al establecimiento, se realizard una charla organizada por el Equipo de Gestidn y jefes
de departamento, en que se explicara a los apoderados los principales lineamientos del liceo.

3) Evaluacién psicopedagdgica: A futuros estudiantes, de forma paralela a la jornada de
apoderados, se les aplicara una evaluacion psicopedagogica a cargo de la Encargado/a PIE, para
identificar caracteristicas de los estudiantes y focos de intervencion para el afio académico.

4) Matricula: Aquellos estudiantes que hayan sido seleccionados de acuerdo a Sistema de
Admisidn Escolar.

Toda la informacion frente al proceso de admisidn se difunde durante el segundo semestre a través
de la pagina web del Sistema de Admisién Escolar. De todas formas, se puede obtener informacion
en la pagina web del establecimiento http://www.liceosanpedro.cl y/o telefénicamente y/o
presentandose personalmente en la secretaria de recepcion del Liceo.

VII. FALTAS Y ABORDAIJE DISCIPLINARIO.

Es importante sefialar que “no se debe olvidar que para los estudiantes el sentido de la norma es
ayudarlos a crecer progresivamente en autonomia, en la capacidad de actuar responsablemente y
de convivir en armonia con los otros/as. Para ello se requiere la supervisién, el acompafiamiento y
el apoyo pedagdgico por parte de los adultos®”. Es por esta razén, que el Liceo potencia el desarrollo
de herramientas personales, tanto del dmbito pedagdgico como psicosocial, resguardando el interés
superior de los y las estudiantes, orientdndolos hacia los comportamientos y conducta esperadas
dentro de la normativa del Liceo.

1) Faltas:

En el presente documento se han establecido diversas normas y deberes relacionados con la
Convivencia Escolar, el no respeto a estos acuerdos constituye una falta. Al respecto, se ordenan las
faltas de la siguiente manera:

a) FALTAS LEVES: Acciones de responsabilidad individual que quebrantan normativas del
establecimiento y que no afectan directamente a otros miembros de la comunidad
educativa.

b) FALTAS INTERMEDIAS: Corresponden a faltas que afecten la convivencia entre
compafieros/as, o acciones de responsabilidad individual que afecten directa o
indirectamente a otros estudiantes.
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FALTAS GRAVES: Corresponde a actitudes y comportamientos que atentan contra la
dignidad, seguridad o bienestar fisico y/o psicolégico propio o de otra persona; asi como
acciones deshonestas que alteran el normal desarrollo de las clases y el aprendizaje y/o
acciones que danan directa o indirectamente los espacios comunes (tanto al interior como
en espacios aledafios al establecimiento) o los bienes del liceo.

d) FALTAS GRAVISIMAS: Acciones individuales o colectivas que quebranten normativas del
establecimiento y afecten directa o indirectamente fisica y/o psicolégicamente la integridad
de otros miembros de la comunidad escolar, tales como agresiones sostenidas en el tiempo,
exposicién publica a través de denostaciones, faltar a la verdad causando dafio a otro,
amenazar a un otro por cualquier medio, situaciones que pasan a llevar la debida proteccidn
del individuo y/o de otros, situaciones que impliquen riesgo vital y también aquellas
acciones que constituyan delito.

2) Abordaje de la Indisciplina y Debido Proceso:

El abordaje de situaciones que constituyan falta se desarrolla a través de las instancias formales del
establecimiento, dando cumplimiento al debido proceso, es decir, un procedimiento racional y
equitativo al momento de impartir justicia al interior de la comunidad educativa. Esto pues segun el
Articulo 19°, N° 3, de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile, “toda sentencia de un drgano
gue ejerza jurisdiccidon debe fundarse en un proceso previo legalmente tramitado. Corresponderd
establecer siempre las garantias de un procedimiento y una investigacion racional y justa”. En este
sentido, el debido proceso al interior del establecimiento educacional debe contemplar:

a)

Deteccidén: Todos/as las y los docentes, directivos y asistentes de la educacién del
establecimiento estaran atentos/as a situaciones que constituyan falta por parte de las y los
estudiantes, ya sea a través de la observacion directa o la recepcion de denuncias. En el caso de
personal administrativo o de servicios menores, estos deberan derivar el caso inmediatamente
a la o el Docente o Inspector/a General o algtn Directivo del Establecimiento. El o la Docente,
Inspector/a o Directivo que observe la falta o reciba la denuncia debera categorizar la gravedad
de la situacidn de acuerdo a lo que establece este manual. En este momento del proceso se
categorizan hechos y acciones no estableciéndose aln responsabilidades individuales ni
culpabilidades.

b) Imparcialidad: El procedimiento de abordaje de las faltas debe ser realizado por docentes,

directivos y/o asistentes de la educacién, o cualquier otro profesional(es), definidos
previamente para los distintos tipos de situaciones de acuerdo a su gravedad. Ademas, es
fundamental que la persona que aborde una falta no esté involucrada directamente en lo
sucedido ya sea como victima o agresor. Especificamente los distintos tipos de faltas seran
abordadas por:

e Las FALTAS LEVES: Cualquier asistente de la Educacién, Docente, Inspector/a General o
cualquier otro profesional de la educacién que tenga conocimiento de lo sucedido siempre
y cuando no esté vinculado directamente en los hechos.

e las FALTAS INTERMEDIAS: Asistente de la Educacion, Docente, Inspector/a General,
Profesor/a Jefe.

e Las FALTAS GRAVES: Profesor/a Jefe, Inspector/a General, Encargado de Convivencia.
Las FALTAS GRAVISIMAS: Profesor/a Jefe, Inspector/a General, Encargado de Convivencia,
Directivos.

Presuncién de Inocencia: Ningiin miembro de la comunidad educativa puede ser considerado/a
culpable ni ser sancionado hasta cumplir con todos los pasos del debido proceso, es decir, hasta
desarrollar un procedimiento racional y justo. No se podra aplicar medidas formativas ni
sanciones hasta desarrollar los pasos aqui descritos.
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e)

g)

Notificacién a las/os involucradas/os: Todas las personas que estan siendo consideradas en el
abordaje de una situacién especifica o en el proceso investigativo de una falta deben saberlo
explicitamente, siendo responsabilidad de la persona que guia en el procedimiento avisarles
formalmente, dejando constancia escrita de esto. En la Circular N° 01, Versién 4 del afio 2014
de la Superintendencia de Educacidn, se establece que es en el libro de clases, especificamente
en la “hoja de vida por estudiante, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran
respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio lectivo”. Cabe
destacar que este “es el Unico registro valido para verificar la aplicacién y seguimiento del
debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”. En la hoja de vida de las y los
estudiantes se debe registrar si estan involucrados/as en alguna situacion que constituya falta
y posteriormente al proceso indagatorio, la determinacidn de sus responsabilidades y la
aplicacion de medidas formativas y/o sanciones.

Notificacién a Apoderados/as: En el caso de FALTAS GRAVES o FALTAS GRAVISIMAS se debe
solicitar una reunidn entre profesor/a jefe y/o el inspector/a general y el apoderado/a de los y
las estudiantes involucrados/as para informarle sobre la situacién que se esta investigando y en
la que su pupilo/a se encuentra involucrado/a. El objetivo es informar al apoderado/a de los
hechos y elaborar conjuntamente estrategias de abordaje de la situacién. Este procedimiento
no es excluyente a que otro/a funcionario/a del establecimiento cite al apoderado/a de un
estudiante por otros motivos.

Establecimiento de Plazos: Al momento de iniciar los procesos de investigacion de
responsabilidades frente a la ocurrencia de faltas, es necesario considerar la existencia de plazos
maximos para el desarrollo de las indagatorias. Estos plazos son:

e Enelcaso de FALTAS LEVES, el plazo méaximo sera de TRES DIAS habiles.

e Enelcaso de FALTAS INTERMEDIAS, el plazo méaximo sera de CUATRO DIAS habiles.

e Enelcaso de FALTAS GRAVES, el plazo maximo sera de CINCO DIAS habiles.

e En el caso de FALTAS GRAVISIMAS, el plazo maximo sera de DIEZ DIAS habiles.

Derecho a Defensa: De acuerdo al Articulo 19°, N° 3, de la Constitucion Politica de la Republica
de Chile, “toda persona tiene derecho a defensa”, por lo que todas las personas involucradas en
una falta tendran derecho a ser escuchados/as, presentar sus descargos, argumentos y pruebas
gue permitan aclarar los hechos o su responsabilidad en las situaciones que se investigan.

Para lograr lo anterior, el apoderado/a debera pedir una entrevista con coordinacion de Unidad
Técnica Pedagdgica o con Inspectoria General y/o Encargado/a de Convivencia, en compafiia de
jefatura de curso, segun corresponda, explicando por escrito la razén de la solicitud. Dicha
peticion deberd ser respondida a la brevedad estipulando una fecha de reunién no mayor a 5
dias habiles posterior a la solicitud.

Escuchados los argumentos de la defensa, es la Direccidn del Establecimiento, junto al Consejo
de Profesores quienes tomaran la decisidn de revocar o no una medida disciplinaria, si es que
fuese el caso y dard una respuesta formal en un plazo no mayor a 10 dias habiles sobre la
resolucidn a través de una entrevista personal con los involucrados y sus apoderados/as.

Proporcionalidad de Sanciones: El presente Manual de Convivencia establece distintas medidas
formativas y sanciones aplicables a distintos tipos de faltas. Esta diferenciacién resguarda la
proporcionalidad entre las acciones de abordaje institucional y la gravedad de los hechos o
conductas que se abordan. Se busca aplicar medidas y sanciones que estén directamente
vinculadas a las faltas cometidas. En el caso de faltas gravisimas, el Equipo de Convivencia debe
avisar formalmente a la Direccién del establecimiento las conclusiones del proceso indagatorio
para acordar conjuntamente la aplicacién de sanciones o la realizacion de denuncias.
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Monitoreo: Cualquier aplicacion de medidas formativas o sanciones en el establecimiento
requiere establecer explicitamente los plazos de su ejecuciéon, definiendo ademds la persona
que serd responsable de su supervisién. En el caso de las medidas formativas, se debe considerar
plazos que racionalmente permitan su realizacidn y cumplimiento, asi como también debera
quedar registrado en la hoja de vida de cada estudiante involucrado/a (libro de clases) los
resultados de su ejecucién. En el caso de las sanciones de suspensidn, condicionalidad de
matricula, cancelaciéon de matricula y expulsion, su aplicacién debe ser posterior al plazo que
este manual o la legislacion vigente establece para que él o la estudiante y/o su apoderado
pueda apelar a la sancidn y se concluya con todos los pasos del debido proceso.

Derecho de Apelacién: Toda aplicacidn de medidas formativas o sanciones pueden ser apeladas
por el o la estudiante o su apoderado/a en caso de considerarlas injustas, desproporcionales o
gue a su juicio existan fallas en los procedimientos desarrollados por el establecimiento. La
instancia de apelacidn para todas las medidas formativas y para las sanciones de anotacién
negativa, citacion al apoderado/a y suspension de clases sera realizada por el encargado de
convivencia o UTP segln corresponda.

La apelacién podra realizarse personalmente por el o la estudiante o su apoderada/o, asi como
también por escrito en caso que el apoderado/a no pueda asistir oportunamente al
establecimiento. El plazo para la apelacién serd de un dia habil. En el caso de las sanciones
“Cancelacién de Matricula” y “Expulsion”, la Ley N° 20.845 de Inclusién Escolar, establece que
el o la apoderada/o del o la estudiante sancionado/a podra “pedir la reconsideracién de la
medida dentro de quince dias habiles de su notificacidn, ante el o la Director/a, quien resolvera
previa consulta al Consejo de Docentes. El Consejo deberd pronunciarse por escrito, debiendo
tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.

Derivacién al equipo de Formacién: En el caso de FALTAS GRAVES y FALTAS GRAVISIMAS,
ademas de la aplicacion de medidas formativas y/o sanciones, las y los estudiantes
involucrados/as podran ser derivados al Equipo de Convivencia Escolar del establecimiento. Este
equipo serd liderado por Encargado/a de Convivencia Escolar, quien convocard a los
profesionales de apoyo y presentard el caso. Si la situacion lo amerita se podra incluir al
Profesor/a jefe/a respectivo u otras personas de acuerdo a cada situacidn. Entre las acciones
gue debe realizar este equipo figuran:

e Recolectan antecedentes y analizan el caso.

e Defineny ejecutan un plan de apoyo pedagdgico y socio-afectivo en un plazo definido.

e Evaldan el plan de apoyo.

I) Denuncia de Delitos: En el caso de situaciones que constituyan posibles delitos, de acuerdo
al Articulo 175° de la Ley N° 19.696 o Cddigo Procesal Penal, “Los Directores, Inspectores y
Docentes de establecimientos educacionales de todo nivel, estaran obligados a denunciar los
delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento”. Esta
Ley establece en términos jerarquicos la responsabilidad de realizar las denuncias respectivas,
recayendo en el Director/a la primera responsabilidad al respecto. Sin embargo, si bien es el
Director/a quien realiza el proceso formal, docentes, asistentes de la educacién o cualquier
funcionario testigo del hecho debe entregar la mayor cantidad de antecedentes para que el
equipo directivo realice el proceso de denuncia, ya sea en Fiscalia, Tribunal de Familia o Policia.

Asi mismo, cuando un miembro de la comunidad educativa tome conocimiento de una situacion
de agresividad, conflicto y/o violencia en las inmediaciones del establecimiento, alrededor de
los 100 mts. a la redonda, ya sea entre estudiantes/as, de estudiante hacia un adulto o de un
adulto hacia estudiante, deberad ponerlo en conocimiento del encargado/a de convivencia
escolar o algiin miembro del equipo directivo, ya sea por escrito o de manera verbal.
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De acuerdo a las personas involucradas en este hecho, se estableceran las acciones y medidas que
los protocolos, que rigen para proteger la convivencia escolar dentro del establecimiento, definen.

3) Medidas Formativas:

Una MEDIDA FORMATIVA es una accion institucional de abordaje de una falta, que busca la
reparacion del dafio y el aprendizaje de las y los afectados/as.

Frente a la ocurrencia de alguna de las situaciones consideradas como FALTAS descritas en este
manual y tras haber cumplido el debido proceso definido en el mismo documento, el
establecimiento aplicard alguna de las medidas formativas y/o sanciones descritas a continuacion.

Medidas formativas:

Dialogo Formativo: Accién que se realizard ante cualquier tipo de falta, el cual consiste en una
conversacién con el o la, o las o los estudiantes que han cometido una accién considerada falta,
cuyo objetivo es reflexionar sobre las consecuencias de la falta cometida, considerandolo como una
posibilidad de mejorar y una oportunidad de aprendizaje. Esta conversacidon debe quedar registrada
en la hoja de vida del estudiante.

A) Accion de Reparacion: Las medidas reparatorias consideran gestos y acciones que un estudiante
(que infringid la falta) puede tener con la persona afectada y que acompafian el reconocimiento de
haber infringido un dafio. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida y no ser
consideradas denigrantes por las o los involucrados/as. Corresponden a ejemplos de lo descrito los
siguientes actos:

e Pedir disculpas privadas o publicas.

e Reponer y/o reparar articulos dafiados o perdidos.

® Acompafiar o facilitar alguna actividad de |la persona agredida.

B) Actividad Reflexiva: Frente a situaciones graves o gravisimas se realizaran acciones individuales
o colectivas de investigacidn y reflexion sobre algin tema referido directamente a la falta cometida.
Estos trabajos deben tener un plazo especificado, pero no tener incidencia en las notas de ninguna
asignatura. Corresponden a ejemplos de lo descrito los siguientes productos pedagdgicos:

e Confeccidn de afiches o diarios murales sobre algun tema.

® Presentaciones o disertaciones sobre alguin tema en su curso o en otros cursos.

e Trabajos de investigacion o expresidn artisticos relacionados con la falta.

e Laactividad Reflexiva estard a cargo de Equipo de Convivencia en conjunto con el Profesor/a

Jefe/a.

C) Servicio Comunitario: Acciones individuales o colectivas que beneficien una parte o la totalidad
de la comunidad escolar. Deben estar directamente relacionadas con la falta cometida,
desarrollarse por un tiempo determinado y no ser consideradas denigrantes para los o las
involucrados/as. Corresponden a ejemplos de lo descrito las siguientes acciones:

e Cooperar con el aseo u ornato de alguna dependencia del establecimiento.
Reposicidn o reparacion de infraestructura o materiales del establecimiento.
Cooperar con el orden y atencidn de la Biblioteca o CRA.
Cooperar con las actividades lectivas o no lectivas de algiin/a docente.
Cooperar con el trabajo administrativo de algin/a directivo o asistente de la educacidn.
Dirigir durante los recreos actividades recreativas con otros/as estudiantes.
Elaborar y aplicar actividades (cuenta cuentos, poesias, teatros, debates) de acuerdo a la
falta.

D) Resolucion alternativa de conflictos: Instancia formal de didlogo entre quienes mantienen un
conflicto con la intencidn de construir acuerdos sobre la forma de relacionarse. Dentro de este tipo
de resolucion alternativa de conflictos se encuentran las siguientes:
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Mediacién: Conversacion entre los o las estudiantes que tienen el conflicto y una dupla de
mediadores/as (psicdlogo/a, encargado/a de convivencia y/o inspectoria general, en presencia de
jefatura en caso de ser necesario). La conversacion busca establecer acuerdos que permitan un
mejor trato y superar el conflicto respectivo.

La participacién de estudiantes en una mediacidn constituye un acto voluntario que da cuenta del
interés de los y las involucrados/as por solucionar su conflicto, por lo que no podra ser una medida
impuesta. Sin embargo, la comunidad educativa respalda y promueve este procedimiento,
respetando los acuerdos a los que lleguen los involucrados en un proceso de mediacién y no
aplicando sanciones adicionales por las faltas relacionadas directamente por el conflicto derivado a
mediacién apuntando a la autocritica y la posibilidad de resolver de manera auténoma los conflictos.
El proceso de mediacidn es una estrategia institucional del establecimiento, por lo que se debera
dejar constancia en la hoja de vida del estudiante, en el libro de clases, con la fecha y situaciéon que
ameritd la derivacién y posteriormente, se registrard si hubo un resultado positivo o negativo de
dicha mediacion. En dichos registros no se detallara los acuerdos alcanzados en la mediacion
respectiva. Si las o los estudiantes mediados/as establecen y cumplen sus acuerdos, el conflicto se
dara por superado, sin que se les aplique ninguna sancidn disciplinaria al respecto. Sin embargo, si
el procedimiento fracasa o los acuerdos establecidos no son respetados, las y los involucrados/as
seran sancionados de acuerdo a lo establecido por este Manual en su capitulo de faltas y sanciones.
Negociacion: Técnica de resolucién pacifica de conflictos, que se ejecuta a través de dos o mas
partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y buscando un acuerdo que
resulte mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucion a la controversia.

Siempre en una negociacién existira una satisfaccion parcial las necesidades, por cuanto el proceso
involucra la capacidad de ceder para que ambas partes ganen en la negociacion.

La negociacion puede ser entendida como un proceso dindmico, en cual dos o mas actores en
conflicto —latente o manifiesto—, o con intereses divergentes, entablan una comunicacién para
generar una solucidn aceptable de sus diferencias, la que se explicita en un compromiso.

4) Sanciones:
Por su parte, una SANCION es la “pena que una ley o un reglamento establece para sus infractores”’.
En el establecimiento educacional existen los siguientes tipos de sanciones:

A) Carta de Compromiso: Documento que deja constancia de faltas leves, intermedias o graves y
que busca explicitar al estudiante y su apoderado/a de los alcances de dicha conducta, asi para que
en conjunto se tomen las medidas necesarias para revertir y enmendar dicho comportamiento. La
carta de compromiso serd elaborada por el Equipo de Convivencia sélo cuando haya existido un
trabajo formativo previo, y se firma en conjunto al profesor/a jefe del estudiante. Esta carta tiene
una duracién de un semestre, luego de dicho plazo estd sujeta a evaluacidon por el Consejo de
profesores. Si no se evidencia un cambio de conducta luego de la

firma de esta carta y del trabajo formativo que determine el Equipo de Convivencia, el estudiante
podria firmar Condicionalidad de matricula.

B) Suspension: Facultad del/la directora/a de la prohibicion de ingreso al establecimiento
educacional que se le aplica a un/a estudiante por un periodo determinado. De acuerdo al Ordinario
N° 476 del afio 2013 de la Superintendencia de Educacion, “la suspensidon no puede aplicarse por
periodos que superen los cinco dias habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda
prorrogar una vez por igual periodo”. Esta sancion sélo serd aplicada tras haber cumplido los pasos
del debido proceso descritos en este manual y en casos que justificadamente se considere que
esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de algun miembro de la comunidad educativa. El o
la estudiante suspendido/a debera contar con un plan de trabajo académico para los dias que dure
la sancién y tendra derecho a recibir los materiales o beneficios que el establecimiento haya
entregado durante su ausencia.
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Para los casos del o la estudiante que se encuentre en riesgo social y vulnerabilidad, el
establecimiento educacional debera cautelar y garantizar su seguridad y proteccion, por lo cual,
dicha sancién sera realizada en sus dependencias, ingresando el estudiante al establecimiento y solo
sera suspendido su ingreso a la sala de clases; debiendo realizar un plan de trabajo académico para
los dias que dure la sancién en la Biblioteca del establecimiento.

C) Condicionalidad de Matricula: Acto previo a la cancelacion de matricula que establece un
compromiso de cambio de conducta por parte del estudiante, el que de no ser cumplido puede
conllevar la salida del estudiante de la comunidad educativa para el afio lectivo siguiente. Esta
medida serd aplicada tras no observar cambios positivos en el comportamiento tras haber cumplido
los pasos del debido proceso descritos en este manual, y en casos que justificadamente se considere
gue esté en riesgo la integridad fisica y/o psiquica de alglin miembro de la comunidad educativa. La
carta de condicionalidad puede ser propuesta por Profesor/a jefe del estudiante o el Equipo de
Convivencia, y serd consultada a Consejo de profesores, equipo de Inspectoria y Equipo directivo.
La carta de condicionalidad debe especificar el proceso seguido por el estudiante. Tiene una
duracion de un aio, luego de dicho plazo estd sujeta a evaluacién por el Consejo de

profesores. Existirdn dos tipos de condicionalidad; una inicial, para faltas graves descritas por
nuestro Manual y otra extrema, para faltas gravisimas de acuerdo a nuestro Manual, siendo esta
ultima el paso previo a la cancelacién de matricula.

D) Cancelacion de Matricula: Sancién que implica la no continuidad en el establecimiento
educacional de un/a estudiante para el afio escolar siguiente a la aplicacidén de esta medida. Esta
sancion sélo serd aplicada tras haber cumplido los pasos del debido proceso descritos en este
manual sin observar modificaciones sustantivas en el comportamiento del estudiante, y de acuerdo
a la resolucién 0629 por hechos que afecten gravemente la convivencia escolar en el
establecimiento como acciones que causen daio a la integridad fisica o siquica de algln integrante
de la comunidad educativa o a terceros que se encuentren en las dependencias del Liceo, tales como
agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que generen lesiones, porte, posesion, uso y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también por acciones o actos que atenten
contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo. De acuerdo a la Ley N°
20.845 de Inclusién Escolar, “la decisidon de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo
podra ser adoptada por el o la Director/a del establecimiento.

Esta decisién, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito a la o el estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado/a, seguin el caso, quienes podran pedir la reconsideracion
de la medida dentro de quince dias (habiles) de su notificacidn, ante la misma autoridad, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Docentes. El Consejo deberda pronunciarse por escrito,
debiendo tener a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles”.

E) Expulsion: Sancion maxima del establecimiento que conlleva la cancelacidon inmediata de la
matricula a un/a estudiante. A través de este acto, el o la estudiante deja de ser parte de la
comunidad educativa. Esta sancién soélo serad aplicada tras haber cumplido los pasos del debido
proceso descritos en este manual y por hechos que afecten gravemente la convivencia escolar.

F) Informacidn a la Superintendencia de Educacidon (Supereduc): De acuerdo al Ordinario 0368, de
la Superintendencia de Educacidn, si la o el Director/a opta por aplicar la expulsién o cancelacion de
matricula, debe informar de esto a la Direccién Regional de la Superintendencia, dentro del plazo
de 5 dias habiles desde que se formaliza la decisidn, a fin de que ésta revise el cumplimiento del
procedimiento, y también a la o el apoderado/a por escrito. No obstante, el o la estudiante debe
continuar asistiendo a clases en tanto no esté afinado el procedimiento y no se hayan agotado todas
las instancias establecidas en la ley.
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Para el caso que la denuncia se realice directamente a la Supereduc y el Establecimiento Educacional
no informa, la Supereduc oficiara que el procedimiento aplicado no cumple con las exigencias de la
ley, por tanto se debe dejar sin efecto la sancidn, informando a la o el apoderado/ay reincorporando
a la o el estudiante. La unidad educativa deberd enviar un documento a la Supereduc que acredite
que se deja sin efecto la medida y que el o |a estudiante se encuentra asistiendo a clases.

i) Resolucion de Superintendencia de Educacion:

1) Rechazo de la medida: en caso de rechazar la aplicacion de la sancion, la resolucién debe dejar
sin efecto la expulsidn o cancelacidn de matricula. No se solicitara la reincorporacién de el o la
estudiante ya que éste/a se debe mantener dentro del establecimiento y asistiendo a clases.

2) Aprobacion de la medida: la Supereduc debe notificar la resolucién al Establecimientoy a la o
el apoderado/a, sefialando la decisién adoptada y sus fundamentos. Deberan también informar
sobre los recursos, instancias y plazos para impugnar la resolucion, solo una vez agotados todos
estos se procederd a la aplicacion, y en caso de expulsidon el o la estudiante deberd dejar de
asistir a clases.

3) Reubicacion del estudiante: con la finalidad de garantizar su derecho a la educacién, cuando
se aprueba un proceso de expulsidon y se han agotado todas las instancias administrativas antes
descritas, el establecimiento podra solicitar a la Corporacién Municipal de Puente Alto el
traslado del o la estudiante a otra escuela Corporativa, si asi también lo manifiesta su
apoderado/a y estudiante, realizando un acompafiamiento en la gestién de matricula y
entregdndoles todas las medidas de apoyo necesarias para su reubicacién.

Con respecto a acciones que afecten gravemente la convivencia escolar cometidos por cualquier
miembro de la comunidad educativa (profesores/as, padres y apoderados/as, alumnos/as,
asistentes de la educacidn, entre otros), actos que causen dafio a la integridad fisica o psiquica de
otro miembro de la comunidad educativa (tales como agresiones de caracter sexual, agresiones
fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios),
asi como también actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestaciéon del servicio
educativo por parte del establecimiento, es Direccién quien deberd iniciar un procedimiento
sancionatorio, y tendra la facultad de suspender a alumnos y miembros de la comunidad que
hubieren incurrido en estas faltas mientras dure este proceso. En estos casos, Direccidon debera
notificar la decisién de suspender al alumno/a, junto a sus fundamentos en un escrito al estudiante
afectado y su apoderado/a. Se dard un maximo de 10 dias habiles para resolver desde la respectiva
notificacién de la medida cautelar (suspensidn). En dicho proceso se deberan respetar los principios
del debido proceso, como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas,
entre otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra
pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva
notificacién, ante la misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

Sobre Ley de Aula Segura 8

Registro en la hoja de vida del o la estudiante. En la Circular N° 01, Version 4 del afio 2014 de la
Superintendencia de Educacidn, se establece que es en el libro de clases, especificamente en la
“hoja de vida por alumno, donde se registraran todos los hechos relevantes que ocurran respecto a
su comportamiento y desarrollo dentro del establecimiento en el afio lectivo... Cabe destacar que
este es el Unico registro valido para verificar la aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso
de tomar una medida disciplinaria”. Su aplicacién debe ser informada inmediatamente al estudiante
sancionado/a, asi como también sera informada a su apoderada/o durante la préxima reunion de
apoderadas/os o citacion formal que se le haga al establecimiento. Las anotaciones negativas deben
ser redactadas de manera simple y clara, describiendo hechos y acciones que constituyan falta,
evitando las opiniones o juicios de valor de quien registra. Por esta razén, frente a cualquier tipo de
falta cometida segun este Manual de Convivencia se dejara una observacion escrita que describa el
hecho y/o conducta realizado por el o la estudiante.
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En el caso de las cartas de compromiso, cuya duracion es de un semestre y de las
condicionalidades, cuya duracion es de un afio, cumplido el tiempo de la sancidn, estan seran
evaluadas por el consejo escolar para retirar la medida. Para las primeras, si la conducta mejord se
elimina el compromiso y en las segundas, se realiza una carta de compromiso que serd evaluada
segln el mismo criterio que aparece en este Manual. En caso de que este comportamiento sea
repetitivo, se continuara aplicando la sancién que corresponda segiin Manual. La intencién de estas
medidas, segun el caracter de gravedad de la falta, siempre es otorgar la oportunidad de que tras la
falta exista un aprendizaje, confiando en que con el apoyo y compromiso del o la estudiante, fu
familia y el liceo, la conducta mejore y no vuelva a repetirse, protegiendo de esta forma las
relaciones y el clima al interior de la comunidad educativa.

A continuacidn, se detallan las acciones que constituyen falta, su graduacion y respectivas medidas
formativas y sanciones®. Debido al caracter de las mismas, las faltas graves y gravisimas siempre
tendran asociadas en su abordaje una medida formativa y una sancién:

Faltas Medidas formativas

Graduacion .
y/o sanciones

No traer al Liceo su agenda escolar. Didlogo formativo.

No traer materiales, cuadernos o libros a la clase para
actividad individual o incumplimiento de tareas
escolares.

No traer comunicaciones firmadas por el apoderado.

Comunicacién al
apoderado/a.

Registro en hoja de

Leves id
Presentarse con uniforme incompleto o sin él. vida.
No mantener habitos de aseo y presentacidon personal.
No respetar opiniones y posiciones distintas a la propia. Didlogo formativo.

Retraso en el ingreso a clases, después de recreo o
cambio de hora.

No traer materiales, cuadernos o libros a la clase para
actividad grupal.

Dificultar el normal desarrollo de la clase a través de
interrupciones o conversacion reiterada.

Negarse de forma individual a participar en actividades 1) Accién de
propias de cada asignatura.

Intermedias | Recibir llamadas, mensajes, notificaciones con audio en
clases.

Interrumpir el desarrollo de actos civicos o asambleas
generales.

Demostraciones efusivas de afecto entre dos estudiantes.

Comunicacioén al
apoderado/a.

Registro en hoja de
vida.

reparacion.

Uso no académico de recursos tecnoldgicos del liceo.

No entregar comunicacidn de citacién a apoderado.

No traer colilla de salida pedagdgica.

Graves Insultar o menoscabar a otro estudiante. Dialogo formativo.

Falta de respeto (alzar tono de voz, agresion verbal o no Comunicacion al
verbal al responder y/o cualquier trato despectivo hacia apoderado/a.
un integrante de la comunidad educativa.
Uso de aparatos tecnoldgicos dentro de la sala de clases | Registro en hoja de
0 en inspectoria sin autorizacion. vida.

9 Segun la accion realizada y considerando el contexto, el Equipo de convivencia podré definir una, varias o todas las
medidas formativas o sanciones a aplicar.
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Filmar, grabar, sacar fotografias, etc., de cualquier
miembro de la comunidad educativa sin autorizacién.

Juegos violentos y/o riesgosos.

No ingresar a la sala estando dentro del establecimiento,
en horario de asamblea y clases.

Negarse de forma grupal o colectiva a participar en
actividades propias de cada asignatura.

Negarse de forma individual o colectiva a rendir cualquier
situacidn evaluativa sin justificacién.

Venta de productos, bienes o servicios al interior del
liceo.

Faltar a la palabra dada, omitir informacién de interés
para preservar el buen trato y la sana convivencia escolar
y/o tergiversar la verdad para conveniencia personal.

Inasistencia a talleres extraescolares o reforzamiento sin
justificacion.

Provocar dafios en dependencias, mobiliarios,
implementos deportivos, computadores o materiales del
liceo o de otros comparieros.

No cumplir con los compromisos adquiridos o acuerdos
establecidos en relacién a una falta.

Intentar engafar o engaiar deliberadamente a un
funcionario del establecimiento.

Falsificar comunicaciones y firmas de apoderados.

Pedir, recibir, dar o permitir ayuda ilicita
deliberadamente en cualquier situacion evaluativa
(sumativa o formativa).

Copiar en pruebas o presentar trabajos que no sean
propios o bajados total o parcialmente de internet.

Sustraer de alguna forma el libro de clases.

Sustraccion o cualquier otra forma de dafio al trabajo de
otro.

Negarse a cumplir cualquiera de los lineamientos
estipulados en los articulos de este Manual de
convivencia.

1.- Medida
A)Accién de
reparacion o
B)Actividad reflexiva
o]

C) Servicio
comunitario o

D) Resolucién
alternativa de
conflictos.

2.- Sancidn:
A) Carta de
compromiso.

B) Condicionalidad
de matricula si
reitera la falta.

Gravisimas

Borrar o adulterar notas.

Adulterar o falsificar documentacion interna del liceo.

Sustraer, difundir o comercializar instrumentos de
evaluacion.

Ingresar al establecimiento con evidente consumo de
alcohol y/o drogas.

Traer o consumir medicamentos sin prescripcion médica.

Didlogo formativo.

Comunicacioén al
apoderado/a.

Registro en hoja de
vida.

1.- Medida

Traer o consumir licor, tabaco o drogas en el Liceo o sus
alrededores.

Venta o traspaso de cualquier tipo de droga al interior del
establecimiento.

Fugarse del liceo de forma individual, grupal o colectiva.

Faltar a clases sin el consentimiento de los padres
(“cimarras”).

Protagonizar y/o propiciar maltrato fisico, verbal o
psicoldgico a algin miembro de la comunidad educativa.

Maltratar, amenazar, menospreciar, resaltar
caracteristicas fisicas y/o psicoldgicas, que puedan causar

Formativa:

A) Accidén de
reparacion.

B) Actividad reflexiva

o
C) Servicio
comunitario o
D) Resolucién
alternativa de
conflictos.
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inseguridad y/o temor en sus compafieros, profesores,
apoderados o cualquier otra persona del Liceo o fuera de
él, ya sea en publico, internet o a través de cualquier otro
medio.

Violencia fisica entre pares. Participar o estar involucrado
directa o indirectamente en peleas, dentro o en los
alrededores del Liceo.

Injuriar a profesores o personal del Liceo o realizar
acusaciones infundadas.

Interrumpir o impedir el normal desarrollo de las
actividades escolares, obstaculizando accesos,
impidiendo el ingreso, amedrentando a alumnos(as) y
funcionarios o bien ocupando ilicitamente el
establecimiento, interrumpiendo con ello el servicio
publico que presta.

Apropiarse de elementos u objetos ajenos.

Traer armas, artefactos explosivos o incendiarios, o bien
materiales para su
Confeccion.

Uso malicioso de grabaciones de audio, video y
fotografias realizadas dentro del establecimiento,
difundidos mediante cualquier red social.

Difundir imagenes de los alumnos y/o de cualquier
miembro de la comunidad educativa -via Internet u otro-
gue atenten contra la moral y buenas costumbres, o que
causen deshonra,

burla o menoscabo.

Tener relaciones sexuales en el establecimiento.

Vulnerar la identidad de un/a estudiante y/o funcionario.

Cualquier tipo de acoso sexual, maltrato
o abuso y/o accién que constituya delito.

2.- Sancion:

Frente a faltas
gravisimaselola o
las/os estudiantes
guedan
imposibilitados de
representar en actos
publicos al liceo (21
mayo — 18
septiembre, etc.)

A) Condicionalidad
de matricula

B) Suspension por 1
a 3 dias (segln
criterio de riesgo
pag. 45)

C) Quedar excluido
de actividades de
egreso y licenciatura,
si el estudiante cursa
cuarto medio.

En casos de
violencia, acoso
escolar o vulneracion
de derechos en
general:

Didlogo formativo.

Entrevista con

apoderado/a.

Registro en hoja de

vida.

1) Condicionalidad
extrema de
matricula

2) suspensién de
clases dela5s
dias (segun
criterio de
riesgo, pag. 45)

3) Cancelacién de
matricula.

4) Expulsion.

5) Informacién a
Superintendenci
a de Educacion.

> En el caso de
situaciones que
constituyan
posibles delitos
de acuerdo al
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articulo 175° se
realizara
denuncia en
Carabineros, PDI,
OPD, Renacer
y/o Tribunales
dependiendo del
caso.

VIII. Distinciones a considerar.

Diversas situaciones, en diferentes grados, pueden afectar la Convivencia Escolar del
Establecimiento y serd importante que cada una de ellas pueda ser abordada de manera diferente.
Para esto, nos parece importante tener claras algunas conceptualizaciones:

Maltrato infantil: Se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional,
sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifias y
adolescentes, de manera habitual u ocasional. El maltrato puede ser ejecutado por omisidn
(entendida como falta de atencidn y apoyo de parte del adulto a las necesidades y requerimientos
del nifio, sea en alimentacién, salud, proteccidon fisica, estimulaciéon, interaccidon social u otro),
supresion (que son las diversas formas en que se le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos:
por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos, no enviarlo a la escuela, etc.) o transgresion
(entendida como todas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el
nifio, tales como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los derechos
individuales y colectivos e incluye el abandono completo y parcial®.

Abuso Sexual*': Definido como el contacto o interaccidn entre un nifio o nifia y un adulto, en donde
el menor es utilizado/a para la satisfaccion sexual del adulto. Frente a esto, se distinguen los
siguientes tipos de abuso:

a) Acoso Sexual: Se considera acoso sexual cualquier insinuacion sexual inapropiada, peticion
de favores sexuales, conducta fisica, verbal o gestual de cardcter sexual, asi como cualquier
otro comportamiento de cardcter sexual que se espere o se perciba que pueda causar una
ofensa o una humillacién a otra persona.

b) Abuso Sexual Propio: Consiste generalmente en tocaciones del agresor/a hacia el o la
menor, o del o la menor al agresor/a inducidos por el mismo/a.

c) Abuso Sexual Impropio: Consiste en la exposicion de nifos y nifias a hechos de connotacién
sexual.

d) Violacién: “Consiste en la introduccidn del drgano sexual masculino en la boca, ano o vagina
de un menor de 14 afios. También es violacidn si la victima es mayor de 14 afios, y el agresor
hace uso de la fuerza, intimidacidn, aprovechandose de que se encuentre privada de
sentido o incapaz de oponer resistencia”. Del mismo modo, es violacidn si la introduccion
se realiza en una persona con trastorno o enajenacion mental.

e) Estupro: Se refiere a la introduccién del 6rgano sexual masculino en una persona mayor de
14 afios, pero menor de 18, cuando la victima tiene una discapacidad mental. También es
estupro si dicha accion se realiza aprovechdndose de una relacidn de dependencia que la
victima tiene con el agresor, cuando se engafa a la victima abusando de su inexperiencia o
ignorancia sexual o cuando se abusa del grave desamparo en que se encuentra la victima.
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La ley de responsabilidad penal adolescente 20.084, en su articulo 4 refiere que no podra ser punible
el delito realizado por un mayor de 14 aios, pero menor de 18 afios si no ocurren los requisitos de
la violaciéon o del estupro (art 361 y art 363). Sin embargo, se podra configurar el delito siempre que
la victima tenga diferencia de dos o tres afios respectivamente de diferencia.

Frente a este tipo de situaciones, la ley impone una serie de obligaciones a las personas encargadas
de la educacion de los menores de edad, entre las cuales se encuentra la de denunciar los delitos
que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento, dentro de los plazos
y en la forma establecida en sus disposiciones, los cuales se especifican en este instrumento.
También, en estos casos, la ley protege la integridad fisica y psiquica de los menores mediante la
posibilidad de que el juez decrete una medida de proteccién. Por otra parte, puede suceder, por
ejemplo, que no sea posible constatar el delito respectivo o que éste no se configure por diversas
causales, caso en el cual podria ser procedente que se solicite una medida de proteccién ante los
tribunales de familia o hacer la correspondiente derivacion a la Oficina de Proteccidn a los Derecho
de la Infancia (OPD).

Los profesionales de la educacidn, y las demas personas encargadas de la educacién del menor
tomaran conocimiento de estas circunstancias a través del relato explicito del alumno, o bien, a
través de otros antecedentes que sean evidentes.

Agresividad: Se entiende por agresividad un estado emocional en donde predominan sentimientos
de odio y deseo de dafar a otra persona y objeto. En cualquiera de sus formas pretende herir fisica
y/o psicolégicamente a alguien. Sin embargo, estos sentimientos e impulsos agresivos deben ser
modulados y orientados mediante la autorregulacion y el autocontrol.

Conflicto: Involucra a dos o mas personas que entran en oposicion o desacuerdo debido a intereses
percibidos como incompatibles. Es un hecho social que debe ser abordado y resuelto haciendo uso
de diferentes mecanismos por la comunidad escolar. Los conflictos dentro de la comunidad escolar
no deben ser ignorados.

Violencia: Se entendera como un aprendizaje y no como una condicion natural de las personas por
lo que si se presenta debe ser tratada y erradicada mediante medidas practicas que fomenten el
didlogo y la convivencia social. Dentro de las diversas definiciones de este concepto, se pueden
rescatar las siguientes caracteristicas en comun:
e Se hace un uso ilegitimo de poder y fuerza hacia otra(s) persona(s), ya sea fisica o
psicoldgica.
e El dafo a otro es parte de la consecuencia del o los actos cometidos.
e Tanto la agresividad y los conflictos pueden llevar a situaciones de violencia con el tiempo,
por ser mal abordados o por no resolverse.

Acoso escolar o Bullying,'*: “Toda accién u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, es forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ellos de una situacion
de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio”.

Condiciones del Bullying o acoso escolar:
e Esintencional: Puede ocurrir por parte de uno o varios estudiantes y la intencidn es causar
dolor y sufrimiento.
e Relacion de superioridad o asimetria: El afectado o victima se siente vulnerable,
desprotegido y sin los recursos del agresor.
Repetida en el tiempo: Los episodios de agresion son reiterados y sostenidos en el tiempo.
En relacién de pares o iguales: Entre estudiantes.

52

12 L ey 20.536 sobre Violencia Escolar (Articulo 16b).

YO

PUENTE ALTO

1ra

Puente Alto




Frente a situaciones de acoso escolar debe informarse o denunciar la situacién al Liceo para que
pueda activarse el protocolo de actuacidn, con el objetivo de abordar la situacidn de violencia
procurando en primera instancia que los estudiantes comprendan y reflexionen sobre la naturaleza
de sus actos y las consecuencias que estos tienen en los demas y en ellos mismos. Este abordaje
incluye medidas de cardcter disciplinario o de sancion.

Acoso a través de medios tecnolégicos:

Internet es una herramienta Util para los y las estudiantes de nuestro establecimiento, para
comunicarse, estudiar, buscar informacidon e intercambiar intereses. Sin embargo, su uso
inadecuado o la ausencia de control y proteccidn, pueden transformarla en una via para ejercer la
violencia y el acoso. Por medio de la tecnologia también se realizan agresiones, amenazas, burlas,
engafos a través de correos electrdnicos, chat, blogs, mensajes de texto, sitios web, comunidades
sociales, etc. El dafio que produce esta forma de violentar a otros es considerado de alta gravedad
debido a su caracter masivo y porque la identificacién de los agresores se hace mas dificil por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales, relaciones que trascienden el espacio de la
escuela.

Ciberbullying: acoso entre iguales. Es el acoso entre pares, prolongado en el tiempo, que consiste
en enviar o exponer material dafiino u otras formas de agresién social, usando Internet u otras
tecnologias digitales, con la intencidn de dafiar al otro.

Grooming: acoso ejercido por un adulto a un menor de edad. Es una forma de acoso virtual donde
un adulto establece una relacidn con un nifio/a o adolescente, con el fin de obtener satisfaccidon
sexual mediante conversaciones, fotografias, videos u otros elementos de connotacién
pornografica, erdtica o intima de sus victimas.

Sexting: es el acto de enviar mensajes o fotografias sexualmente explicitas por medios tecnolégicos,
especialmente por celulares y redes sociales.

53

YO

PUENTE ALTO

()

q‘?

Puente Alto




T DICEN T A
. WS IXCILENCIA O o

IX. Protocolos de Actuacion.

Con el objetivo de llevar a cabo un adecuado proceso dentro del establecimiento educacional, y con
la idea de ser rigurosos con nuestro actuar, el Liceo cuenta con diversos Protocolos de Actuacion,
que facilitan la activacidon de intervenciones frente a diferentes situaciones. Estos protocolos se
detallan a continuacion:

1. PROTOCOLO INTERNO ANTE SITUACIONES DE ABUSO O AGRESIONES SEXUALES EN CONTRA DE
ESTUDIANTES, NINOS, NINAS O ADOLESCENTES.

A) Procedimiento ante abuso o agresion sexual, con relato explicito o antecedentes evidentes:

En este caso se tomara conocimiento de estas circunstancias a través del relato explicito del alumno,
o bien, a través de otros antecedentes que sean evidentes, como signos fisicos y lesiones (de diversa
consideracion).

PROCEDIMIENTO INTERNO

1.- Comunicacidn al Equipo.

Cualquier persona del Area de Educacién, que tome conocimiento de un hecho que pudiere implicar
una vulneracion de los derechos de algun estudiante (maltrato o abuso), deberd informar de manera
inmediata por la via mds expedita posible al Director del establecimiento, por via presencial,
telefdnica o electrdnica.

Si el Director/a del establecimiento no estuviere disponible, la comunicacidn debera realizarse a un
integrante del equipo directivo del establecimiento, debiendo este ultimo dar aviso al Director/a lo
mas pronto posible.

2.- Recepcion del Relato.

De existir relato de un alumno de manera explicita, el funcionario que lo reciba, no deberd consultar
o realizar indagaciones en los detalles de los hechos, con el objeto de evitar la victimizacion
secundaria, bastando para estos efectos los antecedentes que el estudiante exponga
espontaneamente.

Al recibir y plasmar por escrito los hechos relatados, se deberd precaver que sea textual,
transcribiendo en el informe las mismas frases o expresiones que ha utilizado el estudiante. De ser
necesario se emplearan “comillas”, letra negrita y cursiva para resaltar las frases textuales.

La recepcidn del relato, asi como del documento que la contenga y cualquier otro antecedente o
elemento relacionado con el hecho (maltrato o abuso), deberd ser tratado de forma reservada.

La persona que reciba el relato, debera efectuar sélo acciones de contencion, en la medida de lo
posible y, generar un espacio de tranquilidad y acogida, indicando al alumno que no se estd
poniendo en duda su relato.

Se informara al alumno que la intencidn es ayudarlo para que esté bien y que se encuentra en un
entorno seguro, velando ademds por el bienestar posterior del estudiante, dandole también a
conocer el procedimiento que se lleva a cabo.

Recibido el relato, se procederd a comunicar de inmediato al Director del establecimiento
educacional, acompafiando un informe que contenga el relato y cualquier otro antecedente o
elemento relacionado con el hecho y una breve descripcién del contexto en que se produjo.

El profesional a cargo debera ingresar todas las acciones relacionadas con el caso en la plataforma
MAT, incluidas las copias de los documentos redactados para la gestion, ademas de comunicar la
gestién a la Unidad de Convivencia Escolar.
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3.- Nombramiento de funcionario o profesional responsable.

Inmediatamente después que el Director del establecimiento educacional o el miembro del equipo
directivo, si aquel no se encontrara disponible, ha tomado conocimiento de una situacién de
maltrato o abuso infantil en la cual existen antecedentes evidentes o relato de un estudiante, debera
proceder a nombrar a un responsable para abordar dicha situaciéon. Para efectos de lo anterior, en
todo establecimiento debera existir personal capacitado para proceder en tales situaciones, ya sean
Psicélogos, Trabajadores Sociales, u otros.

El profesional responsable procedera a recopilar la informacién existente acerca del alumno y
servirse de los demas antecedentes que estime necesarios para esclarecer el caso y establecer si ha
habido cambios en la conducta del menor que puedan requerir medidas adicionales. Podra recabar
antecedentes que consten en diversos registros, tales como registro de intervencion en plataforma
MAT, libro de clases, etc., pero en ningln caso se volvera a interrogar al estudiante.

El profesional responsable evitard entregar juicios o comentarios sobre el hecho. Asimismo, no debe
intentar calificar los hechos o evaluar la credibilidad del relato, puesto que ésta es una tarea que
corresponderd al Ministerio Publico.

Se deberdn tomar todos los resguardos para garantizar el secreto de la informacién proporcionada
en cuanto pudiere afectar la intimidad de los estudiantes, procurando evitar la victimizacion
secundaria, el sufrimiento de éstos, propendiendo por sobre todo, a proteger su integridad
psicoldgica.

El profesional responsable, utilizando el formato adjunto en Anexo 1, procedera a escribir el relato
entregado por quien lo hubiera recibido o el antecedente que evidencie la situacién que afecto al
estudiante.

4.- Elaboracion del Informe,

Luego del relato o la obtencion de un antecedente del que se desprende un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo de delito, el Director del establecimiento y/o el profesional
responsable a quien se refiere la letra anterior, deberd redactar un documento completando toda
la informacion requerida en Anexo 1.

5.- Medida preventiva.

Si el hecho involucra a personal del establecimiento educacional, el Director deberd informar de
inmediato dicha situacién a la Direccidon de Educacidn, pudiendo solicitar en ese mismo acto
(teniendo en consideracidn su situacién contractual) la separacién temporal o definitiva de las
funciones al trabajador involucrado, ya sea que se trate de Asistentes de la Educacién, Docente o
cualquier otro, como también adoptar cualquier otra medida o accién que vele por los derechos del
estudiante.

Atendiendo a los antecedentes, el Director del establecimiento deberd poner a disposicidn del
Ministerio Publico un relato pormenorizado de los hechos, indicando el nombre de él o los
trabajadores involucrados, acompafiado de la mayor cantidad de antecedentes obtenidos.

El Director del establecimiento educacional debera solicitar al Director del Area de Educacién el
inicio de una breve investigacion o investigacion sumaria, segin corresponda, que permita
determinar con prontitud dar indicios de lo ocurrido y permita dar mayores fundamentos para
determinar que siguientes pasos tomar.

Por su parte, si aparece suficientemente acreditada la responsabilidad de un alumno del
establecimiento en la comisién de un hecho que pudiera ser constitutivo de delito o que ha
vulnerado los derechos de otro integrante de la comunidad escolar, se deberan adoptar las medidas
formativas disciplinarias previstas en el Reglamento de Convivencia Escolar, siguiéndose el
procedimiento que en dicho instrumento se contempla, siempre resguardando el derecho al debido
proceso segun lo contemplado en la Ley de Inclusién y otros cuerpos normativos.

6.- Comunicacidn al encargado del cuidado del estudiante.

En un plazo que no exceda 24 horas siguientes al conocimiento del hecho, el Director del
establecimiento pondra en conocimiento del apoderado o adulto responsable del estudiante, de
todos los antecedentes recopilados y se entregaran copias si le fueran solicitadas.
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7.- Traslado a un centro asistencial.

De acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacidonl13, si se observan senales fisicas en el
cuerpo del nifio, o éste expresa alguna molestia fisica que haga sospechar de maltrato y/o abuso
sexual, el profesional responsable designado por el director del establecimiento, debe acompanfarlo
al centro asistencial mas cercano para que lo examinen.

Se puede solicitar al personal del Centro de Salud la atencién médica necesaria para realizar la
evaluacidn de los signos de lesiones del estudiante.

Se puede sefialar al personal médico lo siguiente: “Vengo a que revisen a (nombre), ya que presenta
una molestia/irritacion en (zona del cuerpo) o sefala que (si el propio nifio ha relatado que ha sido
golpeado o abusado, referir lo que ha contado)”.

En forma paralela, se debe contactar a la familia y/o apoderado del nifio para avisar que sera llevado
a dicho centro.

No se requiere la autorizacién de la familia para acudir al centro asistencial, basta la sola
comunicacion de este procedimiento.

Ante este procedimiento, se debe tener presente el Interés Superior del Nifio y la responsabilidad
del Director del establecimiento educacional respecto de los estudiantes, segun el articulo 7° del
Estatuto Docente.

8.- Denuncia.

La denuncia, para los efectos de este instrumento, es una comunicacion que deberd hacerse ante la
Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile o ante el Ministerio Publico (Fiscalia), de los hechos
gue se tomod conocimiento, para efectos que se inicie una investigacion y se determine si, es o no,
constitutivo de delito y en caso que lo sea promover las acciones judiciales correspondientes contra
el o los agresor/es.

Los Directores/as, Inspectores/as, Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel y
cualquier otra persona encargada de la educacién o cuidado de los menores, estaran obligados a
denunciar dentro de las 24 horas siguientes de cualquier hecho que hayan tomado conocimiento,
que afecten a los alumnos, hayan o no tenido lugar en el establecimiento.

Ante la omisién de esta obligacidén u otras contenidas en este Protocolo, el Director del Area de
Educacién podra solicitar que se instruya una investigacion o un proceso administrativo segun
corresponda, para aplicar sancidn, si el caso lo amerita.

La denuncia podrd formularse por cualquier medio fidedigno y debera, en todo caso, acompafiarse
a ella el Anexo 1 con todos los datos pertinentes.

La denuncia debera contener la identificacién del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la
narracién circunstanciada del hecho, sefialar (si es posible) quienes lo cometieron y de las personas
que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante.
Deberd tener la Direccidn del establecimiento de un registro de Direcciones y horarios actualizado
con direcciones y horarios de atencién del Ministerio Publico (Fiscalia), Policia de Investigaciones y
Carabineros de Chile, para realizar las gestiones de denuncia.

9.- Medida de Proteccion.

A través de estas medidas se busca la proteccion de los derechos de los nifios, nifias o adolescentes
cuando éstos se encontraren amenazados o vulnerados. El requerimiento se efectla ante los
Tribunales de Familia.

En todos los casos en que aparecieren alumnos gravemente vulnerados o amenazados en sus
derechos, el Director/a del establecimiento deberd, junto con la realizacién de la denuncia
respectiva, solicitar a los Tribunales de Familia, una medida de proteccién en favor del estudiante o
quienes se vieran afectados por la materia denunciada.

De estimarse que dicha medida es necesaria la interpondra él mismo o nombrara a un miembro del
equipo directivo del establecimiento para que lo haga. Sin perjuicio de lo anterior, de negarse el
Director a solicitar dicha medida, cualquier funcionario de la Corporacién Municipal puede
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tomar la determinacion de hacerlo, con el objeto de velar por la proteccién de los derechos de los
nifios, lo cual informara al Director/a del establecimiento dentro de las 24 horas siguientes a la
peticidn, informado ademas a la Direccion de Educacion.

El requerimiento presentado no necesitara cumplir formalidad alguna [1], bastando con la sola
peticidn de proteccidn para dar por iniciado el procedimiento. Con todo, es recomendable solicitar
al Tribunal, alguna de las medidas cautelares especiales que se pueden adoptar para proteger los
derechos del nifio, nifia o adolecente, puesto que podrian adaptarse de mejor manera a las
circunstancias del caso. Estas medidas son:

® Su entrega inmediata a los padres o a quienes tengan legalmente su cuidado;

Confiarlo al cuidado de una persona o familia en casos de urgencia;

e Elingreso a un programa de familias de acogida o centro de diagndstico o residencia, por el
tiempo que sea estrictamente indispensable.

e Disponer la concurrencia de nifios, nifias o adolescentes, sus padres, o las personas que los
tengan bajo su cuidado, a programas o acciones de apoyo, reparacién u orientacién, para
enfrentar y superar las situaciones de crisis en que pudieren encontrarse, e impartir las
instrucciones pertinentes;

e Suspender el derecho de una o mds personas determinadas a mantener relaciones directas
o regulares con el nifio, nifia o adolescente, ya sea que éstas hayan sido establecidas por
resolucion judicial o no;

® Prohibir o limitar la presencia del ofensor en el hogar comun;

Prohibir o limitar la concurrencia del ofensor al lugar de estudio del nifio, nifia o
adolescente, asi como a cualquier otro lugar donde éste o ésta permanezca, visite o
concurra habitualmente. En caso de que concurran al mismo establecimiento, el juez
adoptara medidas especificas tendientes a resguardar los derechos de aquéllos.

e La internacidn en un establecimiento hospitalario, psiquidtrico o de tratamiento
especializado, segln corresponda, en la medida que se requiera de los servicios que éstos
ofrecen y ello sea indispensable frente a una amenaza a su vida o salud.

® La prohibicién de salir del pais para el nifio, nifia o adolescente sujeto de la peticidon de
proteccion.

Para que se decrete la medida es necesario acompafiar antecedentes suficientes.
Deberd tener la Direccion del establecimiento un registro de Direcciones y horarios actualizado del
Tribunal de Familia Respectivo, para realizar las gestiones de solicitud de Medida de Proteccién.

10.- Informacion.

Interpuesta la denuncia y solicitada la medida de proteccidn si fuere procedente, el Director/a o el
docente directivo a cargo del establecimiento, si aquél no estuviere disponible, o quien haya sido
designado para tales efectos, debera registrar la informacién en la Plataforma MAT, adjuntando
copia de la denuncia realizada y de la medida de proteccién si corresponde, en un plazo no superior
alas 12 horas siguientes de realizada la denuncia y/o de solicitada la medida. Debe ademas informar
de las gestiones realizadas a la Unidad de Convivencia Escolar, mediante correo electrénico al
profesional que corresponda de dicho establecimiento.

11.- Disposiciones Comunes.
Estas son algunas nociones que se deben tener en cuenta en las distintas situaciones que pueden
dar lugar a los procedimientos establecidos anteriormente:

1) De tomarse conocimiento o sospecharse una vulneracidon de derechos de los alumnos, no
se deberdintentar precisar qué delito se ha cometido ni hacer comentarios, puesto que esta
es una labor que corresponde establecer a los Tribunales de Justicia.

2) En ningun caso se pedira a un estudiante que relate una supuesta situacion de maltrato
infantil de la que pueda haber sido victima.

3) La denuncia o derivacidn del caso no implica, necesariamente, el establecer a una persona
involucrada, como responsable de un ilicito.

4) Frente a una sospecha de delito es necesario actuar preventiva y protectoramente para
aclarar la situacién, siguiendo el procedimiento establecido en este instrumento.
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5) Las medidas inmediatas adoptadas por el establecimiento deben ser complementadas con
acciones de contencion, de apoyo psicosocial y pedagdgicas, para lo cual deberd existir una
comunicacion y coordinacién permanente entre el Director del establecimiento, la persona
responsable designada que cuente con las aptitudes para adoptar dichas medidas y el
Profesor Jefe del alumno, quien deberd velar por el cumplimiento de éstas.

6) Si la situacidn lo amerita, debera convocarse, por el Director/a del establecimiento, a un
Consejo de Profesores, manteniéndose, en lo posible, la confidencialidad de la informacion.

Es responsabilidad del Director/a del establecimiento el adoptar todas las medidas necesarias para
proteger la intimidad de los alumnos y asegurar la confidencialidad de la informacidn
proporcionada, evitando rumores u otras acciones que puedan generar discriminacidn, acoso
escolar u otras situaciones que puedan vulnerar los derechos de los estudiantes y alterar la buena
convivencia escolar.

B) Procedimiento ante maltrato infantil, con relato explicito o antecedentes evidentes.

SE ENTENDERA POR:

EL MALTRATO INFANTIL14l: Todos aquellos actos resultantes de una accién u omisién que
produzcan menoscabo en la salud fisica o psiquica de los menores (Art. 62. Ley N°16.618), sea en el
grupo familiar o en el entorno social, de manera habitual u ocasional.

El maltrato puede ser ejecutado por omisidén (entendida como falta de atencidén y apoyo de parte
del adulto a las necesidades y requerimientos del nifio, sea en alimentacion, salud, proteccidn fisica,
estimulacién, interaccion social u otro), supresion (que son las diversas formas en que se le niega al
nifio el ejercicio y goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos, no
enviarlo a la escuela, etc.) o transgresién (entendida como todas aquellas acciones o conductas
hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos fisicos, agresiones
emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos e incluye el abandono completo
y parcial .

La Ley N° 21.013 define el maltrato psicoldgico degradante cdmo, el sometimiento a una de las
personas referidas en la ley a un trato degradante y/o menoscabo grave de su dignidad,
estableciendo sanciones para tales conductas.

Se desprende entonces, que una mera accidon u omisién puede ser constitutiva de un delito. Por lo
anterior y sobre la base del deber de proteccidn y garantes de los de derechos de la infancia y
adolescencia que recae sobre los miembros de la comunidad educativa se impone, por imperativo
legal, una serie de obligaciones a las personas encargadas de su educacién, entre aquellas, la
obligacion de denunciar situaciones que pudieran configurar un delito y que afectaren a las y los
estudiantes (nifios, nifias y adolescentes), que hubieren o no tenido lugar en el establecimiento,
dentro de los plazos y en la forma establecida en sus disposiciones, que se abordaran en este
instrumento.

Todas las obligaciones y responsabilidades que se establecen por este instrumento se hacen
extensivas a todo el personal de la Corporacién, que se desempefia en los establecimientos
educacionales administrados por ésta, incluyendo entre otros, a los Profesionales de la Educacién,
ya sea que desempefien labores de docencia de aula, técnico pedagdgica o directiva, a los Asistentes
de la Educacién y demas personas que presten servicios para la Corporacidn, a cualquier titulo.

Lo anterior sin perjuicio de aquellos casos en que se establecen expresamente obligaciones o
responsabilidad para algun cargo en particular, situacion en la cual sélo se aplicara a dicho cargo.
Se abordara por separado el procedimiento que se deberd seguir ante una accién u omisién que
pudiera ser constitutiva de delito, en la cual existe relato explicito o antecedentes evidentes, que
regird para el caso de sospecha de maltrato infantil o vulneracién de derechos.
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En este caso se tomara conocimiento de estas circunstancias a través del relato explicito del alumno,
o bien, a través de otros antecedentes que sean evidentes, como signos fisicos y lesiones (de diversa
consideracion).

1. PROCEDIMIENTO INTERNO.

1.- Comunicacion al Equipo.

Cualquier persona del Area de Educacién, que tome conocimiento de un hecho que pudiere implicar
una vulneracion de los derechos de algun estudiante (maltrato o abuso), deberd informar de manera
inmediata por la via mds expedita posible al Director del establecimiento, por via presencial,
telefdnica o electrdénica.

Si el Director del establecimiento no estuviere disponible, la comunicacidon debera realizarse a un
integrante del equipo directivo del establecimiento, debiendo este ultimo dar aviso al Director lo
mas pronto posible.

2.- Recepcion del Relato.

De existir relato de un alumno de manera explicita, el funcionario que lo reciba, no debera consultar
o realizar indagaciones en los detalles de los hechos, con el objeto de evitar la victimizacion
secundaria, bastando para estos efectos los antecedentes que el estudiante exponga
espontaneamente.

Al recibir y plasmar por escrito los hechos relatados, se debera precaver que sea textual,
transcribiendo en el informe las mismas frases o expresiones que ha utilizado el estudiante. De ser
necesario se emplearan “comillas”, letra negrita y cursiva para resaltar las frases textuales.

La recepcidn del relato, asi como del documento que la contenga y cualquier otro antecedente o
elemento relacionado con el hecho, deberd ser tratado de forma reservada.

La persona que reciba el relato, debera efectuar sélo acciones de contencién, en la medida de lo
posible y, generar un espacio de tranquilidad y acogida, indicando al alumno que no se estd
poniendo en duda su relato.

Se informard al alumno que la intencidn es ayudarlo para que esté bien y que se encuentra en un
entorno seguro, velando ademds por el bienestar posterior del estudiante, dandole también a
conocer el procedimiento que se lleva a cabo.

Recibido el relato, se procederd a comunicar de inmediato al Director del establecimiento
educacional, acompafiando un informe que contenga el relato y cualquier otro antecedente o
elemento relacionado con el hecho y una breve descripcién del contexto en que se produjo.

El profesional a cargo debera ingresar todas las acciones relacionadas con el caso en la plataforma
MAT, incluidas las copias de los documentos redactados para la gestion, ademds de comunicar la
gestién a la Unidad de Convivencia Escolar.

3.- Nombramiento de funcionario o profesional responsable.

Inmediatamente después que la direccién del establecimiento educacional o el miembro del equipo
directivo, si aquel no se encontrara disponible, ha tomado conocimiento de una situacién de
maltrato o abuso infantil en la cual existen antecedentes evidentes o relato de un estudiante, deberd
proceder a nombrar a un responsable para abordar dicha situacion. Para efectos de lo anterior, en
todo establecimiento debera existir personal capacitado para proceder en tales situaciones, ya sean
Psicologos, Trabajadores Sociales, u otros.

El profesional responsable procedera a recopilar la informacién existente acerca del alumno y
servirse de los demas antecedentes que estime necesarios para esclarecer el caso y establecer si ha
habido cambios en la conducta del menor que puedan requerir medidas adicionales. Podra recabar
antecedentes que consten en diversos registros, tales como registro de intervencion en plataforma
MAT, libro de clases, etc., pero en ningun caso se volvera a interrogar al estudiante.

El profesional responsable evitard entregar juicios o comentarios sobre el hecho. Asimismo, no debe
intentar calificar los hechos o evaluar la credibilidad del relato, puesto que ésta es una tarea que
correspondera al Ministerio Publico.
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Se deberan tomar todos los resguardos para garantizar el secreto de la informacidn proporcionada
en cuanto pudiere afectar la intimidad de los estudiantes, procurando evitar la victimizacion
secundaria, el sufrimiento de éstos, propendiendo por sobre todo, a proteger su integridad
psicoldgica.

El profesional responsable, utilizando el formato adjunto en Anexo 1, procedera a escribir el relato
entregado por quien lo hubiera recibido o el antecedente que evidencie la situacién que afecté al
estudiante.

4.- Elaboracién del Informe.

Luego del relato o la obtencion de un antecedente del que se desprende un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo de delito, el Director del establecimiento y/o el profesional
responsable a quien se refiere la letra anterior, debera redactar un documento completando toda
la informacidn requerida en Anexo 1.

5.- Medida preventiva.

Si el hecho involucra a personal del establecimiento educacional, la direccidn del establecimiento
deberd informar de inmediato dicha situacion a la Direccién de Educacién, pudiendo solicitar en ese
mismo acto (teniendo en consideracidn su situacion contractual) la separacion temporal o definitiva
de las funciones al trabajador involucrado, ya sea que se trate de Asistentes de la Educacién,
Docente o cualquier otro, como también adoptar cualquier otra medida o acciéon que vele por los
derechos del estudiante.

Atendiendo a los antecedentes, el Director/a del establecimiento debera poner a disposicion del
Ministerio Publico un relato pormenorizado de los hechos, indicando el nombre de él o los
trabajadores involucrados, acompafiado de la mayor cantidad de antecedentes obtenidos.

El Director/a del establecimiento educacional debera solicitar al Director del Area de Educacion el
inicio de una breve investigacion o investigacidn sumaria, segin corresponda, que permita
determinar con prontitud dar indicios de lo ocurrido y permita dar mayores fundamentos para
determinar que siguientes pasos tomar.

Por su parte, si aparece suficientemente acreditada la responsabilidad de un alumno del
establecimiento en la comisién de un hecho que pudiera ser constitutivo de delito o que ha
vulnerado los derechos de otro integrante de la comunidad escolar, se deberan adoptar las medidas
formativas disciplinarias previstas en el Reglamento de Convivencia Escolar, siguiéndose el
procedimiento que en dicho instrumento se contempla, siempre resguardando el derecho al debido
proceso segun lo contemplado en la Ley de Inclusién y otros cuerpos normativos.

6.- Comunicacidn al encargado del cuidado del estudiante.

En un plazo que no exceda 24 horas siguientes al conocimiento del hecho, el Director/a del
establecimiento pondra en conocimiento del apoderado o adulto responsable del estudiante, de
todos los antecedentes recopilados y se entregaran copias si le fueran solicitadas.

7.- Traslado a un centro asistencial.
De acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacién 15, si se observan sefiales fisicas en el
cuerpo del nifo, o éste expresa alguna molestia fisica que haga sospechar de maltrato, el profesional
responsable designado por el director del establecimiento, debe acompaniarlo al centro asistencial
mas cercano para que lo examinen.
Se puede solicitar al personal del Centro de Salud la atencién médica necesaria para realizar la
evaluacion de los signos de lesiones del estudiante.
Se puede sefialar al personal médico lo siguiente: “Vengo a que revisen a (nombre), ya que presenta
una molestia/irritacion en (zona del cuerpo) o sefiala que (si el propio nifio ha relatado que ha sido
golpeado o abusado, referir lo que ha contado)”.
En forma paralela, se debe contactar a la familia y/o apoderado del nifio para avisar que sera llevado
a dicho centro.
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No se requiere la autorizacién de la familia para acudir al centro asistencial, basta la sola
comunicacion de este procedimiento.

Ante este procedimiento, se debe tener presente el Interés Superior del Nifio y la responsabilidad
del Director/a del establecimiento educacional respecto de los estudiantes, segln el articulo 7° del
Estatuto Docente.

8.- Denuncia.

La denuncia, para los efectos de este instrumento, es una comunicacion que debera hacerse ante la
Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile o ante el Ministerio Publico (Fiscalia), de los hechos
gue se tomd conocimiento, para efectos que se inicie una investigacién y se determine si, es o no,
constitutivo de delito y en caso que lo sea promover las acciones judiciales correspondientes contra
el o los agresor/es.

Los Directores/as, Inspectores/as, Profesores de establecimientos educacionales de todo nivel y
cualquier otra persona encargada de la educacién o cuidado de los menores, estaran obligados a
denunciar dentro de las 24 horas siguientes de cualquier hecho que hayan tomado conocimiento,
gue afecten a los alumnos, hayan o no tenido lugar en el establecimiento.

Ante la omisidn de esta obligacidn u otras contenidas en este Protocolo, el Director del Area de
Educacidn podra solicitar que se instruya una investigacion o un proceso administrativo segun
corresponda, para aplicar sancidn, si el caso lo amerita.

La denuncia podra formularse por cualquier medio fidedigno y debera, en todo caso, acompanarse
a ella el Anexo 1 con todos los datos pertinentes.

La denuncia debera contener la identificacién del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la
narracion circunstanciada del hecho, sefialar (si es posible) quienes lo cometieron y de las personas
gue lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en cuanto le constare al denunciante.
Deberd tener la Direccién del establecimiento de un registro de Direcciones y horarios actualizado
con direcciones y horarios de atencidn del Ministerio Publico (Fiscalia), Policia de Investigaciones y
Carabineros de Chile, para realizar las gestiones de denuncia.

9.- Medida de proteccion.

A través de estas medidas se busca la proteccidn de los derechos de los nifios, nifias o adolescentes
cuando éstos se encontrasen amenazados o vulnerados. El requerimiento se efectla ante los
Tribunales de Familia.

En todos los casos en que aparecieren alumnos gravemente vulnerados o amenazados en sus
derechos, el Director/a del establecimiento deberd, junto con la realizacién de la denuncia
respectiva, solicitar a los Tribunales de Familia, una medida de proteccién en favor del estudiante o
quienes se vieran afectados por la materia denunciada. De estimarse que dicha medida es necesaria
la interpondra él mismo o nombrara a un miembro del equipo directivo del establecimiento para
que lo haga. Sin perjuicio de lo anterior, de negarse el Director/a a solicitar dicha medida, cualquier
funcionario de la Corporacidon Municipal puede tomar la determinacién de hacerlo, con el objeto de
velar por la proteccion de los derechos de los nifios, lo cual informara al Director/a del
establecimiento dentro de las 24 horas siguientes a la peticién, informando ademas a la Direccién
de Educacion.

El requerimiento presentado no necesitarda cumplir formalidad alguna [1], bastando con la sola
peticién de proteccidén para dar por iniciado el procedimiento. Con todo, es recomendable solicitar
al Tribunal, alguna de las medidas cautelares especiales que se pueden adoptar para proteger los
derechos del nifio, nifia o adolecente, puesto que podrian adaptarse de mejor manera a las
circunstancias del caso. Estas medidas son:

Su entrega inmediata a los padres o a quienes tengan legalmente su cuidado;

e Confiarlo al cuidado de una persona o familia en casos de urgencia;

e Elingreso a un programa de familias de acogida o centro de diagnédstico o residencia, por el
tiempo que sea estrictamente indispensable.
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e Disponer la concurrencia de nifios, nifias o adolescentes, sus padres, o las personas que los
tengan bajo su cuidado, a programas o acciones de apoyo, reparacién u orientacién, para
enfrentar y superar las situaciones de crisis en que pudieren encontrarse, e impartir las
instrucciones pertinentes;

e Suspender el derecho de una o mas personas determinadas a mantener relaciones directas
o regulares con el nifo, nifia o adolescente, ya sea que éstas hayan sido establecidas por
resolucidn judicial o no;

® Prohibir o limitar la presencia del ofensor en el hogar comun;

® Prohibir o limitar la concurrencia del ofensor al lugar de estudio del nifio, nifia o
adolescente, asi como a cualquier otro lugar donde éste o ésta permanezca, visite o
concurra habitualmente. En caso de que concurran al mismo establecimiento, el juez
adoptara medidas especificas tendientes a resguardar los derechos de aquéllos.

e La internacion en un establecimiento hospitalario, psiquidtrico o de tratamiento
especializado, segln corresponda, en la medida que se requiera de los servicios que éstos
ofrecen y ello sea indispensable frente a una amenaza a su vida o salud.

e La prohibicion de salir del pais para el nifio, nifia o adolescente sujeto de la peticidn de
proteccioén.

Para que se decrete la medida es necesario acompafiar antecedentes suficientes.
Debera tener la Direccidn del establecimiento un registro de Direcciones y horarios actualizado del
Tribunal de Familia Respectivo, para realizar las gestiones de solicitud de Medida de Proteccién.

Interpuesta la denuncia y solicitada la medida de proteccidn si fuere procedente, el Director/a o el
docente directivo a cargo del establecimiento, si aquél no estuviere disponible, o quien haya sido
designado para tales efectos, debera registrar la informacién en la Plataforma MAT, adjuntando
copia de la denuncia realizada y de la medida de proteccién si corresponde, en un plazo no superior
alas 12 horas siguientes de realizada la denuncia y/o de solicitada la medida. Debe ademas informar
de las gestiones realizadas a la Unidad de Convivencia Escolar, mediante correo electrénico al
profesional que corresponda de dicho establecimiento.

DISPOSICIONES COMUNES

Estas son algunas nociones que se deben tener en cuenta en las distintas situaciones que pueden
dar lugar a los procedimientos establecidos anteriormente:

e De tomarse conocimiento o sospecharse una vulneracién de derechos de los alumnos, no
se deberdintentar precisar qué delito se ha cometido ni hacer comentarios, puesto que esta
es una labor que corresponde establecer a los Tribunales de Justicia.

e En ningun caso se pedird a un estudiante que relate una supuesta situacion de maltrato
infantil de la que pueda haber sido victima.

e La denuncia o derivacién del caso no implica, necesariamente, el establecer a una persona
involucrada, como responsable de un ilicito.

e Frente a una sospecha de delito es necesario actuar preventiva y protectoramente para
aclarar la situacién, siguiendo el procedimiento establecido en este instrumento.

e Las medidas inmediatas adoptadas por el establecimiento deben ser complementadas con
acciones de contencion, de apoyo psicosocial y pedagdgicas, para lo cual debera existir una
comunicacion y coordinacién permanente entre el Director del establecimiento, la persona
responsable designada que cuente con las aptitudes para adoptar dichas medidas y el
Profesor Jefe del alumno, quien debera velar por el cumplimiento de éstas.

e Si la situacion lo amerita, debera convocarse, por el Director del establecimiento, a un
Consejo de Profesores, manteniéndose, en lo posible, la confidencialidad de la informacion.

e Es responsabilidad del Director/a del establecimiento el adoptar todas las medidas
necesarias para proteger la intimidad de los alumnos y asegurar la confidencialidad de la
informacidn proporcionada, evitando rumores u otras acciones que puedan generar
discriminacién, acoso escolar u otras situaciones que puedan vulnerar los derechos de los
estudiantes y alterar la buena convivencia escolar.
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C.- Procedimiento interno para casos de sospecha de maltrato infantil o vulneracién de derechos
con derivacion a OPD:

1. Informacion.

De sospecharse una situacion de maltrato infantil o vulneracién de derechos, que no sea constitutiva
de delito, el/la funcionario(a) que tome conocimiento de esta, sea directamente o a través del relato
de un tercero, deberd informar, por la via mas expedita, a la direccion del establecimiento.

Una vez recibida la informacién, el o la Directora del establecimiento o el miembro del equipo
directivo, segln corresponda, procedera a designar a un funcionario responsable, quien debera
estar capacitado para proceder en tales situaciones, ya sean psicélogos, encargado de convivencia
escolar, u otro.

El funcionario responsable deberd describir los signos o sintomas de disfuncionalidad observados
en el desarrollo del alumno o alumna, evitando entregar juicios o hacer comentarios acerca de éstos.
Dicho Anexo serd entregado al director/a del establecimiento o miembro del equipo directivo, segin
corresponda.

Se deberan tomar los resguardos para garantizar el secreto de la informacidn proporcionada, por
cuanto esta puede afectar la intimidad del menor.

1. Elaboracidn del informe.

Una vez recibida la informacién por parte del director del establecimiento, éste debera realizar un
informe escrito que contendra toda la descripcidn de la situacion (anexo 2). La informacidn debera
ser subida a plataforma MAT.

2. Medida preventiva.

Si el hecho involucra a personal del establecimiento educacional, y la gravedad de los hechos lo
amerita, Direccién del establecimiento, con la venia de Subdireccién de Formacién Integral de la
Direccién de Educaciéon de la Corporacion, resolvera separar inmediatamente de sus funciones al
involucrado, ya sea que se trate de Asistentes de la Educacion, Docentes, o cualquier otro. En este
caso el director/a del establecimiento debera solicitar al Director del Area de Educacion el inicio de
un sumario o investigacién sumaria, segun corresponda.

3. Medida de proteccidn o entrega de antecedentes a la OPD.

La decisidn de remitir los antecedentes a la Oficina de Proteccién de los Derechos de la Infancia
(OPD) o de solicitar una medida de proteccidn, va a depender de si la vulneracion de derechos ha
sido acreditada o si sélo existe una sospecha.

a) Medida de proteccién: Si direccion del establecimiento o el funcionario responsable estiman que
ha aparecido suficientemente acreditada una vulneracién de derechos, no constitutiva de delito,
con efecto de riesgo vital, deberd interponer la respectiva medida de proteccién ante los Tribunales
de familia.

b) Entrega de antecedentes a la OPD: Para el caso de sospecha de maltrato infantil o vulneracion de
derechos, se deberdn remitir los antecedentes existentes a la Oficina de Proteccidon de Derechos de
la Infancia conforme a lo sefialado en el parrafo siguiente.

Direccién del establecimiento, conjuntamente con el funcionario que informé acerca de la supuesta
situacion de maltrato o vulneracién, deberan remitir el informe a la Oficina de Proteccion de
Derechos de la Infancia (OPD), funcidn designada principalmente a psicélogo/a y/o encargado/a de
convivencia escolar.

La OPD atiende de lunes a viernes, de 09:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 17:15 horas, en Balmaceda,
N2 265, comuna de Puente Alto, y los teléfonos son el 227315418 y el 227315303.
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4. Responsabilidades.

La omision a los deberes sefialados en el presente instrumento podra hacer al funcionario incurrir
en una infraccién al reglamento interno del establecimiento, pudiendo ser objeto de una
investigacion sumaria o un sumario administrativo, sin perjuicio de las sanciones penales que
correspondan. De esta forma:

a) Si un funcionario tuviere antecedentes suficientes como para sospechar una situacién de maltrato
infantil o vulneracidn de derechos y no los notificare a la direccion de su establecimiento
educacional, direccién debera informar a la Direccién del Area de Educacién, quien podra solicitar
el inicio de una investigaciéon sumaria o sumario administrativo, seglin corresponda, en su contra.
b) Si un funcionario que sospecha una situacién de maltrato infantil o vulneracién de derechos la
notifica al director/a y éste o quienes lo representen no toman las medidas que el caso amerita, la
Direccién del Area de Educacién podra solicitar se inicie una investigacién sumaria o un sumario
administrativo, segun corresponda, en su contra.

Por su parte, si la sospecha involucra a personal que se desempeiia en el establecimiento
educacional, por la gravedad que reviste un hecho de esta naturaleza, direccidn del establecimiento
debera solicitar al Director del Area de Educacidn, que se instruya una investigacién sumaria o
sumario administrativo, segln corresponda.

5. Seguimiento.

Se realizard seguimiento del caso y se mantendrdn actualizados los expedientes. Asi mismo, a la
espera del apoyo emocional que determine OPD, desde el Establecimiento Educacional se entregara
contencidn y apoyo emocional por psicélogo/a, en caso de requerirlo y de ser necesario se tomaran
acciones desde el dmbito académico en funcidn de apoyar el area escolar de estudiante.

DISPOSICIONES COMUNES.

1) De tomarse conocimiento o sospecharse una vulneracion de derechos de algun estudiante no se
deberd intentar precisar qué delito se ha cometido ni hacer comentarios, puesto que esta es una
labor que corresponde al Ministerio Publico o a los Tribunales de Justicia.

2) En ningln caso se pedira a un(a) menor que relate una supuesta situacion de maltrato infantil de
la que pueda haber sido victima, sin perjuicio de realizar la derivacion a la Oficina de Proteccién de
los Derechos de la Infancia, si fuere procedente.

3) La denuncia o derivacion del caso no implica, necesariamente, el establecer a una persona como
responsable de la vulneracién de derechos al o la menor.

4) Frente a una sospecha de delito es necesario actuar preventiva y protectoramente para aclarar
la situacion, siguiendo el procedimiento establecido en este instrumento.

5) Las medidas inmediatas adoptadas por el establecimiento deben ser complementadas con
acciones de contencién, de apoyo psicosocial y pedagdgicas, para lo cual deberd existir una
comunicacion y coordinacidon permanente entre la direccion del establecimiento, el funcionario
responsable que se designe y el Profesor/a Jefe, quien deberd velar por el cumplimiento de éstas.
Si la situacion lo amerita, debera convocarse, por el Director/a del establecimiento, a un Consejo de
Docentes, manteniéndose, en lo posible, la confidencialidad de la informacion.

6) Es responsabilidad del Director/a del establecimiento el adoptar todas las medidas necesarias
para proteger la intimidad de los estudiantes y asegurar la confidencialidad de la informacion
proporcionada, evitando rumores u otras acciones que puedan generar discriminacidn, acoso
escolar u otras situaciones que puedan vulnerar la buena Convivencia Escolar o los derechos de los
menores.

PRECAUCIONES AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

Con el objetivo de prevenir situaciones de este tipo, al interior del Liceo y fuera de este, el
establecimiento educacional realiza diferentes acciones que promueven el cuidado y proteccién a
nuestros/as estudiantes.
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1) Todos los espacios del establecimiento utilizados por los y las estudiantes, deben estar
supervisados constantemente por mas de un funcionario responsable (Docentes, Inspector,
Asistentes de la Educacion, Auxiliares, etc.)

2) Ningun funcionario puede atender a un alumno/a en espacios en donde no se tenga visibilidad
de terceros.

3) Ningun funcionario, a excepcién de los autorizados por Direccion, puede ingresar o hacer uso de
bafios y camarines de los alumnos/as.

4) Queda prohibido el ingreso, por parte de los/as estudiantes, al bafio y camarines del sexo
opuesto.

5) Aplicacién de programa de sexualidad que aborda dentro de sus objetivos el autocuidado.

6) construccién por parte de los funcionarios del establecimiento de un “Decdlogo” de formas
adecuadas de relacionarse con los y las estudiantes del Liceo.

2. PROTOCOLO PARA ABORDAR ACCIONES DE VIOLENCIA ESCOLAR Y/O ACOSO ESCOLAR ENTRE
ESTUDIANTES.

Para el Liceo es de suma importancia la mantencién de una adecuada Convivencia Escolar, y para
eso es necesario abordar a tiempo las problematicas de violencia y acoso entre estudiantes, segun
el siguiente procedimiento:

1. Denuncia.

ECE (Encargado de Convivencia Escolar) recibe la denuncia y desde el didlogo debe recopilar todos
los antecedentes para esclarecer los hechos e involucrados, efectuando el registrando en la ficha de
entrevista (denuncia), como en el libro de clases-hoja de vida del estudiante.

ECE en conjunto con EC deberan evaluar, segun faltas definida en el Manual de Convivencia Escolar,
si la denuncia recibida corresponde a:

e Falta leve.

e Falta intermedia.
e Falta grave.

e Falta gravisima.

2. Informacidn a apoderados.

ECE cita a los involucrados y a sus apoderados, para informar sobre lo ocurrido y sobre los
procedimientos que se adoptardn, tanto para la victima como de supuesto agresor, sefialando
detalladamente el proceso de investigacién, duracion, apelacidn, resolucién y seguimiento.

Se apoyara en el Inspector/a General y equipo de convivencia escolar para informar en casos en que
requieren de intervencidn en crisis.

Se deja registro de la citacidén, entrevista con cada involucrado (estudiantes, funcionarios,
apoderados), firmada por éste y por ECEY sefialando ademads la fecha en la cual se realiza.

Violencia entre estudiantes:

® En el caso de agresion grave o intervencidn en crisis, que requiera traslado de estudiante a
centro asistencial, se procederd de la misma manera que un accidente escolar, siguiendo
protocolo establecido para ello, informando a los padres o apoderados de esta y todas las
acciones que el establecimiento debera tomar (denuncia, medida de proteccidn, etc.), lo
que sera de responsabilidad del Psicdlogo, o Encargado de CE o Inspector.
Si la conducta es constitutiva de delito, y estudiante agresor tiene entre 14 a 18 afios, y las
lesiones son graves, se procede a realizar la denuncia respectiva, la cual es responsabilidad
del Director/a, acompafiado de ECE y/o Psicélogo.
Situaciones que también se deberan informar a los apoderados.
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° Acoso, abuso sexual:

De debelarse algin hecho de connotacion sexual de caracter abusivo, el establecimiento
debera realizar acciones legales de manera inmediata, dando cuenta de esta situacién a los
apoderado/as de cada involucrado/ay luego dirigirse a realizar la denuncia correspondiente
en Fiscalia, esta accidn la puede efectuar el director/a o encargado/a de convivencia escolar
con el relato por escrito de el o la estudiante, esto independientemente si el apoderado/a
de el o la estudiante denunciado/a se opone o se niega a realizar la denuncia.

En el caso de que no exista un hecho debelado concreto por parte de el o la estudiante,
pero existan sospechas de esto, se derivara a Renacer para que se lleve a cabo el despeje
de la situacion.

Después de finalizada la investigacidn, se citara a los apoderados y estudiante para informar sobre
las medidas a aplicar y la resolucién tomada por el EE. Para ello se hara entrega por escrito de las
conductas que fundamentan la aplicacidn de una sancidn, la sancién que se aplicar3, y las acciones
de apoyo en que debera participar el estudiante y su familia. Documento que debera quedar
firmado por las partes, identificando sus nombres y fecha. Y quedard archivado en la ficha del
estudiante.

Si la situacién requiere de intervencion en crisis, y no se cuenta con protocolo para ello, se procede
de la siguiente manera:

® Psicdlogo/a realiza la contencion con estudiante agresor.

® ECE realiza apoyo a estudiante agredido

e Inspector/a u otro profesional en caso de ser necesario, lideran la evacuacion de otros
estudiantes y adultos del lugar, para restaurar la normalidad de las clases, apoydndose en
paradocentes y docentes si es necesaria.

e Director/a solicita telefénicamente la presencia de Carabineros en los casos de mayor
gravedad y que constituyan delito (mayores de 14 afios) tanto para interrumpir la situacion
como para realizar la denuncia si es pertinente.

e En caso de que exista delito, y no se cuenta con la presencia de Carabineros, se procede a
realizar la denuncia respectiva en Policias o Fiscalia, asi como solicitar medida de proteccion
ante Tribunal de Familia, para estudiantes involucrados. Ambas acciones judiciales son
responsabilidad del Director/a, siendo acompafiado de ECE y/o Psicélogo.

Una vez contenida la crisis, el equipo se retine para la elaboracién el Plan de Intervencién Individual
de estudiantes involucrados, estableciendo acciones a realizar y determinando el seguimiento, el
cual se caracteriza por ser integral, debiendo incluir también al docente y/o jefe de UTP para las
intervenciones pedagdgicas que requiera. Cada interviniente elabora los objetivos del plan desde su
area de experticia, los indicadores de logro y medios de verificacidon y el seguimiento, siendo
responsables de su cumplimiento.

3. Investigacion.

Encargado/a de convivencia escolar recopila informacidn relevante sobre los involucrados, realiza
entrevista a todo quienes puedan aportar o estar relacionados en los hechos, registrando en
documento escrito lo declarado por cada entrevistado/a, debiendo estar firmado por ECE y
entrevistado y con la fecha respectiva.

a) Duracion:

El proceso de investigacion tendra una duracién de 2 dias habiles, para el caso de faltas leves, 3 dias
para el caso de faltas intermedias, 5 dias para faltas graves y para el caso de faltas gravisimas un
maximo de 10 dias habiles. En caso de necesitar alguna extensién, informar a involucrados
(estudiantes, funcionarios, apoderados). Remitirse al Manual de convivencia para el debido proceso.
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B) Resolucion:

La investigacion culmina con la elaboracidn de un Informe escrito en el cual se debe hacer referencia
a los hechos ocurridos, los involucrados y sus declaraciones, seialar las conclusiones y sugerir las
medidas a adoptar:

e Aplicar Manual de convivencia escolar.
e Activar apoyo de redes internas y externas y apoyo pedagdgico.
e Seguimiento.

c) Apelacion:

El estudiante y/o su apoderado tendran derecho a presentar una apelacion ante la sancion
aplicada. Tendra 3 dias para presentar sus descargos en caso de que la falta corresponda a
una de tipo grave y 5 para las de tipo gravisimas, pudiendo adjuntar toda la informacidn que
considere relevante. La apelacion sera presentada a Inspector/a General para el caso de
faltas graves, y al Director/a en caso de faltas gravisimas, especialmente si se considera
como medida la expulsidon o cancelacién de matricula, caso en los cuales se procedera de
acuerdo al Manual de convivencia Escolar, apartado faltas.

4. Apoyo a estudiantes y familia.

En forma paralela, ECE activa el equipo de CE, convocando a Inspector/a y psicdlogo/a con la
finalidad de evaluar en conjunto el apoyo psicosocial que los estudiantes y sus familias requieren
frente a la situacion detectada.

Se evalua:
e Factores de riesgo v/s factores protectores
e Red de apoyo del estudiante y familia

Se toman decisiones respecto a:
Acciones inmediatas y urgentes.
® Acciones a mediano plazo.

® Acciones a largo plazo.

® Rol de cada profesional.

El proceso de apoyo a estudiantes y sus familias constan de las siguientes acciones que debera
realizar el equipo de convivencia escolar:

Evaluaciéon psicoldgica: Psicologo/a deberd realizar entrevista a estudiantes para definir el
diagndstico psicoldgico. Una vez establecido el diagndstico, el psicdlogo/a evalia y realiza
derivacién a red asistencial si el caso asi lo requiere.

Psicologo/a debera registrar sus acciones en ficha de los estudiantes, registro de entrevistas, en el
Informe Psicoldgico y ficha de derivacidn, silo amerita; elaborando el Plan de Intervencién Individual
desde su area de experticia, con sus indicadores de logro y seguimiento con redes de apoyo a
estudiantes y familias.

Evaluacién aplicacion medidas formativas-pedagdgicas: ECE realiza la aplicacion de medidas
formativas-pedagdgicas con estudiante(s), de acuerdo al analisis realizado con el equipo de CE.
Ademads, debera establecer acciones de prevencién hacia la comunidad educativa, estudiantes,
apoderados, docentes, asistentes de educacidn, etc. segun decisiones definidas por el equipo de CE.
Encargado/a de convivencia escolar debera registrar sus acciones con estudiantes y sus familias en
hoja de vida del estudiante, ficha de recepcidon que detecta situacidon de estudiantes, citacién a
apoderados, entrevista con apoderados y/o estudiante; elaborando el Plan de Intervencidn
Individual desde su area de experticia, con sus indicadores de logro y seguimiento con redes de
apoyo interna (profesor Jefe, UTP, Inspector u otro), estudiantes y familias.
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Evaluacidn aplicacion de sanciones: Inspector/a realiza aplicacion de sanciones si el caso lo requiere
segln Manual de Convivencia Escolar, de acuerdo al analisis realizado con el equipo de CE.

Deberd registrar sus acciones con el estudiante y su familia en hoja de vida del estudiante, citacidn
a apoderados, entrevista con apoderados y/o estudiante, ficha del estudiante; elaborando el Plan
de Intervencién Individual desde su area de experticia, con sus indicadores de logro y seguimiento
con redes de apoyo interna (ECE, docente Jefe, UTP, Inspector, otro), estudiantes y familias;
documento que contiene las conductas que fundamentan la aplicacién de medidas formativas y/o
sanciones, los procedimientos que se aplicaran, su duraciéon, y compromisos, firmado por
estudiante, apoderados e Inspector.

Plan de intervencidn individual: documento que debe contener objetivos, estrategias, seguimiento,
indicadores de logro y medios de verificacidn sobre el proceso de apoyo a estudiantes y sus familias.
Elaborado por cada uno de los profesionales que intervienen (equipo convivencia escolar, docente,
PIE, UPT, etc.). Este Plan se utiliza para el proceso de seguimiento del caso.

Derivacion: proceso mediante el cual se envian los antecedentes del estudiante para su atencién a
centro asistencial pertinente, por medio de ficha de derivacidn respectiva. El psicélogo/a debera
realizar dicho procedimiento, adjuntando toda la informacidon necesaria para resguardar la
efectividad de la accidon de derivacion. Asimismo, deberd constatar que la institucién a la cual se
deriva al estudiante recepciona los antecedentes y ha sido ingresado para su atencidn. Asistente
Social apoya para coordinar con redes la hora y asegurar asistencia del estudiante y la familia.

5. Seguimiento.

Proceso en el que se verifica el cumplimiento del Plan de Intervencién Individual del estudiante. Se
requiere registrar en el Plan de Intervencion Individual, el cual se realiza en conjunto con los
profesionales que intervienen de forma directa en el caso.

El seguimiento lo debe realizar cada uno de los que intervienen, registrando objetivo, tiempo,
modalidad (entrevistas, recopilacidn informacion, reunion, etc.), responsables.

El seguimiento tiene por finalidad verificar el cumplimiento del Plan de Intervencién Individual,
comprobando el logro de los indicadores definidos para ello. Se deberan generar las modificaciones
necesarias en caso de no cumplir con los objetivos del Plan de Intervencidn Individual.

El equipo de CE deberd realizar al menos una vez al mes una reunién con el objeto de analizar los
casos, incluyendo el seguimiento respectivo.

Para el caso de situaciones graves, se requiere seguimiento con el estudiante y su familia de manera
semanal, al menos hasta que la situacion critica se haya estabilizado, con un plazo de 3-5 meses
para hacer el cierre respectivo.

Para el resto de los casos, el seguimiento se realizara de manera quincenal, y con un plazo de 3-5
meses para hacer el cierre.

a) Registro: Registrar denuncia: el EE debe contar con una ficha para anotar los antecedentes
que se entregan sobre la situacién.
Registrar entrevistas: se debe consignar las entrevistas realizadas, con fecha, responsable de hacerla
con su firma vy la de entrevistado.
e Registro de declaraciones en proceso de investigacion.
e Informe de investigacion.
® Registro de resultado de investigacion a estudiante y apoderados, asi como del plazo para
apelacion. Se entrega documento que contiene las conductas que fundamentan la
aplicacion de medidas formativas y/o sanciones, los procedimientos que se aplicaran, su
duracidn, y compromisos, firmado por estudiante, apoderados y ECE o Inspector.
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Se debe registrar las reuniones del equipo de CE (ECE, dupla psicosocial, Inspector) para analizar el
caso. Lo mismo cuando participan otros actores (docentes, asistentes de educacidn, otros).
Psicdélogo registra las sesiones de diagnéstico, el diagndstico en Informe Psicoldgico, y las sesiones
de seguimiento del caso.

Asistente social registra sus acciones para el diagndstico socio-familiar, el Informe Socio-familiar y
las acciones de seguimiento del caso.

Inspector registra sus acciones en Libro de inspectoria, y también en el Plan de Intervencion
Individual del estudiante.

Todos quienes intervienen en el caso deben elaborar desde su drea de experticia el Plan de
Intervencion Individual del estudiante, de acuerdo a lo evaluado por el equipo de CE.

3. PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES DE SOSPECHA Y CONSUMO DE
DROGAS Y/O ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO.

Con el objeto de promover el desarrollo integral de los estudiantes, es indispensable causar factores
protectores que reduzcan las conductas de riesgo, propias de la adolescencia. De acuerdo a los
criterios de la Ley de Drogas N° 20.000, este protocolo tiene la finalidad de incentivar una vida sana
y proceder de manera agil y fluida en casos de ingreso de drogas al interior del establecimiento,
consumo, y trafico al interior del liceo.

PROCEDIMIENTOS GENERALES.

En términos de prevencidn:

1.- Los casos al interior de la comunidad seran tratados de manera institucional, resguardando el
principio de inocencia y los derechos de los estudiantes involucrados.

2.- La formacién en la asignatura de orientacién debe incluir una unidad de prevencion de drogas,
promoviendo la reflexién, el didlogo y el desarrollo del discernimiento de acuerdo al nivel
correspondiente seglin programa SENDA “La decisidn es nuestra” (incluyendo marco normativo y
legal vigente Ley de Drogas N° 20.000).

3.- Para abordar con eficiencia situaciones de consumo de drogas y/o alcohol, que sobrepasan las
responsabilidades de la comunidad educativa, el Liceo mantiene contacto con la red de apoyo local,
que incluye a las siguientes instituciones: CEIF de la comuna, Policia de Investigaciones y otras
instituciones gubernamentales.

En términos especificos:

1.- Deteccion: Si alguna persona de la comunidad escolar sospecha o detecta alguna conducta de
consumo de alcohol y/o drogas debe reportarlo de inmediato al encargado/a de convivencia escolar,
quien recibe todos los antecedentes con el objetivo de esclarecer los hechos, efectuando el registro
respectivo. Posteriormente se convoca al equipo de convivencia para evaluar en conjunto la
situacién y definir las acciones a seguir, considerando factores de riesgo y protectores del o los
estudiantes y su familia.

Es el psicélogo del establecimiento quien realiza la entrevista al o a los estudiantes involucrados
para evaluar la situacidn y hacer diagnéstico diferencial.

e Enelcasodequeelolosestudiantes requieran traslado de urgencia para atencién en centro
asistencial, se procedera de la misma manera que en el caso de un accidente escolar,
informando a los padres o apoderados de esta y todas las acciones que el establecimiento
deberd tomar, lo que serd responsabilidad del psicélogo, encargado de convivencia o
inspector general, priorizando este orden segun disposicion. Asi mismo, en el mismo orden,
se llevara al estudiante al centro asistencial, esperando la llegada del apoderado, donde se
emitird certificado de atencidn y diagndstico frente a crisis. Apoderado debera entregar
copia de la documentacién recibida en el centro de salud e informar posteriormente del
estado del estudiante al encargado/a de convivencia.
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2.- Informacidn a padres y/o apoderados/as y a estudiante: Encargado/a de convivencia cita a los
padres y/o apoderados del o de los estudiantes involucrados para informar sobre lo ocurrido y los
procedimientos que se adoptaran. Los medios oficiales para esto son la libreta de comunicacidny
contacto telefénico en casos de mayor urgencia. En la entrevista, se debe informar de manera
detallada el proceso de apoyo que el establecimiento debera llevar a cabo, lo que incluye evaluacién
psicolégica de estudiantes involucrados, evaluacién socio-familiar, derivacién en caso de ser
necesario, plan de intervencion individual y seguimiento. Ademas, en esta entrevista se informan
los tiempos que llevard cada etapa. Se deja registro de la citacion y posterior entrevista en la hoja
de vida de estudiante. Cada entrevista debe quedar registrada y firmada por las partes asistentes.
Si la situacion requiere de intervencion en crisis, se solicita a psicélogo/a del establecimiento que
realice la contencion con estudiante/s, mientras inspectoria general y encargado/a de convivencia
lideran la evacuacién de otros/as estudiantes y adultos del lugar, con el objetivo de restaurar la
normalidad de las clases, apoyandose de asistentes de |la educacion y profesores si es necesario. Al
mismo tiempo, en caso de mayor gravedad y que se constituya un delito, direccion del
establecimiento llama a carabineros solicitando intervencion a modo de interrumpir la situacion y
efectuar la denuncia (14 afios). En el caso de que exista delito, y no se cuente con la presencia de
carabineros, se procedera a realizar la denuncia respectiva en Policia o Fiscalia, asi como a solicitar
medida de proteccidn ante Tribunal de Familia, para estudiantes involucrados/as. Ambas acciones
judiciales son responsabilidad del director/a, siendo acompafiado por encargado/a de convivencia
y/o psicélogo/a. Una vez contenida la crisis, el equipo se relne para elaborar el Plan de Intervencion
Individual para estudiante/s involucrados, y el seguimiento del mismo. El Plan de Intervencion
Individual es de caracter integral, debiendo incluir en sus acciones, la actuacién de docentes y
coordinador/a de unidad técnica pedagdgica. Cada interviniente elabora desde su area los objetivos
del plan, las estrategias de intervencidén, los indicadores de logro, los medios de verificacién y el
seguimiento que se realizara.

3.- Apoyo a estudiante/s y familia: Encargado/a de convivencia escolar convoca al equipo de
convivencia y a cualquier otro actor relevante para el caso (profesor/a jefe, coordinador de unidad
técnica pedagdgica, director/a u otro) con la finalidad de evaluar en conjunto el apoyo psicosocial
que estudiante y familia requieren frente a la situacion detectada para generar el Plan de
Intervencién Individual que se aplicara. Para esto se evalian factores de riesgo y factores
protectores y la red de apoyo de estudiante y su familia. Al mismo tiempo, se toman decisiones
respecto a las acciones inmediatas y urgentes, acciones a mediano plazo, acciones a largo plazo y el
rol de cada profesional interviniente. Para esto se realizan las siguientes acciones:

e Evaluacion psicoldgica: a cargo de psicélogo/a, quien define el diagndstico diferencial entre
sospecha de consumo, consumo experimental/ocasional y consumo habitual/problematico.
Una vez establecido el diagndstico, se realiza derivacidn a red asistencial si el caso asi lo
requiere.

e Evaluacion socio-familiar: psicélogo/a indaga respecto a los factores protectores y factores
de riesgo presentes en la situacion de estudiante.

e Evaluaciéon, aplicacion medidas formativas-pedagoégicas: Encargado/a de convivencia
escolar realiza la aplicacion de medidas formativas-pedagdgicas con estudiante de acuerdo
al analisis realizado por el equipo. Ademas, debera establecer acciones de prevencion hacia
la comunidad educativa, estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacion,
etc. Segun decisiones definidas por el equipo. Estas acciones deberan registrarse con
estudiante y familia en hoja de vida.

4.- Seguimiento: El seguimiento debe ser realizado por cada uno de los actores intervinientes, con
el propdsito de verificar el cumplimiento del Plan de Intervencion Individual. En caso de no estarse
cumpliendo con los objetivos, deben generarse las modificaciones respectivas. El equipo debe
reunirse al menos una vez al mes con el objetivo de analizar el caso. Para situaciones de mayor
gravedad, el seguimiento con estudiante y familia es semanal, al menos hasta que la situacidn critica
se haya estabilizado, con un plazo de 3.5 meses para hacer el cierre respectivo. Para el resto de los
casos, el seguimiento se realizard de manera quincenal, y con un plazo de 3-5 meses para hacer el
cierre.
70

YO

PUENTE ALTO

1ra

Puente Alto




A0

5.- Registro: Todas las entrevistas deben ser registradas y firmadas por las partes participantes. Asi
mismo, deben quedar registradas todas las reuniones que efectute el equipo en funcién del caso,
junto con registrar el Plan de Intervencidn Individual desde cada area y su monitoreo.

4. PROTOCOLO DE VIOLENCIA ESCOLAR DE ADULTO A ESTUDIANTE.

1. Denuncia.
Si la situacién requiere de intervencidn en crisis se actla de la siguiente manera:

Psicdlogo/a realiza contencién a estudiante agredido/a.

e Inspector/a u otro profesional de establecimiento educacional lideran la evacuacién de
otros estudiantes y adultos del lugar, esto con la finalidad de restaurar la normalidad en sala
de clases, apoyandose en paradocentes y docentes si es necesario.

e Director/a del establecimiento solicita telefénicamente la presencia de Carabineros en los
casos de mayor gravedad y que constituyan delito tanto para interrumpir la situacién como
para realizar la denuncia si es pertinente.

e En caso de que exista delito, y no se cuenta con la presencia de Carabineros, se procede a
realizar la denuncia respectiva en Policias o Fiscalia, asi como solicitar medida de proteccién
ante Tribunal de Familia, para estudiantes involucrados. Ambas acciones judiciales son
responsabilidad del Director/a, siendo acompafiado de ECE y/o Psicélogo/a.

e En el caso de agresién grave que requiera traslado de estudiante a centro asistencial, se
procederd de la misma manera que un accidente escolar, siguiendo protocolo establecido
para ello, informando a los padres o apoderados de dicha accién.

e Psicélogo/a o algin miembro del equipo de convivencia escolar llevard a estudiante a
realizar la constatacién de lesiones al centro asistencial mas cercano, solicitando presencia
de Carabineros en el lugar para también hacer la denuncia. Inspectoria debe informa a
apoderados de lo sucedido.

e Una vez contenida la crisis, el equipo se reune para la elaboraciéon el Plan de Intervencion
Individual del estudiante, establecer los lineamientos de accidn/intervencion y estipular el
seguimiento, el cual se caracteriza por ser integral, debiendo incluir también al docente y/o
jefe de UTP para las intervenciones pedagdgicas si lo requieren. Cada interviniente elabora
los objetivos del plan desde su drea de experticia, los indicadores de logro y medios de
verificacidn y el seguimiento, siendo responsables de su cumplimiento.

2. Informar apoderados.

ECE cita a apoderado/s de estudiante/s involucrado/s, para informar sobre lo ocurrido y los
procedimientos que se adoptardn, sefalando detalladamente el proceso de investigacién, duracién,
apelacion, resolucion y seguimiento.

Se apoyara en inspector/a general y equipo de convivencia escolar para informar en casos en que
requieren de intervencidn en crisis.

Se deja registro de la citacién, entrevista con cada involucrado (estudiantes, funcionarios,
apoderados), firmada por éste y por ECE y sefialando ademas la fecha en la cual se realiza.

En caso de faltas graves o gravisimas ECE o inspector/a informa de inmediato a Director/a, quien
inicia proceso administrativo, donde debe solicitar al funcionario sus descargos por escrito de los
hechos y recopila todos los antecedentes de la situacidon, todo lo cual debera enviar a Director de
Educaciény a Subdireccion Técnico Pedagdgica de la CMPA para informar de lo sucedido, solicitando
gue se inicie sumario administrativo y separacion de sus funciones mientras dure la investigacion,
decision que se tomara en conjunto con dichas autoridades. ECE o Inspector/a inicia proceso de
investigacion.

3. Investigacion.

El proceso de investigacién tendrd una duracion de 2 dias habiles, para el caso de faltas leves y 3
dias para faltas intermedias.
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Para faltas graves/gravisimas ECE recopila informacion sobre los hechos ocurridos, realizando
entrevistas a quienes puedan aportar o estar relacionados con los hechos, registrando en
documento escrito lo declarado por cada entrevistado, debiendo quedar la entrevista con la fecha
respectiva y firmada por todas las partes.

El proceso de investigacién tendra una duracidn de 5 dias para faltas graves y para el caso de faltas
gravisimas un maximo de 10 dias habiles. En caso de necesitar alguna extension, se informara a los
involucrados (estudiante, apoderado/a y funcionario/a). Durante el proceso debe remitirse al
Manual de Convivencia Escolar con el objetivo de cumplir con el debido proceso.

La investigacion culmina con la elaboracién de un informe escrito en el cual se debe hacer referencia
a los hechos ocurridos, el cual sefiala las conclusiones a las que se llegd y el que sugiere las medidas
a adoptar de acuerdo al Manual de Convivencia Escolar, pudiendo ir, dependiendo de la gravedad,
desde una conversacion formativa hasta la expulsidn.

4. Apoyo a estudiante/s.

En forma paralela, ECE activa el equipo de CE, convocando a inspector/a y psicélogo/a con la
finalidad de evaluar en conjunto el apoyo psicosocial que estudiante/s y su familia requieren frente
a la situacion detectada.

Se evaluan principalmente:

e Factores de riesgo v/s factores protectores.
e Red de apoyo del estudiante y familia.

Se toman decisiones respecto a:
Acciones inmediatas y urgentes.
® Acciones a mediano plazo.

® Acciones a largo plazo.

e Rol de cada profesional.

El proceso de apoyo a estudiante y a su familia consta de las siguientes acciones que deberad realizar
el equipo de convivencia escolar:

1. Evaluacion psicoldgica: Psicologo/a deberd realizar entrevista a estudiante para definir el
diagndstico psicoldgico. Una vez establecido el diagndstico, psicdlogo/a evalla y realiza derivacién
a red asistencial si el caso asi lo requiere. Psicdlogo/a debera registrar sus acciones en ficha del
estudiante, registro de entrevistas, en el Informe Psicoldgico del estudiante y ficha de derivacidn;
elaborando el Plan de Intervencién Individual desde su drea de experticia, con sus indicadores de
logro y seguimiento con redes de apoyo, estudiante y familia.

2. Evaluacion socio-familiar: Psicdlogo/a indaga respecto a factores protectoresy factores de riesgo
presentes en su situacion y la de su familia, con el objetivo de gestionar, en caso de necesitarse, la
activacion con redes externas (asistente social).

3. Evaluacion aplicacion medidas formativas-pedagdgicas: ECE realiza la aplicacion de medidas
formativas-pedagdgicas con estudiante(s), de acuerdo al analisis realizado con el equipo de CE.
Ademads, debera establecer acciones de prevencién hacia la comunidad educativa, estudiantes,
apoderados, docentes, asistentes de educacién, etc. segun decisiones definidas por el equipo de CE.
ECE deberad registrar sus acciones con el estudiante y su familia en hoja de vida del estudiante y en
ficha de atenciéon, en donde se estipula citaciéon a apoderados y entrevista con apoderados y/o
estudiante. Asi mismo, se registra la elaboracidn del Plan de Intervencion Individual desde su area
de experticia, con sus indicadores de logro y seguimiento con redes de apoyo interna (dupla
psicosocial, docente Jefe, UTP, Inspector, otro), estudiante y familia.
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4. Evaluacién aplicacion de sanciones: Inspector realiza aplicacion de sanciones si el caso lo requiere
segln Manual de CE, de acuerdo al andlisis realizado con el equipo de CE.

Debera registrar sus acciones con estudiante/s y su familia en hoja de vida del estudiante, citacion
a apoderados, entrevista con apoderados y/o estudiante, ficha del estudiante; elaborando el Plan
de Intervencién Individual desde su area de experticia, con sus indicadores de logro y seguimiento
por con redes de apoyo interna (dupla psicosocial, ECE, docente Jefe, UTP, Inspector, otro),
estudiante y familia; documento que contiene las conductas que fundamentan la aplicacién de
medidas formativas y/o sanciones, los procedimientos que se aplicaran, su duracién, vy
compromisos, firmado por estudiante, apoderados e Inspector.

5. Plan de intervencién individual: documento que debe contener objetivos, estrategias,
seguimiento, indicadores de logro y medios de verificacion sobre el proceso de apoyo al estudiante
y su familia. Elaborado por cada uno de los profesionales que intervienen (equipo convivencia
escolar, docente, PIE, UPT, etc.). Este Plan se utiliza para el proceso de seguimiento del caso.

6. Derivacidn: proceso mediante el cual se envian los antecedentes del estudiante para su atencidn
a centro asistencial pertinente, por medio de ficha de derivacidn respectiva. Psiclogo/a debera
realizar dicho procedimiento, adjuntando toda la informacidon necesaria para resguardar la
efectividad de la accidn de derivacion. Asimismo, deberd constatar que la institucion a la cual se
deriva al estudiante recepciona los antecedentes y ha sido ingresado para su atencion.

En el caso de que existan agresiones psicoldgicas y/o fisicas graves, se debera entregar el apoyo
necesario y actuar segun protocolo establecido en Reglamento de Higiene y Seguridad.

5. Seguimiento a estudiante y familia.

Para el proceso de seguimiento con estudiante, se requiere registrar el Plan de Intervencion
Individual, el cual se realiza en conjunto con los profesionales que intervienen de forma directa en
el caso.

El seguimiento lo debe realizar cada uno de los que intervienen, registrando objetivo, tiempo,
modalidad (entrevistas, recopilacidn informacion, reunién, etc.), responsables.

El seguimiento tiene por finalidad verificar el cumplimiento del Plan de Intervencién Individual,
comprobando el logro de los indicadores definidos para ello. Se deberan generar las modificaciones
necesarias en caso de no cumplir con los objetivos del Plan de Intervenciéon Individual.

El equipo de CE debera realizar al menos una vez al mes una reunion con el objeto de analizar los
casos, incluyendo el seguimiento respectivo.

Para el caso de situaciones graves, se requiere seguimiento con el estudiante y su familia de manera
semanal, al menos hasta que la situacidn critica se haya estabilizado, con un plazo de 3-5 meses
para hacer el cierre respectivo.

Para el resto de los casos, el seguimiento se realizara de manera quincenal, y con un plazo de 3-5
meses para hacer el cierre.

6. Registro.

e Registrar denuncia: el EE debe contar con una ficha para anotar los antecedentes que se
entregan sobre la situacion.

e Registrar entrevistas: se debe consignar las entrevistas realizadas, con fecha, responsable
de hacerla con su firma y la de entrevistado.

e Registro de declaraciones en proceso de investigacion.

e Informe de investigacion.
Registro de resultado de investigacidn a estudiante y apoderados, asi como del plazo para
apelacion. Se entrega documento que contiene las conductas que fundamentan la
aplicacion de medidas formativas y/o sanciones, los procedimientos que se aplicaran, su
duracidn, y compromisos, firmado por estudiante, apoderados y ECE o Inspector.
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Se debe registrar las reuniones del equipo de CE (ECE, dupla psicosocial, Inspector) para
analizar el caso. Lo mismo cuando participan otros actores (docentes, asistentes de
educacion, otros).

Psicdlogo/a registra las sesiones de diagndstico, el diagnéstico en Informe Psicoldgico, y las
sesiones de seguimiento del caso.

Inspector/a registra sus acciones en Libro de inspectoria, y también en el Plan de
Intervencion Individual del estudiante.

Todos quienes intervienen en el caso deben elaborar desde su drea de experticia el Plan de
Intervencién Individual del estudiante, de acuerdo a lo evaluado por el equipo de CE.

5. PROTOCOLO DE VIOLENCIA ESCOLAR DE ESTUDIANTE A ADULTO.

1.
°

Denuncia.

Si situacién puede ser abordada desde lo formativo-pedagdgico, sera docente u otro adulto
quien debera aplicar dialogo formativo.

Se deberd informar de manera inmediata a encargado/a de convivencia escolar quien, ante
faltas leves o intermedias, convoca a equipo de convivencia para determinar la aplicacidn
de las medidas formativas, definiendo cudles serdn los indicadores de logro. Tras esto se
realizara un seguimiento por 3 meses, el cual sera registrado en libro o ficha de denuncia.
Ante faltas graves o gravisimas deberd activar Protocolo de Violencia, continuando con las
etapas correspondientes.

Si la situacién requiere de intervencidn en crisis se actla de la siguiente manera:

Psicdlogo realiza la contencidn con estudiante agresor.

ECE realiza contencién con funcionario agredido.

Inspector u otro profesional de establecimiento educacional lideran la evacuacion de otros
estudiantes y adultos del lugar, esto con la finalidad de restaurar la normalidad en sala de
clases, apoyandose en paradocentes y docentes si es necesaria.

Director/a del establecimiento solicita telefonicamente la presencia de Carabineros en los
casos de mayor gravedad y que constituyan delito (14 afios) tanto para interrumpir la
situacion como para realizar la denuncia si es pertinente.

En caso de que exista delito, y no se cuenta con la presencia de Carabineros, se procede a
realizar la denuncia respectiva en Policias o Fiscalia, asi como solicitar medida de proteccion
ante Tribunal de Familia. Ambas acciones judiciales son responsabilidad del Director/a,
siendo acompafiado de ECE y/o Psicélogo/a.

En el caso de agresion grave que requiera traslado a centro asistencial, se procederd de la
misma manera que un accidente laboral, siguiendo protocolo establecido para ello.

Una vez contenida la crisis, el equipo se retne para la elaboracidn el Plan de Intervencién
Individual de estudiante/s, para establecer los lineamientos de accion/intervencién vy
estipular el seguimiento, el cual se caracteriza por ser integral, debiendo incluir también al
docente y/o jefe de UTP para las intervenciones pedagdgicas si lo requieren. Cada
interviniente elabora los objetivos del plan desde su area de experticia, los indicadores de
logro y medios de verificacion y el seguimiento, siendo responsables de su cumplimiento.

Informar apoderados.

ECE cita a apoderado/s de estudiante/s involucrados para informar sobre lo ocurrido y los
procedimientos que se adoptaran, sefalando detalladamente el proceso de investigacion,
duracidn, apelacién, resolucién y seguimiento.

Se apoyara en inspector/a general y equipo de convivencia escolar para informar en casos
en que requieren de intervencidn en crisis.

Se deja registro de la citacion, entrevista con cada involucrado (estudiantes, funcionarios,
apoderados), firmada por éste y por ECE y sefialando ademas la fecha en la cual se realiza.
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3. Investigacion.
Proceso de investigacion: ECE recopila informacion relevante sobre involucrado/s, realiza entrevista
a quienes puedan aportar o estar relacionados con los hechos, registrando en documento escrito lo
declarado por cada entrevistado/a, debiendo estar firmado por ECE y entrevistado/a y con la fecha
respectiva.

Duracion: El proceso de investigacién tendrd una duracién de 2 dias habiles para el caso de faltas
leves, 3 dias para el caso de faltas intermedias, para faltas graves serdn 5 dias habiles, y para el caso
de faltas gravisimas un maximo de 10 dias habiles. En caso de necesitar alguna extension, informar
a involucrados (estudiantes, funcionarios, apoderados). Remitirse al Manual de Convivencia Escolar
para el debido proceso.

Resolucidn: la investigacidon culmina con la elaboracidon de un Informe escrito en el cual se debe
hacer referencia de los hechos ocurridos, involucrados/as y sus declaraciones, sefialando las
conclusiones, y sugiriendo las medidas a adoptar:

Aplicar Manual de convivencia escolar.
Aplicar medidas formativas.

Activar apoyo psicoldgico y/o pedagdgico.
Seguimiento.

Las medidas sugeridas pueden aplicarse de manera individual y también de forma combinada, segun
el andlisis en conjunto del ECE y el Inspector General.

Apelacion: Estudiante y/o su apoderado/a tendran derecho a presentar una apelacion ante la
sancion aplicada. Tendra 3 dias para presentar sus descargos en caso de que la falta corresponda a
una de tipo grave y 5 para las de tipo gravisimas, pudiendo adjuntar toda la informacién que
considere relevante. La apelacidn serad presentada a inspector/a general para el caso de faltas
graves, y al Director/a en caso de faltas gravisimas, especialmente si se considera como medida la
expulsién o cancelacidon de matricula, caso en los cuales se procedera de acuerdo al Manual de
Convivencia Escolar, apartado faltas.

4. Apoyo a apoderados, estudiante o funcionario segun corresponda.
En forma paralela, ECE activa el equipo de CE, convocando a inspector/a general y a psicélogo/a con
la finalidad de evaluar en conjunto el apoyo psicosocial que el estudiante y su familia requieren
frente a la situacion detectada.
Se evalla:

e Factores de riesgo v/s factores protectores

e Red de apoyo del estudiante y familia

Se toman decisiones respecto a:
e Acciones inmediatas y urgentes.
® Acciones a mediano plazo.
® Acciones a largo plazo.
e Rol de cada profesional.

Por su parte, el adulto agredido obtendra, de acuerdo a la gravedad de la situacién, el apoyo que se
estime conveniente segln estime centro asistencial y/o lineamientos internos del Liceo.

El proceso de apoyo a estudiante y a su familia consta de las siguientes acciones que debera realizar
el equipo de convivencia escolar:

1. Evaluacién psicoldgica: Psicdlogo/a debera realizar entrevista a estudiante para definir el
diagndstico psicoldgico. Una vez establecido el diagndstico, el psicdlogo evalla y realiza derivacién
a red asistencial si el caso asi lo requiere. Psicdlogo deberd registrar sus acciones en ficha del
estudiante, registro de entrevistas, en el Informe Psicolédgico del estudiante y en ficha de derivacidn;
elaborando el Plan de Intervencién Individual desde su drea de experticia, con sus indicadores de
logro y seguimiento con redes de apoyo, estudiante y familia.
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2. Evaluacion socio-familiar: Psicdlogo/a realiza diagndstico socio-familiar de estudiante y su
familia, indagando respecto a factores protectores y factores de riesgo presentes en su situacion.
3. Evaluacion aplicacion medidas formativas-pedagdgicas: ECE realiza la aplicacion de medidas
formativas-pedagdgicas con estudiante(s), de acuerdo al analisis realizado con el equipo de CE.
Ademads, debera establecer acciones de prevencidén hacia la comunidad educativa, estudiantes,
apoderados/as, docentes, asistentes de educacidn, etc. segln decisiones definidas por el equipo de
CE.

4. Evaluacion aplicacion de sanciones: Inspector/a realiza aplicacién de sanciones si el caso lo
requiere segin Manual de Convivencia Escolar, de acuerdo al analisis realizado con el equipo de CE
efectuando el registro ya detallado respectivo.

5. Plan de intervencién individual: documento que debe contener objetivos, estrategias,
seguimiento, indicadores de logro y medios de verificacion sobre el proceso de apoyo al estudiante
y su familia. Elaborado por cada uno de los profesionales que intervienen (equipo convivencia
escolar, docente, PIE, UPT, etc.). Este Plan se utiliza para el proceso de seguimiento del caso.

En el caso de que existan agresiones psicoldgicas y/o fisicas graves, se debera entregar el apoyo
necesario y actuar segun protocolo establecido en Reglamento de Higiene y Seguridad.

5. Seguimiento a estudiante y familia.
El seguimiento lo debe realizar cada uno de los que intervienen, registrando objetivo, tiempo,
modalidad (entrevistas, recopilacidn informacion, reunion, etc.).
El seguimiento tiene por finalidad verificar el cumplimiento del Plan de Intervencién Individual,
comprobando el logro de los indicadores definidos para ello. Se deberan generar las modificaciones
necesarias en caso de no cumplir con los objetivos del Plan de Intervencion Individual.
El equipo de CE debera realizar al menos una vez al mes una reunién con el objeto de analizar los
casos, incluyendo el seguimiento respectivo.

Para el caso de situaciones graves, se requiere seguimiento con estudiante y su familia de manera
semanal, al menos hasta que la situacion critica se haya estabilizado, con un plazo de 3-5 meses
para hacer el cierre respectivo.

Para el resto de los casos, el seguimiento se realizara de manera quincenal, y con un plazo de 3-5
meses para hacer el cierre.

6. Registro.

e Registrar denuncia: el EE debe contar con una ficha para anotar los antecedentes que se
entregan sobre la situacion.

e Registrar entrevistas: se debe consignar las entrevistas realizadas, con fecha, responsable
de hacerla con su firma y la de entrevistado.

Registro de declaraciones en proceso de investigacion.

e Informe de investigacion.

e Registro de resultado de investigacion a estudiante/s y apoderado/s, asi como del plazo
para apelacion. Se entrega documento que contiene las conductas que fundamentan la
aplicacion de medidas formativas y/o sanciones, los procedimientos que se aplicaran, su
duracidn, y compromisos, firmado por estudiante, apoderado y ECE o Inspector.

® Se debe registrar las reuniones del equipo de CE (ECE, dupla psicosocial, Inspector) para
analizar el caso. Lo mismo cuando participan otros actores (docentes, asistentes de
educacion, otros).

e Psicdlogo/a registra las sesiones de diagndstico, el diagndstico en Informe Psicoldgico, y las
sesiones de seguimiento del caso.

e Inspector/a registra sus acciones en Libro de inspectoria, y también en el Plan de
Intervencién Individual de estudiante.

Todos quienes intervienen en el caso deben elaborar desde su area de experticia el Plan de
Intervencion Individual de estudiante, de acuerdo a lo evaluado por el equipo de CE.
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6. PROTOCOLO EN CASO DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y PADRES ADOLESCENTES.

El propdsito de este protocolo es entregar orientaciones claras de actuacién frente a la situaciéon de
embarazo, maternidad y paternidad, con el objeto de fortalecer la permanencia de estos
estudiantes en el Liceo.

De acuerdo al articulo 11 de la Ley General de Educacién el embarazo y la maternidad no pueden
constituir impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos educacionales y estos
deben otorgar facilidades para cada caso. Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresar y a
permanecer en la educacidn basica y media, estan reglamentadas en el Decreto 79/2004 que regula
el estatuto de estudiantes en situacién de embarazo, maternidad y paternidad.

1. Toma de conocimiento.

Si alguna persona de la comunidad escolar, sospecha/ detecta situacién de embarazo, maternidad
y paternidad adolescente, debe reportarlo al profesor/a jefe y encargado/a de convivencia escolar,
quien recibe todos los antecedentes que se tengan para conocer condiciones actuales de
estudiante, registrando en la ficha respectiva; para posteriormente activar el presente protocolo.

Encargado/a convivencia escolar convoca al equipo con la finalidad de evaluar en conjunto la
situacion y definir las acciones a seguir, considerando factores de riesgo y protectores de estudiante
y su familia.

Sera psicologo/a quien hara la entrevista con estudiante y posteriormente con sus apoderados,
considerando dentro de la entrevista los siguientes aspectos:
e Situacion familiar.
® Reaccidn de los padres frente a la condicidon de embarazo (estdan o no en conocimiento de
esta situacion).
e Dar a conocer el protocolo de accidon que se implementara para velar por el proceso de
aprendizaje y el bienestar de estudiante y embarazo.
e Recopilar antecedentes de la estudiante, tales como el estado de salud, meses de embrazo,
centro de salud de origen, fecha de posible embarazo y toda la documentacion relacionada
e Informar expresamente a estudiante sobre todas las redes de apoyo existentes, a nivel
Corporativo, Municipal y estatal.
e Informar que su caso sera derivado a UNIFAM para el seguimiento desde nivel central de
CMPA.
e Informar sobre el Programa de apoyo a la retencién escolar para embarazadas, madres y
padres adolescentes de JUANEB, con los beneficios que este conlleva.
Especial atencion.
® Se debe realizar la firma de compromisos para ser archivadas en ficha de la estudiante.

2. Apoyo psicosocial a la estudiante y su familia.

Psicdlogo/a debera subir el caso de estudiante a la plataforma de JUNAEB, encuesta “Vulnerabilidad
y registro de estudiantes padres, madres y/o embarazadas” para optar a los beneficios.
Paralelamente se efectlan las siguientes acciones de apoyo al estudiante y a su familia:

Evaluacion de factores de riesgo v/s factores protectores.
Evaluacion de la red de apoyo de estudiante y familia.
Evaluacion de toman decisiones respecto a:

Acciones inmediatas y urgentes.

Acciones a mediano plazo.

Acciones a largo plazo.

Rol de cada profesional.
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Conjuntamente, se debera realizar:

e Evaluacion psicoldgica: psicdlogo/a debe realizar entrevista a estudiante para definir el
diagndstico, si el caso asi lo amerita, de acuerdo al andlisis del caso, y definir si procede
derivacién a atencion en salud mental.

e Psicologo debera registrar sus acciones en ficha del estudiante: registro de entrevistas, en
el Informe Psicoldgico del estudiante y ficha de derivacién; elaborando el Plan de
Intervencién Individual desde su area de experticia, con sus indicadores de logro vy
seguimiento con redes de apoyo a estudiante y a su familia.

e Evaluacion socio-familiar: Asistente social (UNIFAM) realiza diagnéstico socio-familiar de
estudiante y de su familia, indagando respecto a factores protectores y factores de riesgo
presentes en su situacion.

e Plan de Intervencion Individual: documento que debe contener objetivos, estrategias,
seguimiento, indicadores de logro y medios de verificacién sobre el proceso de apoyo al
estudiante y a su familia. Elaborado por cada uno de los profesionales que intervienen
(equipo convivencia escolar, docente, PIE, UPT, etc.). este Plan se utiliza para el proceso de
seguimiento del caso.

e Derivacidn: proceso mediante el cual se envian los antecedentes del estudiante para su
atencién a centro asistencial pertinente, por medio de ficha de derivacion respectiva.
Psicdlogo/a debera realizar dicho procedimiento, adjuntando toda la informacién necesaria
para resguardar la efectividad de la accion de derivacién. Asimismo, debera constatar que
la institucidn a la cual se deriva al estudiante recepciona los antecedentes y ha sido
ingresado para su atencién.

A) Medidas académicas.

e ECE en conjunto con profesor/a jefe y coordinador de unidad técnico pedagdgico evalian
en conjunto las medidas de apoyo académicos pertinentes a la situacion de estudiante, las
cuales deberdn ser parte del Plan de Intervencién Individual de estudiante.

e Se define docente tutor que acompanard en el proceso a estudiante. Las adecuaciones en
jornada escolar, asistencia, métodos de evaluacidon y promocidon (que deberan estar
establecidas en Reglamento de Evaluacidn y Promocion), para periodo de embarazo o de
maternidad o paternidad. La propuesta de calendario y adecuaciones curriculares que
permitan la continuidad de sus estudios y garantizar apoyo pedagdgico.

e Métodos validos para justificar inasistencias, el cual puede ser certificado médico, carnet de
salud, tarjeta de control, o alguin otro documento que justifique la inasistencia.

e Las adecuaciones para las clases de educacidn fisica; las estudiantes embarazadas podran
asistir de forma regular segun orientacién del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas
en forma diferencial o eximirse, por razones de salud que asi lo justifiquen.

e Incorporar medidas a nivel curricular cuyo objetivo y contenido estén relacionados al
embarazo y cuidado del nifio/a, para asegurar una formacién y desarrollo integral de
todos los estudiantes.

e Docente establecido como tutor deberd elaborar Plan de Intervencién Individual de
estudiante embarazada, madre y padre, desde su area de experticia. Asi como también un
informe final cuando se haya cumplido el periodo establecido y ajustado a las leyes para
apoyar a la estudiante durante su embarazo y posterior maternidad.

Este informe se entregara a director/a y apoderado, dejando una copia en la ficha de
estudiante.

B) Medidas administrativas.

El ECE tendrad especial atencidon para asegurar y definir con el equipo antes mencionado (de
convivencia, profesor/a jefe, coordinador de unidad técnica pedagdgica) las medidas
administrativas pertinentes que aseguren:
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e Que autoridades directivas, personal del establecimiento y demas miembros de la
comunidad educativa deberdn siempre mostrar en su trato, respeto por la condicién de
embarazo, maternidad y paternidad, explicitando que la contraversion a esta obligacion
constituye una falta a la buena convivencia escolar.

e Consagrar derecho a participacion de estudiantes embarazadas, madres y padres, en
organizaciones estudiantiles, ceremonia o actividad programatica tanto dentro como fuera
del establecimiento, junto al resto de la comunidad estudiantil.

e Que las estudiantes embarazadas pueden adaptar el uniforme escolar en relacién a sus
condiciones especiales que requiera la etapa del embarazo en la que se encuentre.

Asistencia: No sera exigible el 85% de asistencia a estudiantes embarazadas, madres y padres,
cuando las inasistencias sean justificadas mediante carnet de salud, tarjeta de control, u otro que
dé cuenta de los motivos de su inasistencia y las causas estén directamente relacionadas con
embarazo, parto y post parto, control del nifio sano o enfermedades del hijo menor de 1 afio. En
caso de que la asistencia a clases durante el afio escolar sea menor a un 50%, es el director quien
resolvera en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion N.2.
511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83, de 2001 todos del MINEDUC, sin perjuicio que
estudiante puede apelar ante el Secretario Regional Ministerial de Educacién.

Debe asegurarse el registro de los horarios de ingreso y salida, permisos e inasistencias, asi como la
etapa del embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre el o la estudiante, lo que deberd
ser registrado en ficha del estudiante, siendo parte del proceso de seguimiento del caso.

Periodos de lactancia: En este apartado se consignardn todas las acciones que el establecimiento
educacional otorgara a las alumnas las para compatibilizar su condicién de estudiantes y de madres
durante el periodo de lactancia; éstas deben acordarse de manera conjunta entre: alumna,
apoderado/a y unidad técnica pedagdgica. Se deberan definir las acciones a seguir en caso que el
amamantamiento se realice al interior del establecimiento.

Resguardo de la salud de la estudiante embarazada en el establecimiento: las estudiantes
embarazadas, en caso de tener situaciones de salud que interfieran con el normal desarrollo de su
proceso de aprendizaje, como ademas de la necesidad de concurrir al bafio cada cierto tiempo o en
la eventualidad de presentar malestares fisicos (nauseas, mareos, etc.), tendran el permiso
requerido para hacer uso de este derecho.

Par el caso de emergencias ligadas al estado de embarazo, ECE debera activar la red de salud o de
urgencia y el Seguro de Accidente Escolar.

Area Formativa: Aplicacién de Programa de sexualidad y afectividad segiin normativa vigente.

C) Seguimiento

El seguimiento lo debe realizar cada uno de los actores responsables seglin su darea de
intervencién, registrando objetivo, tiempo, modalidad (entrevistas, recopilacion informacion,
reunién, visita domiciliaria, coordinacidn, etc.), responsables, indicadores de logro y medios de
verificacion.

El seguimiento tiene por finalidad verificar el cumplimiento del Plan de Intervencién Individual,
comprobando el logro de los indicadores definidos para ello. Ademas, de generar las
modificaciones necesarias en caso de no cumplir con los objetivos del Plan de Intervencion
Individual.

El equipo de CE debera realizar al menos una vez al mes una reunion con el objeto de analizar
los casos, incluyendo el seguimiento respectivo.
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Para el caso de situaciones graves, se requiere seguimiento con el estudiante y su familia de
manera semanal, al menos hasta que la situacidn critica se haya estabilizado, con un plazo de 3-
5 meses para hacer el cierre respectivo.

Para el resto de los casos, el seguimiento se realizard de manera quincenal, y con un plazo de 3-
5 meses para hacer el cierre.

D) Registro

® Registrar situacion de estudiante: el EE debe contar con una ficha para anotar los
antecedentes que se entregan sobre la situacién de estudiante.

e Registrar entrevistas: se debe consignar las entrevistas realizadas, con fecha, responsable
de hacerla con su firma y la de entrevistado/a.

® Registro de todas las acciones realizadas, sean éstas situaciones de crisis o no, por parte de
todos los que intervienen, dejando archivado en ficha de estudiante.

® Se deben registrar todas las reuniones llevadas a cabo, mencionando cada actor que
intervenga.

e Psicdlogo/a registra las sesiones de diagndstico, el diagndstico en Informe Psicoldgico, y las
sesiones de seguimiento del caso.

e Inspector/a registra sus acciones en Libro de inspectoria, y también en el Plan de
Intervencién Individual de estudiante.

e Todos quienes intervienen en el caso deben elaborar desde su area de experticia el Plan de
Intervencién Individual de estudiante, de acuerdo a lo evaluado por el equipo de CE, y
archivar en la ficha del estudiante.

® Se deberdn adjuntar al Plan de Intervencién Individual, las medidas académicas y
administrativas que se tomardn para el caso de estudiante embarazada, madre y padre.
Docente designado/a como tutor debera registrar dichas medidas y hacer el seguimiento
respectivo, asi como las coordinaciones con equipo de convivencia escolar para ello.

7. PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A LA IDEACION, PLANIFICACION E INTENTO
DE SUICIDIO

Este protocolo es una guia sobre cdmo abordar cualquier intento de autoagresién e ideacion suicida
en el contexto escolar y educativo que pudiera atentar contra la salud o la vida de un alumno. Cada
uno de nuestros alumnos es Unico y debe ser mirado individualmente, sin embargo, tener un
protocolo frente a los riesgos y las expresiones de autoagresién siempre seran situaciones
consideradas como graves y seran abordadas inmediatamente. Lo anterior en relaciéon con los
establecido en Resolucion Exenta N° 482, de 2018, de la Superintendencia de Educacion, a saber,

“...los establecimientos deben considerar la ejecucion de acciones que fomenten la salud mental y
de prevencion de conductas suicidas y otras auto-lesivas, vinculadas a la promocidn del desarrollo
de habilidades protectoras, como el autocontrol, la resolucién de problemas y la autoestima, de
manera de disminuir los factores de riesgo, como la depresién. De la misma forma, debe definir
procedimientos para la derivacidon de casos de riesgo, a la red de salud, asi como también para el
adecuado manejo ante situaciones de intento suicida o suicidio de algin miembro de la comunidad
educativa” (Resolucion Exenta N° 482, de 2018, de la Superintendencia de Educacién).

“La prevencién de la conducta suicida en escuelas y liceos debe ser parte de una cultura escolar que
se moviliza por la proteccién y el cuidado de la salud mental de todos sus integrantes, incluyendo
acciones especificas para la promocién de su bienestar y la prevencion de problemas o situaciones
qgue ocurren al interior de la escuela o liceo y que pudieran afectar la salud de los estudiantes,
profesores, asistentes de la educacidn, las familias y el equipo directivo”. MINSAL.2019
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1.-DEFINICION Y CARACTERISTICAS

Ideacidn Suicida: abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
(“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse
dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse
(“me voy a tirar desde mi balcon”).

Autoagresiones: se entenderd como autoagresiones un acto deliberado que dafia fisica y
directamente el propio cuerpo, sin intencién suicida, tales como cortes, rasgufios, quemaduras,
heridas o golpes, ocurrido tanto en el establecimiento educacional o fuera de él.

Intento Suicida: implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente
busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio: término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La
caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

2.- ESTRATEGIAS DE PREVENCION.

Para contribuir al bienestar de nuestros estudiantes, es clave la atencion y promocién del bienestar
socioemocional de ellos. Por lo mismo, el establecimiento considera las siguientes instancias como
mecanismos de prevencion que, implica una labor formativa en lo siguiente, en concordancia con
las “Recomendaciones para la prevencion de la conducta suicida en establecimientos
educacionales (Programa Nacional de Prevencion del Suicidio) MINSAL. 2019”:

e Clima Escolar Protector.

e Prevencidn de problemas y Trastornos de salud mental.

e Educacién y sensibilizacién sobre suicidio.

e Deteccidn de estudiantes de riesgo.

e Pasos a seguir frente a un intento o suicidio y acciones de Postvencién.

e Coordinaciény acceso a la red de salud.

e Orientacidn a los adultos lideres de la ensefianza en el establecimiento sobre la importancia
de cuidar y prestar atencidn a las sefiales emocionales de los y las estudiantes.

e Promocién del desarrollo de competencias socioemocionales en los estudiantes, a través de
intervenciones en aula a nivel grupal, individual, o en talleres y charlas.

e Seguimiento del estado socioemocional de los estudiantes, a través de la comunicacion
Estudiante — Profesor/a Jefe (o bien, seglin previo acuerdo en equipo de gestidn; con
psicéloga/o u otro adulto competente al interior del establecimiento).

e Enlo posible, prevenir la aparicion de problemas de salud mental mediante intervenciones
oportunas, y consigo, la derivacién pertinente a especialista externo.

e Apoyo y acompanamiento a los estudiantes que presentan alguna dificultad en su salud
mental (bajo previo certificado médico o de especialista) mediante el desarrollo de un plan
de intervencién individual, el cual contempla al equipo de formadores del establecimiento
(psicdlogo/a, psicopedagogo/a, profesor/a jefe, equipo docente y equipo de gestion).

e Promocién de conductas de busqueda de ayuda.

e Esimportante aumentar el conocimiento sobre los posibles sintomas previos de un intento
de suicidio. En este caso, la Superintendencia de la Educacidn identifica algunas
caracteristicas que podria presentar una persona, se mencionan a continuacion:

e Hablar (o escribir) sobre el deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza con herirse o
matarse).

e Hablar (o escribir) sobre sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.

e Hablar (o escribir) sobre sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor insoportable.

e Hablar (o escribir) sobre ser una carga para otros o los seres queridos.

e Buscar modos para matarse, tales como buscar métodos de suicidio a través de internet o
intentar acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.
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4.- PROTOCOLO DE ACCION.

Frente a una sospecha de Ideacion Suicida: para estos casos, el especialista determinara el nivel de
riesgo asociado y la posibilidad pronta en el tiempo de alguna conducta de suicidabilidad (ideacidn
suicida no activa y activa).

Procedimiento en caso de Ideacion Suicida No Activa

a) Informar a Direccion del Establecimiento: Poner en conocimiento de forma inmediata a
alguin miembro del Equipo Directivo.

b) Informar al apoderado, adulto responsable o familiar que corresponda de forma
inmediata. Equipo Directivo informara al apoderado del estudiante para informar de la
situacion y dar aviso de estos procedimientos realizados y los importantes a seguir, del
mismo modo, se solicitara y orientard a la familia sobre el indispensable cuidado
responsable que debe tener la familia por la informacién que se le ha otorgado en el
momento.

c) Derivacion Salud Mental (postvencion): Se debe realizar derivacion a especialista externo
o bien a un organismo publico competente para que el estudiante reciba un tratamiento
pronto e idéneo. Si el estudiante ya se encuentra en tratamiento de salud mental, se enviara
informacidn al especialista. Entregando antecedentes de lo sucedido y se pedirdn
recomendaciones para el abordaje escolar.

Procedimiento en caso de Ideacidn Suicida Activa

a) Informar a Direccién del Establecimiento: Poner en conocimiento de forma inmediata a
alguin miembro del Equipo Directivo.

b) Informar al apoderado, adulto responsable o familiar que corresponda de forma
inmediata. Equipo Directivo informara al apoderado del estudiante la situacién y dard aviso
de los procedimientos realizados y los importantes a seguir, del mismo modo, se solicitara
y orientara a la familia sobre el indispensable cuidado responsable que debe tener la familia
por la informacién que se le ha otorgado en el momento.

c) Derivacién Urgencia:

e Menores de 15 afios se derivan directamente a Urgencia Pediatrica de Hospital Sotero del
Rio

e Mayores de 15 afios se derivan directamente a Urgencia Psiquiatrica de Hospital Barros Luco

1.1. Frente a Intento Suicida:

a) Informar a Direccion del Establecimiento: Poner en conocimiento de forma
inmediata a algiin miembro del Equipo Directivo.

b) Informar al apoderado, adulto responsable o familiar que corresponda de forma
inmediata. Equipo Directivo informara al apoderado del estudiante la situacién y
dard aviso de los procedimientos realizados y los importantes a seguir, del mismo
modo, se solicitard y orientard a la familia sobre el indispensable cuidado
responsable que debe tener la familia por la informacién que se le ha otorgado en
el momento.

c) Primeros Auxilios: Si es posible, se prestaran los primeros auxilios que el Colegio
pueda brindar. En todo momento se velara por no dejar solo al estudiante.

d) Derivaciones Red Publica: Llamar inmediatamente Servicio de Atencién Médica de
Urgencia (SAMU) 131, o traslado al servicio de Urgencia mas cercano al
Establecimiento Educacional (SAPU, Hospitales, etc.).
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1.2. Frente a Suicidio en el establecimiento
a) Informar a Direccion del Establecimiento: Poner en conocimiento de forma
inmediata a algin miembro del Equipo Directivo.
b) Informar al apoderado, adulto responsable o familiar que corresponda. Sera de
responsabilidad de Equipo Directivo y equipo de apoyo del establecimiento.
¢) Llamar inmediatamente Servicio de Atencién Médica de Urgencia (SAMU) 131.
d) Llamar a Carabineros (133).

Cabe sefalar que, en caso de fallecimiento, independiente si ocurre dentro o fuera del
establecimiento, se deben considerar modos de acompafiamiento para quienes participan a diario
del Proyecto Educativo, en este caso, estudiantes, docentes u otros funcionarios (oportunidad de
expresion y reflexion). Es necesario considerar la escucha respetuosa y no forzar relatos o respuestas
de las personas afectadas, mas bien escucharlos, comprender su proceso y tiempo. Si la situacién lo
requiere, el establecimiento puede solicitar intervencién de un organismo publico de seguridad o
de salud externo de apoyo.

2. CONSIDERACIONES POSTERIORES CON EL/LA ESTUDIANTE CON CONDUCTAS DE
SUICIDABILIDAD

2.1. Acompaiiamiento y Seguimiento.

Direccién y Coordinacidon de convivencia, en conjunto establecerdn responsables para efectuar
seguimiento directo del caso al interior del establecimiento, pudiendo ser su Profesor (a) Jefe,
Psicdloga/o, Encargada/o de convivencia por Ciclo u otro profesional idéneo para el caso. Se
realizara Plan de Intervencidn Integral para el establecimiento de todas las medidas de apoyo que
se llevaran a cabo, como forma de resguardar la integridad del estudiante y de toda la comunidad
educativa, las intervenciones a nivel de grupo curso, cuando se consideren pertinentes y el
establecimiento de acciones preventivas y promocionales.

Si el estudiante continua como alumno regular, serd imprescindible el seguimiento a través de
entrevistas perioddicas con el estudiante y apoderado/a con el objetivo de fortalecer el desarrollo y
manejo de estrategias de proteccion. Esto, comprendiendo y respetando la integridad,
confidencialidad y responsabilidad en el abordaje y estrategias de acercamiento con el estudiante.

Siatravés de las entrevistas, se evidencia que continua el riesgo de suicidio; se promoveran acciones
de solicitud de informe o certificado del especialista tratante, para resguardar que efectivamente
esta siendo atendido e ingresado a un sistema de apoyo y proteccién emocional. También, se podra
generar contacto directo con el especialista para colaborar con entrega de informacién necesaria.
En este mismo objetivo, se solicitard coordinacidn para abordar el caso de la manera mas éptima
posible al interior del establecimiento.

Los acuerdos tomados con el apoderado quedaran registrados y firmados por escrito, de no
cumplirse las fechas o aspectos abordados, el establecimiento velara por el bienestar del estudiante
y derivard a un organismo de salud publica para la entrega de tratamiento a la brevedad.

2.2. Preparar La Vuelta A Clases

Retornar a clases y a las rutinas habituales serd un componente vital del proceso de recuperacion
de él o la estudiante.

La vuelta a la escuela o liceo debe ser conversada y analizada con los padres, el encargado
designado, los profesores y el estudiante, y en conjunto acordar los apoyos que necesitara para que
su regreso sea confortable (ej. parcelar calendarios de evaluaciones pendientes, definir a quien
recurrir en caso de crisis o malestar, etc.).
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2.3. Medidas De Apoyo Pedagogicas

Se deberan definir todas las medidas de apoyo pedagdgico preventivas y promocionales, realizando
el establecimiento las siguientes acciones que favorezcan la salud mental de el o la estudiante.

e A través del programa de orientacién se fortalecen los factores protectores propios del
medio escolar, que incluyan actividades e intervenciones que apunten a fortalecer la
autoestima y el desarrollo de habilidades para la vida.

e A través de la revisidon de protocolos se adquirieren las herramientas necesarias para un
buen manejo de crisis y una sana toma de decisién para los funcionarios del establecimiento
educacional.

e Promocidn de la expresidon de emociones de los estudiantes tanto en el aula, como con los
docentes a través de instancias grupales como consejo de curso y orientacion, y/o de forma
individual en caso de que el estudiante lo solicite. Estas acciones estan a cargo del Equipo
de Convivencia escolar en coordinacidn con las jefaturas de curso.

e Prevencion de la intimidacién o violencia en el centro educativo a través del plan de
promocién de la sana convivencia escolar.

3. CONSIDERACIONES CON LA COMUNIDAD EDUCATIVA
3.1. Comunicacién y Apoyo de Estudiantes

Cuando otros estudiantes abren el caso de un compafiero, cuando el equipo del ciclo o un docente
es informado de esto, se tendrd una entrevista con cada uno de ellos para abordar la situacion. Es
importante agradecer la informacidn a quienes abren el tema con el adulto, aclarar que ellos no son
las responsables de su compafiero y que este es un tema que esta siendo abordado por adultos.

Solicitar que no compartan esta informacion y que se maneje de forma confidencial. Es mejor hablar
el tema “uno a uno” en vez de grupalmente, ya que por ser una conducta de cardcter imitativo lo
mejor es que no se masifique el rumor y tampoco haya un clima de alarma ni miedo, sino de
tranquilidad y confianza en el manejo profesional.

Indagar en el grado de riesgo de cada compaiero, explorando qué le genera esta situacion.
Preguntar si tiene alguna preocupacion o inquietud sobre el tema. Preguntarle si esto lo ha
conversado con sus padres o adultos cercanos; si es asi, sefialarle que, en caso de que éstos quieran
entrevistarse, el colegio estd disponible para acogerlos. En caso de que no haya conversado con los
padres ni adultos cercanos, pedirle que lo haga.

Si los estudiantes son participes de una conducta de suicidabilidad, recibird informacién y
contencidn de parte de un adulto, mientras esté dentro del establecimiento educativo. teniendo en
cuenta su edad. Si la situacion lo amerita, se llamaran a los padres o adultos responsables para
retirar a los estudiantes del establecimiento.

De ser necesario se habilitaran salidas hacia el exterior del establecimiento, pero que estén lo mas
alejado posible de la escena en que la situacidn se encuentra ocurriendo.

3.2 Comunicacién y Apoyo de Apoderados y Familias

Cuando un apoderado del colegio o adulto externo de la comunidad pone en conocimiento al
colegio de una situacion de ideacidn, planificacidn o intento previo de suicidio se evalla el caso con
el Equipo de Convivencia Escolar y el Psicdlogo/a entrevistard al estudiante siguiendo lo descrito en
el punto 1.2 y el procedimiento descrito anteriormente.
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8. PROTOCOLO DE VIOLENCIA ENTRE ADULTOS.
1. Denuncia.

La situacidn serd abordada por Director/a o por encargado/a de convivencia escolar desde el ambito
formativo (dialogo formativo, mediacion, entre otros). Se define el plan e indicadores de logro, lo
cual sera registrado en el proceso de seguimiento por 3 meses.

Ante faltas graves o gravisimas se debera activar Protocolo de Violencia, continuando con las etapas
siguientes.

2. Informar apoderado y/o funcionario, segtin corresponda.

Director/a cita a los/as involucrados/as para informar de los procedimientos que se adoptaran,
sefialando detalladamente el proceso de investigacion (duracidn, apelacion, resolucidon vy
seguimiento), y si se realizard o no denuncia. En caso de situacién de crisis, la gestion sera apoyada
por inspector/a general y equipo de convivencia escolar. Todo debe quedar registrado.

En caso de que se amerite denuncia, esta se realizara en Fiscalia o Carabineros, dando ademads
cuenta a Director de Educacién y a Subdireccion de Formacion Integral de la Corporacion Municipal
de Puente Alto de los hechos ocurridos.

3. Investigacion.
Para faltas graves o gravisimas ECE y o inspector/a general realizan el proceso siguiente:

® Proceso de investigacidn: ECE recopila informacién relevante sobre los involucrados, realiza
entrevista a quienes puedan aportar o estar relacionados con los hechos, registrando por
escrito estas en libro de actas y quedando firmada la entrevista por todos los participantes.

e Duracidn: El proceso de investigacion tendra una duracion de 2 dias habiles para el caso de
faltas leves, 3 dias para el caso de faltas intermedias, 5 dias para el caso de faltas graves y
un maximo de 10 dias habiles para faltas gravisimas. En caso de necesitar alguna extension,
informar a involucrados (apoderados/as, funcionarios/as). La investigacidn se debe remitir
al Manual de Convivencia Escolar para el debido proceso.

® Resolucién: La investigacion culmina con la elaboracién de un informe escrito en que se
debe hacer referencia a los hechos ocurridos, los involucrados/as y sus declaraciones,
sefialando las conclusiones y las sugerencias de las medidas a adoptar.

e Apelacion: El apoderado/ o funcionario/a involucrado/a tendra derecho a presentar una
apelacion ante la medida aplicada. Tendra un plazo de 48 horas para presentar sus
descargos, pudiendo adjuntar toda la informacién que considere relevante. La apelacion
sera presentada al Director/a y este tomara decisidn en base a los antecedentes entregados
y a la investigacion realizada por ECE y/o inspector/a general.

4. Apoyo a involucrados segun corresponda.

En forma paralela, ECE activa al equipo de CE, convocando a inspector/a general y psicélogo/a con
la finalidad de evaluar en conjunto el apoyo psicosocial al funcionario/a y/o apoderado/a si se
requiere, considerandose los siguientes factores:

e Factores de riesgo/factores protectores.
e Red de apoyo.

A su vez, se tomas decisiones respecto a:

Acciones inmediatas y urgentes.
Acciones a mediano plazo.
Acciones a largo plazo.

Rol de cada profesional.
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Inspector/a general realiza aplicacion de sanciones si el caso lo requiere segin Manual de
Convivencia Escolar. Por su parte, ECE realiza la aplicacion de medidas formativas.

Si la situacién requiere intervencidon en crisis se procede segun criterio comun a los demas
protocolos en esta situacion.

5. Seguimiento.

Director/a del establecimiento deberd velar por el cumplimiento de los plazos y/o acuerdos
tomados en virtud de la investigacion realizada por lo menos una vez al mes, resguardando que no
se vuelvan a ocurrir los hechos, e informar si ocurren nuevamente. Ademas, debe monitorear el
avance y resolucién de investigaciones internas y externas en relacidn al caso.

6. Registro.

Los antecedentes deben quedar registrados, incorporando en estos registros las entrevistas
realizadas, registro de declaraciones, informe de investigacién, registro de resultados de
investigacion y plazo de la apelacién. Asi mismo, se registran las reuniones del EC para analizar el
caso.

9. PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR Y EMERGENCIAS.

En caso de un accidente escolar, el procedimiento se relacionara con la categorizacién del mismo,
siendo esta la siguiente:

® Leves: son aquellos que sdélo requieren de atencion de primeros auxilios, heridas
superficiales o golpes leves.

® Menos graves: son aquellos que necesitan asistencia médica como heridas o golpes en la
cabeza u otra parte del cuerpo.

® Graves: son aquellas que requieren atencién médica inmediata, como caidas de altura,
golpes fuertes de cabeza que causen mareos y/o vomitos u otra parte del cuerpo, heridas
sangrantes con cortes profundos, quebraduras de extremidades, pérdidas de conocimiento,
guemaduras, atragantamiento por comida u objetos.

En caso de accidente o de enfermedad repentina de un alumno durante la actividad escolar, y segun
la gravedad del accidente se procedera de la siguiente manera:

5) En primera instancia el estudiante accidentado es trasladado al lugar destinado para ello en el

Liceo (si fuera pertinente se usarda camilla).

6) Seguidamente es examinado por asistente de la educacién y/o, encargado o docente capacitado
para evaluar la gravedad del accidente informando la situacidn a Inspectoria General.
7) Una vez evaluada la gravedad del accidente, se determina que:

e Si el accidente es leve, se le aplicardn primeros auxilios requeridos, si el adulto a cargo lo
estima conveniente informara a Inspectoria General para que el asistente de la educacion
informe lo acontecido via agenda escolar o llamado telefénico al Apoderado y el estudiante
se reincorporara a clases.

® Si es menos grave, se aplican los primeros auxilios, el Asistente de la Educacion llama
teleféonicamente al apoderado(a) informando situacidn ocurrida y el estado del estudiante.
Se le solicitard el retiro del estudiante para ser trasladado a un centro asistencial de salud o
lo que el apoderado estime conveniente segln sus criterios. Si el estudiante tiene
evaluacidn, debera presentar certificado de atencidn médica, y se aplicara lo estipulado en
reglamento de evaluacion.
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e Sies grave, se aplican primeros los auxilios necesarios, el Asistente de la Educacién llamara
de manera inmediata a la ambulancia del centro asistencial mas cercano (Corporacion
Municipal, Consultorio San Gerénimo) en paralelo se le comunica al apoderado, quien se
debera reunir con la persona encargada del traslado del estudiante (Asistente de Patio y/o
Auxiliar) en Centro de Salud de urgencia derivado, dependiendo de la gravedad del
accidente podra ser llevado al consultorio San Gerénimo ubicado en Avda. San Pedro #1203.

® Cuando llegue el apoderado, el Asistente o la persona a cargo debe volver al
establecimiento.

e Todo este procedimiento es registrado en la declaraciéon individual de accidente escolar.
Teniendo presente que, para que éste sea cubierto por el Seguro Escolar, de acuerdo al
Decreto Supremo N° 313, del 12 de mayo de 1973, la atencién primaria se debera realizar
en un Centro Asistencial perteneciente al Servicio Nacional de Salud.

A. Protocolo ante situaciones de catastrofe:

En situacidn de sismo y/o simulacro:

1) LaAlarma
Se tocard alarma siempre y cuando tengamos que evacuar las salas o cualquier otra dependencia
del Liceo. En un simulacro, el timbre (Campana, pito o megafono en caso de corte de energia),
sonara de manera constante, simulando el momento del movimiento sismico.
La alarma sera tocada con el timbre del liceo (Campana, pito o megafono en caso de corte de
energia) con intervalos de tres segundos de manera constante durante el proceso de evacuacién.

2) Durante el sismo

2.1.- Interrumpir las actividades.

2.2.- Mantenerse en el lugar de proteccién sismica.

2.3.- Cerrar cortinas.

2.4.- Alejarse de ventanas, ldmparas y objetos que pudieran caer.

2.5.- Cada sala tiene un lugar de evacuacién, que es centro de la sala.

2.6.- El docente de aula o encargado de puerta, deberd preocuparse de mantener la puerta de
acceso abierta en todo momento.

2.7.- En caso de que el sismo sea de gran envergadura mantenerse en cuclillas o agachado para
evitar caidas. Pero siempre atento a lo que sucede en el entorno.

2.8.- Contener a companieros en estado emocional fragil o en shock para evitar que corran o
griten.

3) _Zonas de seguridad
El Liceo cuenta con tres zonas seguras:
Patio Central (Techado) Zona de Seguridad N°1
Recinto deportivo (cancha) Zona de Seguridad N°2
Calle Claudio Matte, frontis del liceo Zona de Seguridad N° 3

4) Jefaturas de curso
Identificar a los /as estudiantes que manifiesten algiin problema emocional al momento de un
sismo. Con ayuda de compaiieros/as, tener contencion emocional en el momento de la
evacuacion.
Todos/as los/as estudiantes, deben saber que siempre el que esta al lado de la puerta es el que
debe abrirla ante un movimiento sismico o simulacro.
La familia debe indicar al Profesor Jefe si existe algtin problema de salud frente a situaciones de
emergencia.
Identificar a estudiantes que puedan colaborary apoyar frente a situaciones de emergencia, quienes
pueden actuar de lideres de emergencia para el curso, guidandolos, ordenandolos, apoyo al docente,
etc.

5) Forma de bajar escaleras
Siempre en dos filas (una por curso) ocupando pasamanos izquierdo y/o derecho seguln
corresponda.
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En cada piso, hay lideres de emergencia que guiaran a los/as estudiantes para una mejor evacuacion
y bajada a la zona de seguridad, quienes pueden modificar las vias de evacuacién si lo consideran
necesario.

En cada sala se encuentra un mapa de evacuacion y las instrucciones basicas para seguir en casos
de movimientos sismicos.

Durante el afio escolar realizamos tres simulacros de movimientos sismicos, de los cuales el primero
es avisado y los dos siguientes no.

Después de cada simulacro, se realizara una evaluacién de las posibles mejoras del sistema de
evacuacion. Los/as Docentes/as que participan deben realizar su evaluacién de lo sucedido y las
mejoras que se pueden llevar a cabo.

La evaluacién se presentard en Asamblea General y se entregard la informacién a los/as
apoderados/as en sus respectivas reuniones.

Nota: En fila Ginica por curso con la rapidez que se requiere en una emergencia verdadera. (Segun
mapa de evacuacion que esta en cada una de la salas y oficinas del Liceo).

6) Retiro de los/as estudiantes
En la primera reunién de madres, padres y/o apoderados(as) se solicitarda nombrar adicionalmente
a 2 adultos responsables del retiro de los(as) estudiantes en caso de catastrofe. Cabe aclarar y
enfatizar que ningun _estudiante podra retirarse solo desde el establecimiento, con el fin de
resguardar su seguridad y solo podra ser retirado por quienes estén debidamente identificados y
declarados como responsable del/la menor.
En el liceo siempre seran acompanados(as) por un funcionario, quien quedard al cuidado hasta que
llegue el adulto responsable del retiro del/la estudiante.

10. PROTOCOLO PARA SALIDAS PEDAGOGICAS.

Dado que todas las salidas son planificadas y calendarizadas al inicio del semestre, la asistencia de

los estudiantes es obligatoria.

Para la realizacién de la salida:

a) Se enviard una comunicacién escrita con antelaciéon a cada apoderado(a) indicando; fecha,
lugar, direccién, hora de salida, hora de llegada, colilla de autorizacién y las indicaciones para la
salida. No se autorizard la salida de ningun estudiante que no presente la autorizacién firmada
por su apoderado(a). En caso de que el estudiante deba, por fuerza mayor, quedarse en el Liceo,
deberad realizar un trabajo acorde a la asignatura que le corresponde por horario.

b) Los estudiantes acuden con uniforme o buzo del Liceo, por tratarse de una actividad escolar,
segln lo estipule la comunicacion.

c) Se puede solicitar la asistencia de apoderados(as) para acompafiar al curso, cuando sea
pertinente segun nivel y lugar al que acudan.

d) El (la) Docente(a) responsable de la Salida Pedagédgica llevara consigo una lista con los datos de
nombre completo y RUT de los/las alumnos/as ademas de seguros escolares para que los
estudiantes puedan hacer uso de este beneficio en caso de algin accidente e informara
inmediatamente a cualquier integrante del equipo directivo sobre el accidente el que se pondra
en contacto con el apoderado y procedera segun lo estipulado en anexo 6 sobre accidentes
escolares.

e) Todos los participantes de la Salida Pedagdgica deben respetar las normas estipuladas en el
Manual de Convivencia Escolar durante el desarrollo de la actividad y las normas que se
establecen o se establezcan en el lugar de visita. En caso de que un(a) estudiante falte a las
normas de conducta establecidas, se actuara segun se establece en el conducto regular frente
a una falta. En caso de que la conducta se reitere se optara por la realizaciéon de una actividad
de caracter pedagdgico asociado al objetivo de la salida, en dependencias del establecimiento.

f) El Liceo, antes de producirse la salida, debera solicitar todos los datos del conductor y del
vehiculo que transportara a los estudiantes.

g) De producirse algiin desperfecto en el vehiculo de transporte, el Docente a cargo informara
inmediatamente a cualquier integrante del Equipo Directivo de lo ocurrido, el cual dara aviso al
Nivel Central solicitando un nuevo bus.
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h) Inspectoria General y/o Subdireccidn de Formacion dara aviso telefénicamente a la Directiva de
Apoderados del curso informandoles lo ocurrido, la soluciéon y la hora de llegada de los
estudiantes.

En relacidn de la no participacidon de la actividad:

e Es deber de los(as) apoderados(as) informar por escrito al establecimiento, si el/la
estudiante presenta dificultades fisicas y/o psicoldgicas para asistir a la actividad.

e En caso de que un(a) estudiante no presente la autorizacién de la salida y/o presente un
impedimento de caracter fisico y/o psicolégico para asistir a la actividad, permanecera en
las dependencias del establecimiento realizando una actividad de cardcter pedagdgico
asociado al objetivo de la salida. Ademas, se informara al apoderado telefénicamente.

11. PROTOCOLO PARA LA INCLUSION DE ESTUDIANTES TRANS

El Protocolo para la Inclusion de estudiantes Trans, es un instrumento de gestidn inspirado en la
Orden N° 0812 que aboga por los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el dmbito de Ia
educacién; que tiene por objetivo orientar las gestiones educativas respondiendo al ideario de
inclusién dentro de nuestro sistema educativo.

La realidad de nifios, niflas y estudiantes trans emerge y se visualiza cada dia mas en los
establecimientos educacionales, presentando un desafio a las comunidades educativas y haciendo
una invitacidon a conocerla e incluirla con respeto en las gestiones y practicas educativas. Para
adentrarnos en el espectro trans, es de suma relevancia poder conocer algunos conceptos claves de
sexualidad:

DEFINICIONES

Género: se refiere a los roles, atributos, comportamientos y actividades construidos cultural y
socialmente en funciéon del sexo bioldgico.

Identidad de Género: se refiere a la vivencia individual e interna del género tal como cada individuo
la siente, lo cual puede o no corresponder con el sexo asignado al nacer.

Expresidn de género: se refiere al como la persona manifiesta su identidad de género y la forma en
que se percibe por los demds mediante su nombre, vestimenta, expresidon de roles sociales y su
conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

Trans: término referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se corresponde con
las normas y expectativas sociales asociadas tradicionalmente con el sexo asignado al nacer.
OSIEG: orientacidn sexual, identidad y expresidn de género.

PRINCIPIOS ORIENTADORES PARA LA COMUNIDAD EDUCATIVA RESPECTO A LOS NINOS, NINAS Y
ESTUDIANTES TRANS

El articulo 3° del DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacidn, establece los derechos que deben
ser garantizados por el sistema educativo, precisando el respeto al reconocimiento y proteccion de
la identidad de género vy, en particular, de los derechos de los y las estudiantes trans.

e Dignidad del ser humano: el sistema educativo chileno se inspira en el pleno desarrollo de
la personalidad humana y en el respeto a su dignidad. En consecuencia, el Manual de
Convivencia Escolar y/o Reglamento Interno, tanto en su contenido como en su aplicacidn,
deben resguardar la dignidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.
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e Bienestar superior del nifio, nifla y adolescente: Garantizar el disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos reconocidos por la Convencién sobre Derechos del Nifio, para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico y social, mediante el analisis de cada
caso segun necesidades, recursos personales, familiares y comunitarios, de acuerdo al
contexto en que se desenvuelven los/as estudiantes.

e No discriminacién arbitraria: Eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que
impiden el aprendizaje y la participacion de los/as estudiantes por tematicas de OSIEG.

® Propiciar una buena convivencia escolar: Clima escolar que promueva la buena convivencia,
de manera de prevenir todo tipo de acoso escolar producto de OSIEG. Por convivencia
escolar se entendera en base a los lineamientos del articulo 16 A del DFL la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, posibilitando el desarrollo integral
de todos, todas y cada uno/a de los y las estudiantes.

e DERECHOS QUE ASISTEN A LOS/AS NINOS, NINAS ADOLESCENTES TRANS
Acceder o ingresar a establecimientos educacionales. Transparencia sin discriminacion.

® Permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluado y promovido mediante
procedimientos objetivos y transparentes.

® Recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral.

e Participar, expresar su opinidn y ser escuchados, sobre todo en tematicas de OSIEG.
Recibir atencidén adecuada, oportuna e inclusiva en caso de tener NEE (Necesidades
Educativas Especiales).

e No ser discriminado arbitrariamente.

® Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral.

e Estudiar en un ambiente de respeto mutuo y trato digno e igualitario.

e Expresar su OSIEG.

OBLIGACIONES DE LOS/AS SOSTENEDORES Y DIRECTIVOS/AS DE ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

Los sostenedores, directivos, docentes, educadores/as y asistentes de la educacion deberan
resguardar a través de medidas administrativas, sociales y educativas los derechos de las nifias,
nifios y estudiantes garantizando y protegiendo su integridad psicoldgica y fisica.

PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS Y
ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

El padre, madre, tutor legal y/o apoderado del nifio, nifia y estudiante trans, asi como el/ella
mismo/a estudiante en caso de ser mayor de 14 afios podran solicitar al establecimiento
educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su identidad de género, solicitando
medidas de apoyo y/o adecuaciones pertinentes a la etapa por la que transita. Para esto, solicitara
una entrevista con el/la directora/a, en conjunto con psicélogo/a SEP que abordara el caso, quienes
en un plazo de 5 dias habiles deberdn concretar dicho encuentro. En dicha entrevista se tomaran
acuerdos desde ambas partes respecto a las medidas que se tomaran con el/la estudiante, los plazos
de implementacién y los seguimientos, todo lo cual debe quedar registrado por medio de un acta
simple, documento que serd entregado con la firma de todas las partes, en copia a quien solicité la
reunion.

Es fundamental destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento previo de la
nifia, nifio o estudiante, y su apoderado/a, velando siempre por el resguardo de su integridad fisica,
psicolégica y moral. Asi mismo, atendida la etapa de reconocimiento e identificacién que vive la
nifia, nifio o estudiante, todos los adultos que conforman la comunidad educativa deberan velar por
el respeto del derecho de su privacidad, resguardando que sea el propio/a estudiante quien decida
cuando y a quién comparte su identidad de género.
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MEDIDAS BASICAS DE APOYO QUE DEBERAN ADOPTAR LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE
NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

Apoyo para el o la estudiante y su familia, reflejado en el didlogo permanente y fluido con el/la
profesor/a jefe y apoderado/a, para coordinar y facilitar acciones de acompafamiento, que tiendan
a establecer los ajustes razonables en relacién con la comunidad educativa, como por ejemplo, la
utilizacion del lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género. Se entendera por lenguaje
inclusivo el uso de articulos y pronombres que hagan alusidon a ambos géneros y el uso de lenguaje
neutro.

Orientacion a la comunidad educativa, se deberan generar espacios de reflexion, capacitacién para
las y los funcionarios, trabajo con apoderados, talleres con estudiantes, entre otros, segun las
necesidades del caso. Estas intervenciones seran tomadas en base a una evaluacidén hecha por el
equipo psicosocial en conjunto con la familia, con el objetivo de garantizar la promocién y resguardo
de los derechos de las nifias, nifos y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos, mientras no exista el cambio de la partida
de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N° 17.344, que regula esta materia, las niias,
niflos y estudiantes trans mantienen su nombre legal. Sin embargo, como una forma de velar por el
respeto de su identidad de género, el establecimiento educacional podrd instruir a todos los adultos
responsables que imparten clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante para que
utilicen el nombre social correspondiente, lo cual debe ser solicitado por la madre, padre o
apoderado o por el o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad. En los casos que
corresponda, esta instruccion serd impartida a todos los funcionarios/as, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad. Dicho esto, todas las personas que componen la comunidad
educativa deberdan tratar en todo momento y sin excepcién al estudiante con el nombre social que
dio a conocer.

Uso del nombre legal en documentos oficiales, el nombre legal seguira figurando en los documentos
oficiales del establecimiento, tales como certificado de notas, libro de clases, licencia de educacion
media, entre otros mientras no se realice el cambio de identidad en los términos establecidos en la
normativa vigente. Sin embargo, el establecimiento puede agregar en el libro de clases el nombre
social para facilitar su integraciéon. Lo mismo ocurre con informes de personalidad, diplomas,
comunicaciones, listados publicos, correos electrdnicos institucionales, etc.

Presentacidn personal, el estudiante trans podra utilizar el uniforme que considere mas adecuado
a su identidad de género, independientemente de la situacion legal en la que se encuentre.
Utilizacién de servicios higiénicos, el establecimiento educacional en conjunto con la familia
acordaran las adecuaciones razonables, velando por el interés superior del estudiante. Las
adecuaciones podran considerar bafios inclusivos u otra alternativa que se acuerde.

En caso de ser necesario, se vinculara a la familia a un acompafiamiento psicosocial de alguna
institucion que pueda orientar tanto a la familia como a la escuela, a fin de facilitar la adaptacidon de
la/el estudiante (Fundacion Selenna, Fundacion Renaciendo, OTD, Fundacion Juntos Contigo, etc.).
En el caso de que el/la estudiante no cuente con el apoyo familiar necesario, y se esté vulnerando
el derecho a la identidad; la escuela levantara una medida de proteccion para restituir el derecho
vulnerado, ofreciendo un acompafiamiento a la familia a fin de psicoeducar y entregar herramientas
a la familia, derribando prejuicios y barreras actitudinales que podrian ir en desmedro de la salud
mental del/la estudiante. También existe la posibilidad de efectuar una mediaciéon como alternativa
de apoyo a cargo de la Superintendencia de educacion.
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X. Reglamento de evaluacion y promocion

INTRODUCCION

La evaluacion es un proceso permanente cuya finalidad es proporcionar informacion tanto
al estudiante como al profesor para tener conocimiento de su proceso de aprendizaje, involucrando
a ambos en el logro de los objetivos educacionales propios de cada nivel, los que se encuentran
intimamente relacionados con la formacién de un ser individual y colectivo, que esté en permanente
busqueda de la respuesta a sus inquietudes y haga suyo el valor del esfuerzo y la perseverancia, la
responsabilidad y la honestidad en funcion del logro de sus objetivos.

De esta manera, y considerando lo anterior, este reglamento ha sido elaborado en base al
Decreto Exento N° 112/1999 para 7° Basico a 2° Medio; y Exento N° 83/2001 para 3° y 4° Medio,
con sus respectivas modificaciones.

DISPOSICIONES GENERALES

Art.1° Las actividades de evaluacidn, calificacidn, asistencia y promocién se regiran por las
disposiciones del presente reglamento, asi como por las disposiciones nacionales, y en un periodo
escolar semestral.

Art.2° Las actividades de evaluacidn se haran sobre la base de los planes y programas empleados
por el establecimiento, basados en los objetivos de aprendizaje nacionales para Ensefianza Bésica y
Media con el fin de desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje a lo largo del afio escolar.

SOBRE LA EVALUACION

Art.3° La evaluacién se entenderd como un proceso destinado a evidenciar el mejoramiento del
guehacer educativo, teniendo en consideracién la permanente propuesta de alternativas, para la
toma de decisiones en beneficio del aprendizaje del estudiante.

Art.4° El enfoque de la evaluacidén que guiara esta actividad estara centrado en el/la estudiante,
por lo que las estrategias deberan poner el acento en los aprendizajes alcanzados por ellos/ellas. La
evaluacion sustentara el enfoque referido a criterios racionalistas académicos, y seran coherentes
con la planificacion de cada asignatura.

SOBRE LAS CALIFICACIONES
Art.5°

a) Los resultados de las evaluaciones, expresados como calificaciones de los estudiantes en
cada una de las asignaturas se anotaran en una escala numérica de 1.0 a 7.0 hasta con un
decimal.

b) La exigencia de Patron de Rendimiento Minimo Aceptable (PREMA) sera de un 60% para la
nota 4.0 en todos los instrumentos de evaluacidn y en todas las asignaturas, exceptuando
lo referido en Art.6° de este reglamento.

c) Los estudiantes deberan ser previamente informados sobre el coeficiente asignado a cada
medicidn.

d) Los estudiantes deberan ser previamente informados sobre los objetivos de aprendizaje a
evaluar en cada medicién al menos dos (2) semanas antes de la fecha asignada para la
evaluacidon en asignaturas que superen las dos (o tres) horas a la semana en el plan
curricular. Para aquellas con dos horas a la semana, se debe informar a los estudiantes
sobre los objetivos de aprendizaje de la evaluacidn como maximo la clase inmediatamente
anterior a la evaluacion. La comunicacion a los padres y/o apoderados se haré en la reunién
(de apoderados) agendada mensualmente. Ademas, en la primera reunién de apoderados
del semestre se entregard un documento informativo sobre: cantidad de calificaciones por
asignatura y tipo de instrumento.
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g)

h)

e) El encargado académico de cada curso se reunird con Coordinacién de UTP para
recibir calendarios e informaciones del calendario del semestre y temarios de pruebas de
sintesis y examenes, cuando corresponda.

Ningun estudiante podrd ser calificado con la nota minima estando ausente de la
evaluacidn, con exclusion de aquellos que no cumplan con las disposiciones del articulo 6°
de este reglamento.

Aguellos estudiantes que tengan necesidades educativas especiales (NEE) y se les apliquen
adecuaciones curriculares, su calificacién y promocién sera de acuerdo a lo descrito en su
Plan de Apoyo Curricular Individual (PACI), el cual serd elaborado en conjunto con los
equipos de aula, y este se disefia principalmente para estudiante PIE con necesidades
educativas permanentes. No obstante, en caso de que otro estudiante requiera este plan
de apoyo, se puede elaborar con el apoyo de PIE y sus respectivos docentes de asignatura,
especialmente en aquellas que presenta mayores desafios el o la estudiante.

Evaluacién al comienzo del proceso: El diagndstico se podrd realizar de acuerdo con los
requerimientos del docente especialista via instrumentos que el profesor determine,
observando las conductas de entradas minimas y necesarias para el inicio de las unidades
de aprendizaje. Posteriormente, se realizara la nivelacion y/o restitucion.

Evaluacién durante el proceso de aprendizaje: Se utilizardan diversos instrumentos de
medicion para las distintas asignaturas de acuerdo con las situaciones evaluativas
planificadas por cada docente, como: pruebas parciales, controles, ensayos, trabajos de
investigacion, exposiciones orales, entre otros que dispongan los y las profesores vy
profesoras en conjunto con cada departamento y coordinacion UTP.

Evaluacion al finalizar un proceso: Se aplicaran pruebas de sintesis y/o exdmenes finales de
acuerdo a la siguiente disposicion:

i.1) Al finalizar el primer semestre los estudiantes de 7° y 8° bdsico deberdn rendir
en las asignaturas de Lengua y Literatura, Matematica, Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, Biologia, Fisica, Quimica e Inglés pruebas de sintesis que corresponderan
al 30% del promedio semestral de acuerdo a calendarizacién y temarios entregados
por Coordinacién UTP 10 dias habiles anteriores a primera fecha de prueba de
sintesis.

i.2) Al finalizar el primer semestre los estudiantes de 1° a 4° Medio deberdn rendir
en las asignaturas de Lengua y Literatura, Matematica, Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales, Biologia, Fisica, Quimica e Inglés pruebas de sintesis
que corresponderdn al 30% del promedio semestral de acuerdo a calendarizacién y
temarios entregados por Coordinacion UTP 10 dias habiles anteriores a primera
fecha de prueba de sintesis.

i.3) No obstante lo establecido en el apartado anterior, y de manera extraordinaria,
al finalizar el primer semestre del afio 2020 los alumnos de 1° a 4° medio deberan
rendir exdmenes en las asignaturas de Lengua y Literatura, Matematica, Historia,
Geografia y Ciencias Sociales, Biologia, Fisica y/o Quimica e Inglés de acuerdo con
calendarizacién y temarios entregada por Coordinacion UTP 10 dias habiles
anteriores a primera fecha de examen y cuyas calificaciones seran consignadas de
acuerdo a los resultados obtenidos por cada estudiante siguiendo indicacion de
letra l) de este articulo.

i.4) Al finalizar el segundo semestre los estudiantes de 7° y 8° Bdsico deberan
rendir en las asignaturas de Lengua y Literatura, Matematica, Historia, Geografia y
Ciencias Sociales, e Inglés, pruebas de sintesis que corresponderdn al 30% del
promedio semestral de acuerdo con calendarizacién y temarios entregada por
Coordinacion UTP 10 dias habiles anteriores a primera fecha de prueba de sintesis.

94

YO

PUENTE ALTO

1fa

7

Puente Alto




T DICEN T A
. WS IXCILENCIA O o

1)

2)

3)

4)

i.5) Al finalizar el segundo semestre los estudiantes de 1° a 4° Medio deberan
rendir exdmenes en las asignaturas de Lengua vy Literatura, Matematica, Historia,
Geografia y Ciencias Sociales, Biologia, Fisica y/o Quimica e Inglés de acuerdo con
calendarizacién y temarios entregada por Coordinacion UTP 10 dias hdabiles
anteriores a primera fecha de examen y cuyas calificaciones seran consignadas de
acuerdo a los resultados obtenidos por cada estudiante siguiendo indicacion de
letra |) de este articulo.

i.6) No obstante lo establecido en Articulo 6° letra i.3) podran eximirse de la
rendicion de examen aquellos estudiantes que hayan obtenido un promedio anual
en la asignatura requerida igual o superior a 6.0 (seis coma cero). Si un estudiante
optara por no acogerse a eximicion y su calificacion resultara menor a su promedio
de eximido, no se considerara en el calculo de su promedio final anual.

i.7) Durante ambos semestres, los estudiantes de 7°Basico a 4° Medio deberan
rendir una evaluacion de sintesis que corresponderdan al 30% del promedio
semestral, posible de aplicar en cualquier momento del periodo semestral en todas
aquellas asignaturas que no rinden pruebas de sintesis y/o examenes de acuerdo a
calendarizacion entregada por Coordinacién UTP y pauta de evaluacidn entregada
por cada profesor al menos 10 dias habiles anteriores a su realizacién.

Evaluacién formativa: se entenderd por evaluacién formativa aquella que entregue

evidencia del trabajo individual realizado a lo largo del semestre. Esta puede corresponder

a una nota parcial por si sola como también puede ser parte porcentual de otra evaluacién

parcial, la que debe considerar en un 30% la autoevaluacion del estudiante basada en una

lista de cotejo actitudinal.

- Se puede considerar parte de la evaluacion formativa: portafolio de material
pedagdgico (guias, pruebas, controles, etc.), revision de cuadernos, participacidon en
clases.

El minimo y maximo de calificaciones por asignatura durante un (1) semestre, segun lo
dispuesto en el Decreto n°67 (2018), se fijara de acuerdo a los procesos de los que cada
asignatura considere en su planificacidon anual. Este nimero de calificaciones y su modalidad
serd avisado durante las primeras dos semanas del inicio del afio escolar por semestre.

Cada docente debera considerar las siguientes obligaciones en el proceso:

La revision de cuadernos no puede corresponder a una nota parcial por si sola. No obstante
lo anterior, la revisidon de cuadernos puede ser parte de la evaluacidon formativa aludida en
el punto j) del articulo presente.

Todo trabajo practico que se considere evaluacion parcial, debe estar disefiado de modo
que represente una evaluacion real de aprendizajes esperados.

Toda situacidn evaluativa debe ser debidamente intencionada y retroalimentada, de modo
que signifique un aporte al proceso del estudiante.

Las pruebas de nivel corporativas (PDN) no seran calificadas para efectos de ponderacion
de promedios semestrales. Sin embargo, aquellos estudiantes que obtengan sobre el 75%
de logro en las evaluaciones correspondientes, seran merecedores de una gratificacidon
formativa.

[) Sobre calendarizacién de evaluaciones

1)

2)

Los docentes deben regirse por el calendario de evaluaciones generado por Jefes de
departamentos y Coordinacién UTP.

No se podran calendarizar mas de cuatro evaluaciones escritas parciales por semana, para
lo cual se debe considerar que para un mismo dia se aplica la siguiente regla:
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Se podra aplicar:

o Una prueba escrita.

o Una evaluacion (no escrita) de las asignaturas de Educacion fisica, Artes visuales,

Mdsica y Tecnologia.

Se podran calendarizar la entrega de un maximo de 2 trabajos por semana en distintos dias
de acuerdo a letra |, n°2 de este articulo, velando que no existan mas de 2 evaluaciones en
un mismo dia.
Durante los 5 dias habiles anteriores al inicio de pruebas de sintesis y/o exdamenes no se
podrdn calendarizar evaluaciones parciales escritas.
Durante el periodo de prueba de sintesis y/o exdamenes no se deberan aplicar pruebas
escritas de ninguna asignatura. No obstante lo anterior, aquellas asignaturas con 3 o
menos horas podran solicitar la entrega de un trabajo, siempre y cuando la fecha de inicio
de éste corresponda a 10 dias habiles anteriores al inicio del proceso de pruebas de
sintesis y/o examenes y ademas se haya trabajado en su desarrollo durante las horas de
la asignatura consideradas en el plan de estudio.
Todo profesor, dispone de un plazo de hasta 10 dias habiles para entregar el resultado de
las evaluaciones de pruebas parciales, trabajos u otros.
La retroalimentacién de instrumentos evaluativos debera realizarse en un plazo maximo de
2 clases posteriores a la aplicacién del instrumento, incluso sin contar con los resultados
finales de dicha evaluacidn; esto con la finalidad de realizar una consolidaciéon oportuna del
proceso de aprendizaje de cada estudiante.
En relacidn con lo sefalado en el punto 7 y 8, la entrega de resultados de evaluaciones y
retroalimentacién correspondientes a Plan lector de la asignatura de Lengua y literatura y/o
ensayos solicitados por otras asignaturas, podra realizarse en un plazo maximo de 15 dias
habiles.
Todo profesor/a debera consignar las calificaciones obtenidas en libro de clases y
plataforma Napsis en un mdaximo de 12 dias habiles posteriores a la aplicacién de Ila
evaluacion.

m) Sobre consignacidn de exdmenes en los libros de clases

Las asignaturas que rinden exdmenes en Ensefianza Media son:

Lengua y literatura.

Matematica.

Historia, Geografia y Ciencias Sociales.
Ciencias Naturales.

Biologia.

Quimica.

Fisica.

Inglés.
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Los resultados de los exdmenes y promedios finales se consignan en los libros de clases segun

siguiente imagen:

NOTA | NOTA | NOTA

NOTA

NOTA | NOTA

PROMEDIO
1°SEMESTRE

NOTA

PROMEDIO DE
PRESENTACION
NOTA REAL
DE EXAMEN
PROMEDIO 2°
SEMESTRE

PROMEDIO

NOTA EXAMEN
DE ACUERDO A
PONDERACION
PROMEDIO
FINAL ANUAL

5,0 5,0 5,0

5,0

o
o

6,0 6,0

6,0

w
w
o
w
o
=

(%2

~N
o
*
*
o
o

Calculo se obtiene
con promedio de
1°semestre y notas
parciales 2°

1

1

Calculo se obtiene
con notas parciales
2° semestre incluida
nota real de examen

Calculo se obtiene
con la suma de
“promedio anual
equivalente 70%” y

semestre previo al

Calculo se obtiene
con promedios
finales de 1°y 2

**Se consigna:

7,0 si estudiante obtiene nota igual o superior a 5.6.

6,0 si estudiante obtiene entre 5.0y 5.5

Nota real examen si estudiante obtiene nota inferior a 4.9 siempre y cuando sirva al
promedio.

n) Sobre evaluaciones remediales:

1) Se debera planificar y agendar una evaluacién remedial por parte del profesor de
asignatura cuando los resultados obtenidos en una evaluacidn parcial sean iguales o
mayores al 40% de reprobacion.

2) La ponderacion del nuevo instrumento de evaluacion debe ser igual al 60%.

3) El nuevo instrumento de evaluacion debe contener los ejes descendidos, una complejidad
y modalidad similar a la evaluacién parcial aplicada inicialmente.

4) La nueva fecha de aplicacién de evaluacidon remedial se debera fijar en conjunto con
Coordinacidn UTP para cautelar el cumplimento del calendario de evaluacidn dispuesto en
el letra 1) de este articulo. No obstante lo anterior, en caso de no existir fechas disponibles
para la aplicacién de la prueba remedial en un plazo maximo de 2 semanas tras la entrega
de resultados, se podra calendarizar excepcionalmente pese a lo dispuesto en la letra I) de
este articulo, previa conversacién con jefatura de departamento, Coordinaciéon UTP, e
informado a los alumnos.

5) El nuevo instrumento se aplicara a la totalidad del curso, brindando asi la posibilidad a
todo estudiante de mejorar sus resultados obtenidos en la evaluacion original. Sin embargo,
si la calificacién obtenida en la evaluacién remedial es inferior a la nota obtenida en la
primera instancia evaluativa, no se realizard la ponderacién del instrumento remedial,
manteniéndose la nota original.
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SOBRE ASIGNATURAS ELECTIVAS

Art. 6°

a)

b)

Tal como se dispone en el Decreto Supremo de Educacion n°193/2019 sobre las Nuevas
Bases Curriculares, cada estudiante de 3° y 4° medio puede elegir una asignatura de entre
las cuales cada establecimiento puede ofrecer segin su disponibilidad de recursos
disponibles, las cuales seran presentadas a los/las estudiantes con anticipacién para tomar
una decision informada. En caso de que existan mas estudiantes interesados/as en
inscribirse en los electivos de los cupos que haya disponibles, se realizara una seleccién
segln calificaciones obtenidas en los afios de ensefianza media que haya cursado, tomando
en consideracién los promedios de las dreas afines a las asignaturas electivas en conflicto.
El mismo proceso se aplicara en los casos de las asignaturas de Artes y Musica electivo (de
1° a 4° medio).

Para realizar un cambio de electivo, se debera hacer una carta formal dirigida a
Coordinador/a UTP solicitando el cambio y explicando los motivos de la solicitud. El plazo
para la solicitud es de un (1) mes al inicio del primer semestre, y una (1) semana previa al
inicio de las vacaciones de invierno para comenzar a aplicar en el segundo semestre el
cambio. La aceptacion o rechazo de la solicitud se comunicard tanto al estudiante como a la
familia via correo electrdnico y/o entrevista, donde se debera firmar un documento donde
se tome conocimiento de la decisidn y se asuma responsabilidad por las implicancias que el
cambio podria tener.

SOBRE AUSENCIAS A SITUACIONES EVALUATIVAS

Art. 7°
a)

En caso de inasistencia a una evaluacién escrita con justificativo médico, se aplicara una
prueba distinta con similar complejidad y exigencia de 60% siguiendo protocolo
correspondiente. La no presentacién a una nueva fecha asignada para la rendicién de
evaluacidn pendiente significara que el estudiante sera calificado:

— Con exigencia de 70% a la siguiente instancia de rendicion de prueba atrasada fijada
por el profesor.

— Con exigencia de 80% a la tercera instancia evaluativa, definida por el/la profesor/a.

— Con nota 1.0 si no presenta el trabajo asignado.

En caso de inasistencia a una evaluacidn escrita sin justificativo médico, se aplicard una
prueba distinta con similar complejidad y exigencia de 70% siguiendo protocolo
correspondiente. La no presentacién a una nueva fecha asignada para la rendicién de
evaluacidn pendiente significara que el estudiante serd calificado:

o Con exigencia de 80% a la segunda instancia evaluativa, definida por el/la
profesor/a.
o Con nota 1.0 si no asiste a la instancia citada.

Se excluye de esta situacion aquellos estudiantes que estén en situacién de duelo por
familiar directo considerando hasta abuelos paternos y maternos. Esta exencién se aplicara
por un maximo de 5 dias contados desde la fecha de fallecimiento de familiar directo
considerando hasta abuelos paternos y maternos. A partir de dia 6 se aplicard reglamento,
considerando ese dia segln corresponda a nueva fecha asignada para rendiciéon de
evaluacidn pendiente.
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h)

c) En caso de no presentar un trabajo (escrito u oral), previamente calendarizado con
justificativo médico, se consignard nueva fecha de presentacion del trabajo de acuerdo a
pauta de evaluacidn informada a los estudiantes al inicio de actividad que involucra trabajo
solicitado. La calificacién del trabajo seguird el siguiente criterio a partir de nueva fecha
asignada:

- Con exigencia de 60% a la nueva fecha de entrega fijada por el profesor.
- Con exigencia de 80% a siguiente instancia de entrega fijada por el profesor.
- Con nota 1.0 si no presenta en nueva fecha de entrega fijada por el profesor.

En caso de no presentar un trabajo (escrito u oral), previamente calendarizado sin
justificativo médico, se consignard nueva fecha de presentacion del trabajo de acuerdo a
pauta de evaluacién informada a los estudiantes al inicio de actividad que involucra trabajo
solicitado. La calificacién del trabajo seguird el siguiente criterio a partir de nueva fecha
asignada:

- Con exigencia de 70% a la nueva fecha de entrega fijada por el profesor.
- Con exigencia de 80% a la nueva fecha de entrega fijada por el profesor.
- Con nota 1.0 si no presenta en nueva fecha de entrega fijada por el profesor.

Serd responsabilidad del estudiante acercarse al profesor que corresponda tras haberse
ausentado a una evaluacién para fijar una fecha nueva de aplicacion del instrumento.

La inasistencia a una evaluacion, sea prueba escrita, control escrito, presentacion oral y/o
entrega de trabajo previamente calendarizado, sera registrada por el profesor de la
asignatura correspondiente en la hoja de vida del estudiante.

Serd deber del profesor de asignatura informar por escrito al apoderado cuando el
estudiante sea calificado con nota minima. Asi mismo, deberd dejar constancia de
comunicacion en la hoja de vida del estudiante.

Respecto a ausencias prolongadas (5 dias o mas), por enfermedad, suspensién de clases,
servicio militar, participacidon en actividades externas al liceo, situaciones de embarazo,
entre otras, sera responsabilidad del estudiante dirigirse a Coordinacién UTP para solicitar
calendario especial de evaluaciones. El cumplimiento de este nuevo calendario se regira de
acuerdo a las disposiciones sefialadas en la letra a) de este articulo 7.

No obstante lo anterior, respecto a la recalendarizacion de evaluaciones parciales, de
sintesis o exdmenes frente a la ausencia de un estudiante, éstas podran fecharse
excepcionalmente en dias en los cuales ya existan consignadas otras evaluaciones en
nuestro calendario oficial.

Sobre atrasos en jornada de instancias evaluativas:

1) Si un estudiante se presenta de manera tardia (que no supere los 20 minutos) a la
jornada escolar el dia fijado para una evaluacion parcial con justificativo médico (o
situaciones extraordinarias), debera dirigirse al momento del ingreso al establecimiento
y previo paso por inspectoria general, a la biblioteca para rendir la evaluacidn agendada,
pudiendo acceder al total del tiempo estipulado para el desarrollo de la prueba. Si
supera el tiempo de retraso establecido, debera ser citado por el profesor de asignatura
y rendirla en los dias de pruebas atrasadas.

2) Si un estudiante se presenta de manera tardia (que no supere los 20 minutos) a la
jornada escolar el dia fijado para una evaluacién parcial sin justificativo médico, debera
ser citado por el profesor de asignatura y rendirla en los dias de pruebas atrasadas.

3) Para el caso de ingreso tardio de estudiantes a la jornada escolar el dia fijado para una
prueba de sintesis y/o examen con o sin justificativo médico, debera ser citado por el
profesor de asignatura o subdireccién académica y rendirla en los dias de pruebas
atrasadas o fecharse excepcionalmente en dias en los cuales ya existan consignadas
otras evaluaciones en nuestro calendario oficial.
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c)

d)

e)

f)

SOBRE LA PROMOCION

Para efectos de promocion, el presente Reglamento se regird por el Decreto 112/99 y
83/2001.
Los promedios semestrales de cada asignatura, serdn calculados por aproximacion, es decir:

4.65 equivale a 4.7
4.64 equivale 4.6

El promedio final del afo sera calculado con todos los promedios anuales de cada asignatura
del plan de estudios y con aproximacién, es decir 6,56 equivale a 6,6.

La calificacién obtenida en la asignatura de Religidn, no incidird en su promocién. No
obstante lo anterior, los estudiantes seran calificados con nota de 1.0 a 7.0, traducidas a
conceptos para efectos de documentacion oficial de acuerdo a la siguiente escala: Muy
Bueno (6,0 a 7,0); Bueno (5,0 a 5,9); Suficiente (4,0 a 4,9) e Insuficiente (1,0 a 3,9)

De acuerdo al Decreto N2 924/83, Articulo 32, del MINEDUC, en el caso de la asignatura de
Religién/Formacion Valdrica, el/la apoderado/a podra establecer en hoja de matricula la
preferencia por participar o no de esta clase.

Serdn promovidos los estudiantes que hayan logrado la aprobacién de los objetivos en todas
las asignaturas de sus respectivos planes de estudio.

Serdn promovidos los estudiantes que hayan obtenido un promedio general igual o superior
a4,0.

Protocolo del cierre del ailo escolar anticipado: Se podria solicitar el cierre del afo escolar
en casos de enfermedad y/o accidente que impidan al estudiante asistir al establecimiento,
para lo cual debe presentar licencia médica o por situaciones emocionales debidamente
acreditadas por el profesional que corresponde, psicélogo o psiquiatra. El cierre del afo
escolar solo se puede solicitar a partir del segundo semestre y teniendo el primer semestre
cerrado. En este contexto, el apoderado titular debera solicitar por escrito el cierre del afio
escolar para su pupilo/a, a través de una carta dirigida a la Direccién, exponiendo los
motivos para tal solicitud. La carta debe tener claramente el nombre completo del alumno/a
y del apoderado, asi como la firma de este ultimo y su RUN. Cabe mencionar que la Direccién
convocara al Equipo de Gestion para analizar la situacion del estudiante para determinar
resolucidn del caso.

La situacidn final de promocidn de los alumnos y alumnas deberd quedar resuelta al término
de cada afio escolar. Una vez finalizado el proceso, el establecimiento educacional entregard
a todos los estudiantes un Certificado Anual de Estudios que indique las asignaturas con las
calificaciones obtenidas y la situacidn final correspondiente.

RESPECTO DE LA ASISTENCIA DURANTE EL ANO ESCOLAR

Art. 9°

Para ser promovidos los estudiantes deberdn asistir, a lo menos, al 85% de las clases
establecidas en el Calendario Escolar Anual. Aquellos estudiantes que no cumplan con el
porcentaje minimo requerido anteriormente mencionado, deberdn presentar una carta
referida a Direccion explicitando los motivos de la asistencia del/la estudiante, y se
procederd a revisar el caso con el Equipo de Gestion.
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Art. 10°

RESPECTO A LA PERMANENCIA EN EL ESTABLECIMIENTO

Al finalizar el primer y segundo semestre los estudiantes que hayan alcanzado un promedio
inferior a 5.0 y/o aquellos que hayan finalizado el semestre con dos o mas promedios
insuficientes, deberan, en conjunto con su apoderado, acordar en entrevista su compromiso
a seguir todas las recomendaciones del establecimiento para mejorar dicha situacién.
Algunas de las recomendaciones podrdn ser: asistir a Plan de Apoyo Pedagdgico (PDAP),
asistir a reforzamientos e ingresar a PIE, segun sea cada caso particular.

Sobre Plan de Acompafamiento al Estudiante: consiste en la reuniéon semanal de los
estudiantes derivados al drea con el/la profesor/a designado a esta funcion, con el objetivo
de apoyar, guiar y acompainar en términos académicos y socioemocionales a aquellos
estudiantes que asi lo necesiten. En dichas sesiones, los y las estudiantes recibirdn
directrices en cuanto a técnicas de estudio, organizacién de tiempos y/u otras técnicas que
vayan en pos de los aprendizajes esperados de cada asignatura.

SOBRE SITUACIONES ESPECIALES DE CONDUCTA FRENTE A UNA EVALUACION

Art. 11°

Segun establece nuestro Manual de Convivencia en el capitulo VIl sobre Faltas y Abordaje
Disciplinario, se consideran faltas graves:

Negarse de forma individual o colectiva a rendir cualquier situacién evaluativa sin
justificacion.

Intentar engafar o engafiar deliberadamente a un funcionario del establecimiento.

Pedir, recibir, dar o permitir ayuda ilicita deliberadamente en cualquier situacién evaluativa
(sumativa o formativa).

Copiar en pruebas o presentar trabajos que no sean propios o bajados total o parcialmente
de internet (plagio).

Al ser faltas graves, se procedera a tomar las medidas formativas especificadas en el
Manual de Convivencia:
- Dialogo formativo.
- Comunicacion al apoderado/a.
- Registro en hoja de vida.
1. Medida Formativa:
A) Accién de reparacién o
B) Actividad reflexiva o
C) Servicio comunitario o
D) Resolucidn alternativa de conflictos.
2. Sancion:
A) Carta de compromiso.
B) Condicionalidad de matricula si reitera la falta.

En el caso de las faltas mencionadas, ademas de las medidas formativas, se consideraran
faltas desde el ambito académico. En este sentido, al corresponder a una falta grave, se
evaluard con nota minima (1,0) y se entregard la opcion al/la estudiante de rendir
nuevamente la evaluacién; si ésta corresponde a un trabajo, deberd ser entregado en un
plazo maximo de una semana desde la notificacion al estudiante del plagio; y en el caso de
pruebas, en un plazo determinado por el/la profesor/a, promedidndose la nota obtenida en
la segunda instancia evaluativa con la nota minima obtenida.
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Art. 12°

SOBRE ESTUDIANTES QUE PRESENTAN NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (N.E.E.)

Tal como se establece en nuestro Manual de Convivencia Escolar en el apartado IV:
Regulaciones y Acuerdos para la Convivencia, acerca del Programa de Integracién Escolar
(PIE):

El PIE es una estrategia inclusiva del sistema escolar cuyo propdsito es entregar apoyos
adicionales, en el contexto del aula comun, a los estudiantes que presentan Necesidades
Educativas Especiales (NEE), sean éstas de caracter permanente o transitorio, favoreciendo
la presencia y participaciéon en la sala de clases, el logro de los objetivos de aprendizaje y la
trayectoria educativa de todos y cada uno de los y las estudiantes.

A través del PIE se busca contribuir al mejoramiento continuo de la calidad de la educacidn
en el establecimiento educacional favoreciendo, en el ambito curricular, el desarrollo e
implementacion de estrategias diversificadas, basadas en el Disefio Universal del
Aprendizaje (DUA), que permite dar respuestas educativas ajustadas a las necesidades y
caracteristicas de todos los alumnos y alumnas, no sélo de los que presentan NEE. Ademas,
constituye una herramienta para mejorar las relaciones interpersonales y el clima de
convivencia escolar entre estudiantes y distintos actores de la comunidad educativa.

Funcionamiento PIE

Todos los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales (NEE) seran
derivados a profesores especialistas u otros profesionales afines para su diagndstico. Este
diagndstico se realizard por medio de la aplicacién de evaluaciones psicopedagégicas o
psicométricas, con previo consentimiento del apoderado/a, por medio de una autorizacién
para el proceso de evaluacién diagnostica integral y la aplicacion de una entrevista a la
familia, los cuales se ejecutaran durante el mes de marzo y abril de cada afio escolar. En el
caso de que el o la estudiante y/o su apoderado/a se niegue a recibir los apoyos de PIE
debera presentar por escrito un documento manifestando el rechazo a la intervencion.
Igualmente, el apoderado/a titular o suplente podra presentar en U.T.P. o a la coordinacién
del PIE (Programa de Integracién Escolar) informes médicos de especialistas externos que
acrediten diagndstico de necesidades transitorias y/o permanentes, estos documentos
deben estar vigentes y actualizados, con el propdsito de poder brindar el apoyo necesario.
Segun lo descrito en el Decreto Supremo 170, cada curso que cuente con apoyo de
programa de integracion dispondrd de un total de 7 cupos, de los cuales 5 son para
estudiantes que presente necesidades educativas especiales de caracter transitorio y 2 para
estudiantes con necesidades educativas permanentes.

Comprendiendo como necesidad educativa transitoria aquellas no permanentes que
presentan estudiantes en algin momento de su vida escolar, que necesitan apoyos
extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum por un periodo determinado de
su escolarizacién” (DS N2170), dentro de esta se encuentran los siguientes diagndsticos:

e TDA (trastorno del déficit atencional con o sin hiperactividad).

e DEA (dificultades de aprendizaje).

e FIL (Funcionamiento intelectual limitrofe)

Por otra parte, las necesidades educativas permanentes, aquellas barreras para aprender y
participar que determinados estudiantes experimentan durante toda su escolaridad que
demandan al sistema educacional la provisién de apoyos y recursos extraordinarios para
asegurar el aprendizaje escolar, dentro de ella se encuentran:

e TEA (trastorno del espectro autista).

e DI (discapacidad intelectual)

e Discapacidad visual

e Discapacidad auditiva

e Discapacidad motora
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La entrega de apoyos sera realizada segun lo estipulado en la ley, disponiendo de un

minimo de 10 horas cronoldgicas semanales de apoyo de profesionales especializados en
aula comun, las cuales se dividirdn entre las asignaturas de lenguaje y matemadtica. En caso
de contar con un curso con estudiantes con necesidades educativas permanentes se
brindara apoyo en aula de recursos por un total de 3 horas pedagdgicas semanales, cuyo
foco central de trabajo tiene relacién con el fortalecimiento de habilidades cognitivas y
sociales.
Para un dptimo y completo trabajo, profesores de aula regular contaran con horas de
planificacion colaborativa, instancia en la cual se reunira docente especialista con docente
de asignatura a elaborar material de aprendizaje y disefiar una clase con foco en todos los
estilos de aprendizaje que confluyen en el aula, por medio de las multiples formas de
representacion, participacién y ejecucion, descritas en el modelo del disefio universal para
el aprendizaje.

Profesionales PIE

Para un éptimo desarrollo del programa de integracién escolar, se deberd contar con los
profesionales idéneos para el proceso, los que estaran liderados por un coordinador/a PIE,
quien debera velar por el cumplimiento del decreto supremo 170 y de las orientaciones
técnicas para su implementaciéon, apoyando en las fases de este: evaluacion diagnostica
integral, evaluacion final y proceso por medio de la difusién de comunidades inclusivas.

SOBRE MODALIDAD ONLINE O SEMI PRESENCIAL

Art 13°

Ante una eventual situacidon que amerite la instauracion de una modalidad online o semi
presencial, se llevara a cabo segun sean las circunstancias del caso. Esta modalidad sera
explicada a padres, madres, apoderados/as y estudiantes, y se regird por los decretos y
lineamientos que se entreguen por parte del Ministerio de Educacion. En términos
generales:

Se utilizarad una plataforma online segun se defina por el Liceo.

La modalidad utilizada en clases podrd contemplar videos con el contenido, guias de
contenido y ejercicios, clases sincrdnicas, actividades sincrdénicas y asincrdnicas, entre otras
que cada profesor/a pueda disponer.

La evaluacién sera formativa (evaluacién del proceso, contemplando retroalimentaciones
tanto individuales como grupales) y sumativa (evaluaciones que conllevan calificacion,
como controles, quizzes, pruebas y trabajos). La cantidad de ellas se fijara seguin se disponga
por departamento, teniendo también en consideracion los decretos que se fijen a nivel
ministerial, lo que podria dejar sin efecto lo dispuesto en el articulo 5 letra | del presente
reglamento.

En cuanto a la promocidon en esta modalidad, se considerara tanto asistencia como
calificaciones obtenidas. Se tendran consideraciones con respecto a la asistencia, en donde
se revisara el caso a caso y lainformacidn que hayan proporcionado las familias con respecto
a conectividad y otros factores que puedan influir en el proceso educativo. Es por ello que
es de suma importancia que cada familia comunique a tiempo en caso de presentar
dificultades de conectividad para armar un plan de accién en cada uno de los casos.
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CORFPORACION MUNICIPAL
EDUCACIGN, SALUD Y ATENCION DE MENORES

XI. ANEXOS
ANEXO 1

INFORME DE DENUNCIA RELATO EXPLICITO O ANTECEDENTES EVIDENTES.

IDENTIFICACION ESTABLECIMIENTO
NOMBRE ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL DIRECTOR
NOMBRE RECEPTOR DEL RELATO
FECHA INFORME
NOMBRE
RUN
CURSO
FECHA DE NACIMIENTO | EDAD

DIRECCION
IDENTIFICACION ADULTO RESPONSABLE Y/O TUTOR LEGAL DEL

ALUMNO (A
NOMBRE

RUN

FECHA DE NACIMIENTO
DIRECCION

TELEFONO

PROFESION U OFICIO
RELACION CON ALUMNO (A)
NOMBRE

RUN

DIRECCION
TELEFONO
PROFESION U OFICIO
NOMBRE

RUN

DIRECCION
TELEFONO
PROFESION U OFICIO
NOMBRE

RUN

DIRECCION
TELEFONO
PROFESION U OFICIO

RELACION CON
ALUMNO(A)

DOCUMENTOS ADJUNTOS AL INFORME

INFORME PSICOLOGICO
INFORME SOCIAL

OTROS DOCUMENTOS
(ESPECIFICAR)
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CORFPORACION MUNICIPAL
EDUCACIGN, SALUD ¥ ATENCION DE MENORES-

DESCRIPCION DE RELATO Y ANTECEDENTES RELEVANTES

SUGERENCIAS DE INTERVENCION
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FUNCIONARIO RESPONSABLE DIRECTOR DEL
ESTABLECIMIENTO.
RUT: RUT:
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CORFPORACION MUNICIPAL
EDUCACIGN, SALUD Y ATENCION DE MENORES

INFORME DE NOTIFICACION POR SOSPECHA DE MALTRATO INFANTIL O VULNERACION DE
DERECHOS.

ANEXO 2

IDENTIFICACION ESTABLECIMIENTO
NOMBRE ESTABLECIMIENTO
NOMBRE DEL DIRECTOR
FECHA INFORME

IDENTIFICACION ALUMNO (A)

NOMBRE

RUN
CURSO
FECHA DE NACIMIENTO EDAD
DIRECCION
IDENTIFICACION ADULTO RESPONSABLE Y/O TUTOR LEGAL DEL

ALUMNO (A)
NOMBRE

RUN

FECHA DE NACIMIENTO
DIRECCION

TELEFONO

PROFESION U OFICIO
RELACION CON ALUMNO (A)
NOMBRE

RUN

DIRECCION
TELEFONO
PROFESION U OFICIO
NOMBRE

RUN

DIRECCION
TELEFONO
PROFESION U OFICIO
e IDENTIFICACION SUPUESTO AGRESOR () |
NOMBRE

RUN

DIRECCION
TELEFONO
PROFESION U OFICIO

RELACION CON
ALUMNO(A)

DOCUMENTOS ADJUNTOS AL INFORME

INFORME PSICOLOGICO
INFORME SOCIAL

OTROS DOCUMENTOS
(ESPECIFICAR)

s
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HECHOS QUE MOTIVAN LA SOSPECHA

SUGERENCIAS DE INTERVENCION

s
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FUNCIONARIO RESPONSABLE DIRECTOR DEL
ESTABLECIMIENTO.
RUT: RUT:

()
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Anexon®3

PROTOCOLO SOBRE PRUEBAS ATRASADAS

Respecto a la aplicacion de pruebas atrasadas se debe considerar lo siguiente:

1.

Es responsabilidad del profesor citar a los estudiantes que no se presentaron a rendir pruebas en las
fechas establecidas.

Los horarios de toma de pruebas atrasadas son los que siguen y Subdireccion Académica velara por
los espacios y la formalidad debida:

Dias: lunes, miércoles y viernes.

Hora: 15.40 hrs.

Lugar: biblioteca.

Tenga presente que es el profesor quien cita al estudiante, no debe establecerse como practica el que
un estudiante por iniciativa personal se presente a rendir una prueba sin haber sido citado.

Si un estudiante no se presenta en esos horarios habiendo sido citado y el docente debe realizar
retroalimentacion, podra rendirla en el horario de clases de la asignatura en la que se realizara la
retroalimentacion correspondiente, previa solicitud a Subdireccion Académica. NO esta permitido
enviar directamente a los alumnos a biblioteca o Subdireccion Académica, pues se deben velar
por los espacios y atencidn adecuada de los estudiantes por parte de las personas que estaran a cargo
y para ello se debe considerar las actividades comprometidas tanto de biblioteca como subdireccién.

En la toma de prueba NO estan consideradas las dependencias de inspectoria, secretarias, cabinas
de entrevistas, ni ninguna dependencia que no responda a un estandar pedagadgico ni de formalidad.

Segun el reglamento de evaluacion Art.7 letra a) “En caso de inasistencia a una evaluacion escrita sin
Justificativo médico, se aplicara una prueba distinta con similar complejidad y exigencia de 80%”, por
lo tanto, el profesor debera crear un nuevo instrumento para ser aplicado.

Para situaciones posteriores a lo establecido en este protocolo, se aplicara los demas puntos
consignados en Art.7 del reglamento de evaluacion.
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Anexo N°4

UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

a) Uniforme Escolar:

El uso del uniforme es obligatorio durante la permanencia del alumno/a en el colegio (esté 0 no en clases) y en
las actividades oficiales, aunque éstas sean fuera del establecimiento. Su uso deberd ser siempre correcto y
limpio.
Varones:
»  Camisa blanca dentro del pantalon, con corbata del colegio.
» Pantalo6n gris de corte recto, no pitillo, del tamafio adecuado a su talla, con cinturén negro, liso, a la
cintura.
»  Veston azul marino, con insignia del Colegio. SU USO ES OBLIGATORIO.
»  Suéter cuello en “V” liso, azul marino, sin capuchén, adornos, ni colores.
»  Calcetines azul marino o gris. Zapato escolar negro sin adornos (NO tipo zapatillas).
»  Cotona blanca de uso exclusivo para artes, tecnologia y laboratorio de ciencias.
*  Mochila o bolso escolar azul, negro o grises de disefio sobrios y/o pequefios, limpia, sin rayado, sin
chapitas, ni parches, ni tachas. Los accesorios, como loncheras, deben regirse bajo la misma
reglamentacion.

+  Blusa blanca manga larga, con corbata del colegio.

«  Jumper o pantalén azul marino. El pantalén debe ser de corte recto, no tipo calza, no apitillado (blusa
dentro del pantalén).

*  Blazer azul marino con insignia del Liceo. SU USO ES OBLIGATORIO.

«  Chaleco liso, azul marino, de lana, hilo o similar, (no de algodon, ni tipo polerén) sin capuchdn, ni
canguro, adornos ni colores.

+  Calcetas 0 medias azul marino hasta las rodillas (no bucaneras ni soquetes cortos).

«  Zapato escolar negro. No se permite el uso de bototos, ni zapatos con plataformas, ni tacos, ni
calzado tipo zapatillas.

+  Cotona blanca de uso exclusivo para artes, tecnologia y laboratorio de ciencias.

+  Mochila o bolso escolar azul, negro o gris de disefios sobrios y/o pequefios, limpia, sin rayado, sin
chapitas, ni parches, ni tachas. Los accesorios como loncheras deben regirse bajo la misma
reglamentacioén.

LA CHAQUETA DE BUZO INSTITUCIONAL NO SE DEBE MEZCLAR CON EL UNIFORME ESCOLAR.

Durante los meses de mayo a septiembre, se aceptara el uso de parkas, chaquetones y abrigos de color azul
marino, sin franjas, adornos ni estampados de colores.

El/La apoderado(a) debe cautelar que se cumpla con el correcto uso del uniforme y adecuada presentacion
personal desde el primer hasta el tltimo dia de clases. En caso de no cumplir con estas normas, se citara al
apoderado/a para establecer plazos y acuerdos, con el fin de que se cumpla con lo establecido.

Uniforme de Educacidn Fisica.

*  Buzo, polera algodon (no de pabilos ni peto) y short segiin modelos oficiales.

» Polera gris manga corta, lisa sin ningun tipo de disefio para utilizarla como recambio para la clase de
ed. Fisica.

» Zapatillas DEPORTIVAS (no urbanas), en colores blancas, azules y grises que no contemplen
disefios en fluor, luces, animal print y/o colores y disefios llamativos. Los cordones deben ser del
mismo de las zapatillas (no zapatillas planas ni de lona).

+  Calcetas blancas.

Polerén Generacional: El uso del poleron generacional en el nivel de 4° medio se ha transformado en un hito
en la trayectoria escolar de los y las estudiantes del liceo San Pedro. Nunca ha sido una exigencia institucional,
sin embargo, si los cursos de organizan y proponen esta tradicion, como Liceo se autoriza respectando los
lineamientos (Anexod).
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EDUCACION, SALUD DE MENORES

Debido al contexto sanitario actual, frente a situaciones en donde exista alguna dificultad para la
adquisicién del uniforme, el apoderado/a debe informar a Inspectoria General para buscar alternativas de
resolucion, privilegiandose el uniforme tradicional debido a que es el de menor costo.

b) B Presentacién Personal:

Estudiante

Pelo corto o largo natural sin tinturar, sin rapados ni cortes de fantasia, peinado tradicional.

Uiias cortas y limpias. En caso de utilizar esmalte que este sea sutil.

En caso de usar maquillaje que este sea sutil.

No esta permitido uso de collares, pulseras, anillos, piercing, expansores. Los aros solo se
permiten en las orejas.
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Anexo 5

ASISTENCIA, PUNTUALIDAD Y RETIROS

Consciente de que el esfuerzo perseverante y riguroso como parte de nuestros sellos institucionales son la
clave para adquirir una educacion de excelencia, el/la alumno/a del Liceo Bicentenario de Excelencia San
Pedro reconoce que su presencia diaria en las actividades escolares es imprescindible para lograr un
aprendizaje sélido. A continuacién se detalla el proceder frente a atrasos, puntualidad y retiros durante la
jornada escolar.

PROCEDIMIENTO PARA ATRASOS

El atraso constituye una falta a la puntualidad, frente al horario estipulado por el establecimiento. Dicha falta
demuestra irresponsabilidad, ademas de falta de respeto hacia el establecimiento, el trabajo de profesores y el
resto de los(as) comparieros(as). Sin embargo desde una mirada formativa, se buscaré en los y las estudiantes
aprendizaje y desarrollo, de manera de incorporar en ellos valores y habitos como la puntualidad, que les
permitan desenvolverse de manera dptima.

Se considera atraso el no llegar a tiempo, tanto al inicio de la jornada (7:55 am) como después de los recreos
y entre horas de clases.

ATRASOS AL INICIO DE JORNADA

Los alumnos/as que lleguen después del toque del primer timbre (7:55 am) al inicio de la jornada, deberan
quedarse en recepcion y/o en el comedor de estudiantes, a cargo de un asistente o un integrante del equipo
directivo, quien reforzara diariamente el valor de la responsabilidad; se les permitira el ingreso a la sala de
clases alas 8:10 hrs., de modo de no interrumpir la asamblea de la mafiana.

ATRASOS DE HASTA 45 MINUTOS AL INICIO DE JORNADA (POSTERIOR A LA ASAMBLEA).

1. Ellla estudiante debera solicitar pase de atraso al inicio de jornada en Inspectoria General, debiendo
presentar justificacion escrita por el/la apoderado/a sobre la causa del atraso. El no presentar justificacion
escrita del apoderado(a), o certificado de atenciéon médica, sera considerado una falta que se registrara
como observacién en el libro de clases.

2. Se entregara autorizacion escrita (pase) por parte de Inspectoria General registrando hora de llegada y
antecedentes de estudiante en libro de registro correspondiente.

3. Elingreso de estudiante a sala de clases, sin exceder 45 minutos del horario de inicio de la clase, se
realizara al cambio de hora, es decir a las 8:55 horas. con el fin, de no afectar el clima de aprendizaje del
resto de los/as estudiantes, previa autorizacién de profesor de asignatura y en forma silenciosa y
respetuosa.

En el tiempo de espera para la incorporacion a clases el o la alumno(a) debera esperar en sala de enlace
0 en biblioteca, realizando una actividad de caracter pedagdgico y/o complementaria a esta, como por
ejemplo reforzando la asignatura que se encuentra en desarrollo.

4. Alincorporarse a clases, el/la estudiante debe entregar el documento pase al profesor(a) de asignatura.

El/la profesor o profesora debera realizar el registro de ingreso del/la estudiante en libro de clases.

6. Silos atrasos son reiterados por parte de un(a) estudiante (més de 3) inspectoria general comunicara
oportunamente al Profesor(a) Jefe del curso quien procedera a tomar acciones (conversacion formal con
el/la estudiante, entrevista con el/la apoderado/a, entre otras que se estimen convenientes) para revertir
dicha situacién.
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PARA ATRASOS DE MAS DE 45 MINUTOS DESDE EL INICIO DE CUALQUIER CLASE.

1.

Ellla estudiante debera concurrir junto a Apoderado(a) o presentar justificacion escrita de su atraso a
oficina de Inspectoria General, en caso de ser necesario adjuntar certificado médico o documento que
justifique la magnitud del atraso. Si el/la estudiante no presente justificacion se contactara inmediatamente
al/la apoderado/a con el fin de justificar el retraso de su pupilo(a) y la situacion se repite, Inspectoria
general citara a entrevista al apoderado(a) con el fin de resguardar la puntualidad de su pupilo(a).
Inspectoria General registrard el atraso en el libro correspondiente, con los siguientes antecedentes:
horario de ingreso, nombre de estudiante y apoderado(a), Rut y firma de apoderado(a) en caso de que se
presente.

Inspectoria General debera archivar y registrar el certificado médico en Carpeta de Antecedentes de
estudiante e informar a Subdireccién Académica.

Elingreso del estudiante a la sala de clases, se realizara después del horario de recreo, para no interrumpir
el normal desarrollo de la clase. En el tiempo de espera para la incorporacion a clases el o la alumno(a)
debera esperar en sala de enlace o en biblioteca, realizando una actividad de caracter pedagégico y/o
complementaria a esta, como por ejemplo reforzando la asignatura que se encuentra en desarrollo.
Alingreso a la sala de clases el/la alumno/a hara entrega de pase a Profesor de asignatura, el cual debera
consignar el ingreso en libro de clases.

Si los atrasos son reiterados por parte de un(a) estudiante (mas de 3) el/la profesor/a de asignatura debera
comunicar sobre esto al Profesor/a Jefe del curso quien procedera a tomar acciones (conversacién formal
con el/la estudiante, entrevista con ellla apoderado(a), entre otras que se estimen convenientes) para
revertir y/o obtener informacion relevante frente a dicha situacion.

PARA ATRASOS EN CAMBIOS DE HORA.

Durante la jornada escolar, se considera como atraso el ingreso del estudiante posterior al ingreso del profesor
a la sala de clases.

el A\

El estudiante deberé solicitar autorizacion escrita (pase) desde Inspectoria General.

El atraso se consigna en el libro de registros correspondientes de inspectoria.

Se realiza el ingreso de los estudiantes a clases, previa autorizacion del/la docente de asignatura.

Este se considera un atraso al igual que los realizados al inicio de la jornada. Por lo tanto, se procedera
de la misma forma que se detalla mas adelante.

PROCEDIMIENTO PARA ATRASOS REITERADOS

En caso de atrasos reiterados se seguira el siguiente proceso:

Con 2 atrasos al semestre se realizara una conversacion con el estudiante.

Con 3 atrasos al semestre observacion en libro de clases.

Con 4 atrasos semestre se envia comunicacion al apoderado.

Con 5 atrasos al semestre se citara a entrevista al apoderado y se firma carta de compromiso con el
fin de no volver a incurrir en la misma falta y respetar las normas de responsabilidad en relacién a la
puntualidad. El apoderado que no asista a la entrevista, debera presentarse con el/la alumno(a) al dia
siguiente, si no puede concurrir, debera justificar e informar al inspector/a general sobre la causa de
su ausencia y debera agendar una nueva fecha de entrevista.

v No cumplir con los compromisos adquiridos se considera una falta grave, segin lo estipulado en
nuestro Manual de convivencia, por lo tanto, se procedera segun corresponda a la falta.
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SOBRE INASISTENCIAS A CLASES

1.

10.

1.

12.

Las justificaciones por inasistencias deben realizarse una vez que el/la estudiante se reincorpore a clases
(24 horas al reingreso a clases), mientras que los certificados médicos deben entregarse a Inspectoria
General dentro de un plazo maximo de 1 dia habil posterior al retorno del alumno(a) a clases.

El no cumplimiento con la veracidad de su asistencia a clases (cimarra) y el no ingresar a clases estando
presente en la jornada escolar, son consideradas faltas gravisimas y se aplicaran las medidas segun lo
establezca nuestro Manual de Convivencia interna.

Los estudiantes deben asistir un 85% como minimo de las clases que se realicen durante el afio lectivo. El
no cumplimiento de este requisito es causal de repitencia automatica (REGLAMENTO DE EVALUACION),
a excepcion de situaciones justificadas por Certificados Médicos de causales de gravedad u otro, previa
evaluacién de Direccion.

Las inasistencias causadas por enfermedad o motivo justificado, debe ser comunicada personalmente
por ellla Apoderado(a) o a través del canal oficial de comunicacion (libreta de comunicaciones) a
Inspectoria General, con la documentacion correspondiente a fin de adoptar medidas pertinentes.

Las inasistencias justificadas con licencias médicas seran registradas como observacion en libro de
clases. Responsabilidad de Inspector que consigna los atrasos y/o del profesor jefe.

La inasistencia de los estudiantes a una prueba calendarizada, sera considerada como incumplimiento de
las obligaciones escolares. Frente a estos casos, se aplicara Reglamento de Evaluacién y se procedera
segun Anexo 1. Sobre pruebas atrasadas.

Al incorporarse a clases debido a una ausencia previamente justificada, el profesor de asignatura
reasignara la nueva fecha de rendicion de la prueba pendiente, la cual sera distinta a la evaluacién ya
aplicada, resguardando que sea de igual o similar complejidad. Se aplicara bajo el reglamento de
evaluacion y anexo 1 protocolo sobre pruebas atrasadas.

En caso de inasistencia prolongada, los profesores  jefes junto a  subdireccién
académica, velaran por una adecuada calendarizacion de las fechas para rendir las pruebas, la cual se
informara al/la estudiante y/o a su apoderado(a) en entrevista. (REGLAMENTO DE EVALUACION).

El estudiante que participe de actividades extraescolares o en representacion del establecimiento, debe
quedar presente durante la jornada de estudio. Se registrara en el libro de salida del colegio. Y debera
resolver y responsabilizarse por la rendicién de evaluaciones o trabajos previa conversacién con el
profesor de asignatura. De no darse lo anteriormente expresado se aplicara un nivel de exigencia del 80%.
Sera facultad de la Direccidn del establecimiento autorizar la reduccién de la jornada escolar o cierre
anticipado del afio académico por solicitud expresa del Apoderado, quien debera dejar registro escrito de
pufio y letra en el libro de clases y respaldar la solicitud con un informe detallado de un especialista externo
calificado.

Las inasistencia prolongadas, sin debida justificacion, deberan informarse inmediatamente a Inspector
general y/o subdireccién de formacion por parte de las jefaturas de curso, para realizar indagacion de su
ausencia.

No estan autorizadas las ausencias prolongadas debido a razones personales como por ejemplo viajes
de placer, ya que esto va en contra de los lineamientos institucionales. Son de exclusiva responsabilidad
del apoderado(a) las consecuencias que conlleva las inasistencias y se aplicara reglamento de evaluacion
correspondiente.

SOBRE LOS RETIROS EN JORNADA DE CLASES.

Si el alumno/a debe retirarse del Liceo durante la jornada escolar por enfermedad u otro motivo, el
asistente o inspector avisara al apoderado/a, el que debe retirar personalmente a su pupilo/a. El o la
apoderad/a debera firmar el retiro en un cuaderno habilitado en recepcion para tales efectos, si tuviese
evaluacién debera coordinar con profesor de asignatura su rendicién y se aplicara reglamento de
evaluacion.

Por motivos pedagdgicos y de seguridad, el retiro de alumnos/as en horario de clases sera autorizado
s6lo en caso de emergencia y debera ser realizado por el/la apoderado(a) SOLO durante las horas de
recreo, previa comunicacion y coordinacion con inspectoria general.
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Anexo N° 6

USO DE LOS RECURSOS COMPUTACIONALES

Los computadores de nuestro establecimiento son herramientas valiosas para la investigacién, el
aprendizaje y la adquisicién de habilidades. Su funcién dentro del contexto escolar es para el trabajo
académico. Es por eso que en los siguientes puntos establecemos el uso adecuado de estos
elementos.

1.- El uso de salas de computacidn, enlace y carros de netbook debe ser reservado con el encargado
de enlaces 48 hrs. antes de la clase, para asegurar disponibilidad y equipos en condiciones de uso.

2.- El profesor deberd asignar los computadores segun el orden de la lista con el fin de identificar al
estudiante que utilice el recurso y se haga responsable de cualquier eventualidad.

3.- Cada profesor cuenta con un computador asignado, por lo que el/la alumno(a) no podra solicitar
computadores a nombre del profesor, si este requiere algln otro equipo tiene que hacerlo de forma
presencial y tendrd que ser devuelto al término de la jornada.

4.- Al solicitar un equipo el/la alumno(a) debe hacerlo siempre bajo el nombre, Rut y el nimero de
computador correspondiente, con el encargado de enlace o personal a cargo del recurso.

5.- En el caso de llevar mds de un computador, se debe elegir una persona para que sea responsable
de los equipos prestados.

6.- Los computadores deben ser devueltos en sala de computacién al término de la jornada y
recepcionado por el adulto responsable de los recursos tecnoldgicos y/o por inspectoria general.
El/la alumno(a) que no devuelva el equipo en préstamo quedard inhabilitado de solicitar
computadores por 1 mes quedando registrado en la hoja de vida del estudiante en el libro de clases.

7.- Los Equipos solo pueden ser utilizados dentro del establecimiento.

8.- No esta permitido el uso de computadores en el comedor, con el fin de resguardar su debido
uso.

9.- No estd permitido comer dentro de las salas de enlace y computacion.

10.- Durante el tiempo de no uso, el equipo debe ser guardarlo dentro de un lugar seguro de lo
contrario el equipo sera requisado por faltar a su cuidado.

11.- Queda estrictamente prohibido cambiar fondos de pantalla y alterar la configuracion del
computador.

12.- No esta permitido el uso de programas o paginas web de mensajeria instantdnea, descarga de
musica, peliculas y/o cualquier actividad que no sea de uso profesional o académico. Esta
estrictamente prohibida la descarga, instalacién y uso de programas en todos los recursos
computacionales del colegio sin autorizacion (Cfr. Articulo 10° del nuestro manual de convivencia).

13.- En caso de extravio del equipo el/la estudiante debera presentarse con su apoderado quien se
debe hacerse responsable por la pérdida del material, ademds como institucién debemos presentar
la denuncia correspondiente a las autoridades para que realicen la investigacion del caso,
estableciendo las medidas disciplinarias segun lo establece nuestro manual de convivencia.

14.- No esta permitido descargar, almacenar y distribuir imagenes o contenidos de caracter sexual
(Cfr. Articulo 10° del nuestro manual de convivencia). Ademas de la aplicacién del presente
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reglamento, el establecimiento hard la oportuna denuncia a las autoridades policiales
antes hechos constitutivos de delito en este campo.

15.- El uso de la clave wifi tiene una capacidad mdaxima por lo que queda prohibida la difusion y la
instalacion de esta en teléfonos celulares, de ser sorprendido se le requisara el teléfono el cual
tendra que retirarlo el apoderado.

16.- El daiar los equipos corresponde a una falta grave ya que son las herramientas de aprendizaje
que utilizamos a diario, es por eso que el apoderado deberd responder por los dafos
correspondientes.

17.- Esta prohibido dejar un equipo abandonado en algin lugar del establecimiento, esta accidn
tendra como consecuencia dejar al/la estudiante imposibilitado de solicitar computadores durante
1 mes.

18.- No se puede guardar computadores en un casillero, si no se encuentra la persona responsable
de la recepcidn debe ser entregado a un funcionario del establecimiento.

19.- Antes de gestionar la matricular el apoderado debe verificar que no tenga ninguna solicitud
pendiente por parte de computacion para obtener asi el victo bueno y matricular al alumno.

1 En 4° Medio estudiantes rinden asignatura elegida del plan de estudio: Fisica o Quimica.
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Anexo N° 7
LINEAMIENTOS POLERON GENERACIONAL

El uso de un polerdn generacional en el nivel de cuarto afio medio se ha transformado en un hito en
la trayectoria escolar de los/as estudiantes del Liceo Bicentenario San Pedro. Nunca ha sido una
exigencia institucional, sin embargo, si los cursos se organizan y proponen esta tradicién, como liceo
se autoriza, pero respetando los siguientes lineamientos:

1. La confeccidon del polerén debe reflejar los valores del PEI del liceo y la trayectoria de cada

curso, reflejados en:
e Colores:

El color base del polerén generacional debe ir en la gama de los grises, azules o negro.

. Azul Eter - Azul Nomeolvides (flor)
‘ Azul Aciano ‘ Azul Lapisiazuli (Kiein) 4

Azul Aguamarina ’ Azul Lavanda Azul Pastel

Azul Acero

Azul Opalo

. Azul Marino . indigo
‘ Azul Medio % Turquesa
. Azul de Medianoche _ ‘ Petréleo h

Los detalles pueden ser en la misma gama o combinar con blanco, burdeo, verde petréleo o violeta

oscuro.

BLANCO BURDEO VERDE VIOLETA
PETROLEO OSCURO

Disefio: el disefio puede ser libre (clasico, estilo americano, cortaviento). Sin embargo, se prohibe
la incorporacién de gorro, capucha o algo similar (Anexo Manual de Convivencia).

Dibujo: el dibujo no debe ser ofensivo, ni tener una doble interpretacidn o sentido. Debe reflejar la
identidad del curso en relacién con su proceso de escolaridad en el liceo.
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Nombres: los nombres en el polerén deben enmarcarse en el respeto y buen trato. Por lo
tanto, no deben ofender a nadie. Los nombres y “apodos” deben ser aprobados por el estudiante y
el apoderado, firmando que aceptan dicho seudénimo.

Frases: la frase debe ser significativa para el grupo curso, reflejando su tiempo en el liceo. También
debe ser adecuada para el contexto escolar.

2. Cada curso debe presentar a Direccidon el proyecto con todas las especificaciones del punto
1) hasta el 31 de agosto. Incluir fotografias del disefio y colores.

3. Posterior a su autorizacién o modificacién del proyecto si corresponde, se presentara la lista
con los nombres y/o “apodos” propuestos por los estudiantes a los/as apoderados/as para
su autorizacion.

4. Luego de este proceso, el curso podra comenzar el proceso de confeccién del polerdn con
la empresa que estime conveniente.
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Anexo N° 8

PROTOCOLO DE REINGRESO A CLASES PRESENCIALES

El liceo San Pedro de Puente Alto, ha generado este protocolo con el objetivo de retomar las clases
presenciales y velar por el cuidado de cada uno/a de los integrantes de la comunidad. Si bien puede
sufrir cambios, estamos trabajando para cubrir todas las areas.

El funcionamiento del liceo, comenzara cuando las autoridades lo autoricen. Se entregardn todos
los protocolos y las solicitudes correspondientes para que se inicie las clases presenciales de la
manera mas dptima posible.

Como liceo queremos garantizar las medidas de seguridad, pero sabemos que pueden existir casos
de contagios entre estudiantes y también entre funcionarios, DEPENDERA DE TODOS Y TODAS
CUMPLIR CON LAS NORMAS SANITARIAS establecidos, para asi evitar que esto suceda.

FASE 1

El Equipo de Gestidn, con el apoyo del Comité paritario, con el objetivo de preparar el liceo para el
retorno presencial, se organizo para crear y analizar todas las variables que se pueden presentar,
buscando soluciones para dichas situaciones.

FASE 2

e El equipo de gestion planifico y creo los protocolos segun las indicaciones sanitarias y
de educacién correspondientes para poder presentarlos a los diferentes estamentos del
liceo San Pedro.

e Se revisaron protocolos de otros establecimientos similares y experiencia de
profesiones que han iniciado durante este afo trabajo presencial.

e Asistir a reuniones y capacitaciones con la ACHS, quienes nos asesoran en los pasos a
seguir, en la construccién del o los protocolos.

FASE 3

e Se creard un comité en crisis; conformado por: un representante del comité paritario,
sindicato, consejo de profesores / asistentes y centro de padres y apoderados/as.

e Realizar focus group, con profesores/as, asistentes y administrativos.

e Realizacion de focus con estudiantes, CODECU.

e Realizacion de focus con apoderados/centro de padres y apoderados/as.

FASE 4

e Dar a conocer a los/as profesores/as, asistentes y administrativos el plan de reingreso,
llevando a cabo la distribucion de roles de cada integrante de la comunidad.
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FASE 5

e Dar a conocer a los padres, madres, apoderados/as, tutores los diferentes protocolos y
funcionamiento del liceo.

ESTE PROTOCOLO PUEDE CAMBIAR EN FUNCION DE LAS MEDIDAS QUE PUEDA ADOPTAR EL MINSAL
Y MINEDUC.

PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO

A continuacién les presentamos las principales medidas acordadas en este protocolo, teniendo en
cuenta que éste serd actualizado segun el comportamiento del virus y las medidas para mitigar su
poder infeccioso.

1. SE SANITIZARA el liceo diariamente y se TOMARA LA TEMPERATURA a todos/as los/as
estudiantes y personal al ingresar al establecimiento escolar. Se dejara registro diario.

2. Se contara con una enfermeria para casos posibles/sospecha covid-19. (anexo protocolo de
sospecha)

3. EL REINGRESO A CLASE SERA EN GRUPOS SUBDIVIDIDOS POR CURSO POR DiA (nivel), el
horario serd acotado/reducido el que cumplird con las horas y contenidos exigidos por el
MINEDUC, SIN ALMUERZO Y CON MAYOR NUMERO DE RECREOS gue permitirdn la
ventilacién de los espacios, teniendo dos modalidades (clases presenciales durante las
mafianas y en linea segun el horario por nivel.

4. SE DEBE MANTENER EL DISTANCIAMIENTO SOCIAL entre todos/as. SALUDOS A LA
DISTANCIA, sin besos o abrazos.

5. LA CIRCULACION SE REALIZARA POR PASOS Y SECTORES DEMARCADOS, con el sentido
definido siempre por la derecha.

6. EILAVADO DE MANOS DEBE SER FRECUENTE con jabdn o alcohol gel.

7. Queda restringido el acceso a los/as apoderados/as. Debe realizar agendamiento
anticipado.

8. Se priorizaran las REUNIONES ViA ONLINE.

9. SOLO PODRA INGRESAR AL LICEO PERSONAS AUTORIZADAS, los/as que deberdn solicitar
hora via telefdnica en secretaria

()
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SALIDA DESDE LA CASA

1. Antes de salir de casa todos/as los/as apoderados/as o tutores deben TOMARLE LA
TEMPERATURA A SUS HIJOS/AS y en casos de presentar sintomas de resfrio o temperatura,
dolor de estémago, dolor de garganta o cualquier otro asociado al COVID-19, no enviar al o
la estudiante al establecimiento.

2. Cada estudiante deberad llevar en su mochila lo necesario para el dia de clases, NADA EXTRA
QUE PUEDA SER OBJETO DE CONTAGIO.

3. No estd permitido que los/as estudiantes lleven aparatos y objetos que puedan estar
contagiados.

4. Los/as estudiantes deben asistir con su uniforme correspondiente para el dia de clases
presenciales y con buzo del liceo el dia que tengan clases deportivas.

5. No se podrd ingresar al liceo SI HA ESTADO EN CONTACTO CON ALGUNA PERSONA CON
SINTOMATOLOGIA ASOCIADA AL COVID 19, debiendo realizar cuarentena preventiva, como
lo establece el MINSAL.

6. Se sugiere que SE ABSTENGAN de asistir a las clases presenciales los/as estudiantes que
tengan enfermedades de riesgo, enfermedades crdnicas, diabéticos, asmaticos/as, con
enfermedades inmunoldgicas.

7. Se sugiere a los/as estudiantes que se trasladan en TRANSPOSRTE PUBLICO, traer su
uniforme y cambiarselo en los bafios establecidos, y la ropa guardarla en una bolsa en su
mochila.

INGRESO AL LICEO

1. Como medida de proteccion de contagios queda prohibido el ingreso de apoderados/as o
cualquier persona QUE NO TENGA UNA AUTORIZACION PREVIA O QUE HAY AGENDADO UNA
CITA.

2. Todos/as los integrantes de la comunidad, deben USAR EN FORMA PERMANENTE SU
MARCARILLA personal.

3. Elingreso de los/as estudiantes segln horario y dia establecido:

e entrada principal del liceo (Claudio Matte 179) de 07:30 a 07:55 horas
e entrada por biblioteca, segun indicacidn horaria

SE PIDE ENCARECIDAMENTE RESPETAR EL HORARIO DE INGRESOS Y NO LLEGAR AL LiIMITE DE
ESTE.

4. Inicio de clases a las 08:00 horas.

5. Pasando la reja SE TOMARA LA TEMPERATURA de todos/as al ingresar. Cualquier persona
que tenga temperatura superior a 37, 8 no podrd ingresar, se sigue el protocolo de sospecha
de COVID 19

6. Todos/as los estudiantes deberdan contar con MASCARILLAS (y llevar una de recambio) y
ALCOHOL GEL de uso personal.

7. El liceo también contard con los elementos personales para entregar a la comunidad
(estudiantes y profesores/as).
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8. Todos/as los/as estudiantes que ingresen deberan aplicar alcohol gel en sus manos,
disponibles en la entrega principal.

9. Todos/as los estudiantes una vez dentro del liceo, dirigirse al bafio a lavarse las manos.

10. Al entrar los/as estudiantes tendran que aplicarse ALCOHOL GEL antes de ingresar a sus
salas de clases. Se dispondra de los elementos necesarios a la entrada de clase.

SALIDA DE LOS/AS ESTUDIANTES

1. Lasalida de los/as estudiantes sera de la siguiente forma:

Segln subgrupos de cada curso y nivel, tendran designado una de las dos salidas habilitadas.
(Entrada principal y entrada biblioteca)

2. los/as estudiantes deberan mantener siempre la distancia social.

EN LA SALA DE CLASES

3. Lassalas de clases deberdn permanecer con las puertas y ventanas abiertas.

4. Lassalas de clases contaran con BANCOS A DISTANCIA establecida por la autoridad sanitaria,
permitiendo el distanciamiento social.

5. EIINGRESO A LA SALA serd de una persona a la vez, donde se deberan ir sentando desde
atrds de la sala hacia adelante ( se mantendra ese lugar durante toda la jornada)

6. En la SALIDA lo haran de adelante hacia atrds, respetando la distancia, es importante que
los/as estudiantes no toquen los bancos que no son los suyos.

7. Elingresoy salida de la sala se realizard EN ORDEN ESTABLECIDOS POR EL PROFESOR/A.

8. Cada estudiante debera hacerse cargo de la LIMPIEZA DE SU BANCO Y SILLA (con el material
de limpieza que estara en cada sala de clases)

9. NO SE PERMITIRA juntar las mesas para trabajos grupales.

10. NO HABRA LIBRE DESPLAZAMIENTO dentro de la sala, el/la profesor/a debera estar cerca
de la pizarra y los/as estudiantes no podran movilizarse libremente, solo lo haran cuando el/ la
profesor/a autorice su desplazamiento.

11. Cada sala contara con ARTICULOS DE LIMPIEZA Y SERAN VENTILADAS CADA 70 minutos.

12. CADA ESTUDIANTE DEBERA LLEVAR SU ESTUCHE Y ARTICULOS ESCOLARES, los que no
podran ser compartidos con sus comparieros/as, como lo establece la autoridad sanitaria.

13. CADA ESTUDIANTE DEBERA LLEVAR SU COLACION, OJALA EN POTES TRAIDOS DESDE LA
CASA y que tengan el minimo de residuos, en caso de tener residuos, deberan ser botados en
los basureros establecidos.

14. QUEDA SUEPNDIDO EL RECICLAJE hasta que sea superada la situacién sanitaria.

15. NO ESTARA PERMITIDO EL USO DE CASILLEROS hasta que sea superada la situacion
sanitaria.
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EN LOS RECREOS

Los recreos serdn parcializados por grupos de trabajo, segun sala de clases y turno.

Existirdn RECREOS cada 20 minutos, los que permitiran la ventilacidn de las salas de clase.
CADA CURSO TENDRA UN LUGAR DETERMINO PARA SU RECREO, lo que les permitira
mantener el distanciamiento social correspondiente.

CADA CURSO TENDRA UN LUGAR DETERMINADO PARA SU RECREO, lo qgue les permitird
mantener el distanciamiento social correspondiente.

Es obligacion de todos/as los/as estudiantes salir al patio en los tiempos establecidos de
recreo PARA LA DEBIDA VENTILACION DE LA SALA.

Estd PROHIBIDO REALIZAR JUEVOS GRUPALES que impliquen el intercambio de objetos o
gue tengan contacto fisico.

SE CONTARA CON ADULTOS RESPONSABLES DEL PATIO encargados de resguardar el
distanciamiento de los/as estudiantes durante los recreos y que se cumplan las medidas de
prevencion e higiene.

Antes de ingresar a clases, los/as estudiantes deberan APLICARSE ALCOHOL GEL.

LOS BANOS DE ESTUDIANTES

LOS BANOS ESTAN DISPONIBLES SEGUN AFORO, podran ingresar un maximo de 3
estudiantes al mismo tiempo.

TE RECOMENDAMOS ALGUNAS MEDIDAS QUE SIEMPRE DEBES CUMPLIR

Al llegar al liceo, durante y después, LAVE SUS manos, con agua y jabdn y en caso de no
cuente con agua y jabon, utilice alcohol gel para higienizar sus manos.

UTILICE MASCARILLA CONSTANTEMENTE Y CAMBIELA DUARNTE EL DiA, al sacérsela, témela
desde sus eldsticos o cordones y luego gudrdela en una bolsa de papel o género exclusiva
para ella.

EVOTE SIEMPRE TOCARSE LOS 0JOS, NARIZ Y LA BOCA con las manos sin lavar.

En caso de TOSER O ESTORNUDAR, utilice un pafiuelo desechable y eliminelo en seguida o
cubra su boca y nariz con el codo flexionado (antebrazo).

LIMPIE TODAS LAS SUPERFICIES Y ARTICULOS QUE UTILICE como teléfono, escritorio,
computadores, teclado, sillas, etc.

EVITE cualquier tipo de contacto fisico con las personas, MANTENIENDO DISTANCIA DE POR
LO MENOS UN METRO Y MEDIO.

EVOITE TRANSITAR por lugares no establecidos.

SIGA LAS INSTRUCCIONES establecidas en los protocolos.
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SALAS DE COMPUTACION, ARTE Y MUSICA

1. Si se desarrolla alguna actividad en el area mencionada, se debera:

e CADA ESTUDIANTE DEBERA TRAER LOS MATERIALES DE ARTE, cada vez que
tenga dicha asignatura.

e Se privilegian las clases tedricas de las asignaturas mencionadas.

e Todo elemento, objeto que se utilice, debera ser SANITIZADO POR CADA USUARIO.

EN BIBLIOTECA

1. LA BIBLIOTECA FUNCIONARA ONLINE. Los/as estudiantes podran solicitar libros via correo
electrénico, la bibliotecaria se los entregaré en la sala asignada al curso y cada estudiante retirara
su libro desde su sala.

2. SE VENTILARA LA BIBLIOTECA CADA 70 MINUTOS.

3. SE CONTARA CON ESPACIO PAR EL MATERIAL DEVUELTO para ssi garantizar la
desinfeccion y no propagacion del virus, en el exterior de la biblioteca, se encontrara un buzén
para devolver los libros.

4. LOS LIBROS SERPAN PRESTADOS POR UN PAXIMO DE 15 DIAS y una vez devueltos sera
desinfectados y dejados 7 dias en proceso de aislamiento.

5. NO ESTARA PERMITIDO EL INGRESO A LA BIBLIOTECA.

PROTOCOLO DE CLASES DE EDUCCAION FiSICA

6. Las clases de educacion fisica se realizaran en la cancha, respetando el distanciamiento social.
En el caso de estar disponible el patio techado se podra utilizar.

7. Al ser al aire libre la autoridad permite realizar actividad sin mascarilla, si el/la estudiante quiere
utilizarla lo podra hacer.

8. Solo se utilizaran implementos deportivos de uso personal. Cada alumno debe velar por su
limpieza y desinfeccion antes y después de la clase.

9. Durante la clase se realizaran pausas para hidratacion y cada estudiante seré responsable de
llevar su botella personal, la que no podra ser compartida.

10.  Se designara un lugar de encuentro a cada curso para comenzar la clase; siempre manteniendo
la distancia social.

11.  Se realizaran ajustes en el programa de estudios evitando trabajos de larga duracién, juegos o
deportes de contacto.

12. Durante la clase se privilegiara los trabajos lineales los cuales nos permitiran respetar el
distanciamiento social.

13.  No se utilizaran los camarines. Si ellla estudiante quiere cambiarse de ropa debera utilizar los
bafios y llevar una bolsa para la ropa sucia.

14. No se utilizaran los camarines. Si el/la estudiante quiere cambiarse de ropa debera utilizar los
bafios y llevar una bolsa para la ropa sucia.

15. Todos y todas las estudiantes deben realizar la clase con el pelo tomado.

16. Losy las estudiantes que no realizan educacion fisica deberan estar con el curso en el lugar que
les asigne la profesora

17. Losy las estudiantes que no realizan educacion fisica deberan estar con el curso en el lugar que
les asigne la profesora

18.  Si algun estudiante, haya dado positivo en COVID 19 debera entregar certificado médico que
acredite que el estudiante puede realizar actividad fisica y no presenta peligro para su salud

19. Se solicitara un desinfectante por curso para utilizar en los equipamientos después de ser
utilizados.
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20.

b

Debe tener una bolsa con sus Utiles personales (bloqueador, botella de agua, alcohol gel, toalla
personal, mascarilla.

PROTOCOLO DE ENFERMERIA

Considerando los protocolos de las autoridades sanitarias y resguardando la salud de nuestros/as
estudiantes y personal del establecimiento, la ENFERMERIA contara con los elementos
necesarios de proteccion, para brindar una atencion segura a los/as estudiantes.

Elingreso a enfermeria DEBE SER DE UN ESTUDIANTE a la vez, siempre con una autorizacion
del/la profesor/a.

Al ingresar toda persona debe APLICAR ALCOHOL GEL en sus manos

Se desinfectara todas las superficies y elementos que hayan tenido contacto con estudiantes.

SI ALGUN ESTUDIANTE O FUNCIONAROO PRESENTA SIGNOS ASOCIADOS A COVID 19
(temperatura, dificultad respiratoria, dolor de cabeza, etc.) DEBERA RETIRARSE DEL
ESTABLECIMENTO A LA BREVEDAD. El estudiante debera ser retirado por su madre, padre o
apoderado/a. el/la estudiante esperara en enfermeria.

En caso de que algun estudiante o profesor/a presente estos sintomas de covid 19, se seguiran
los protocolos indicados por la autoridad sanitaria, en relacidn a cuarentenas preventivas.

SE LES SOLICITARA INFORMAR A TODOS/AS LOS PADRES, MADRES Y APODERADO/A
informar si el estudiante es diagnosticado con covid 19, para aplicar protocolo de trazabilidad de
contacto cercanos.

LOS ESTUDIANTES QUE NECECSTEN QUE SE LES AUTORICE ADMINISTAR UN
MEDICAMENTE DURANTE LA JORNADA ESCOLAR, el apoderado/a debera presentar
certificado médico actualizado que lo indique.

PROTOCOLO DE SECRETARIA

LA SECRETARIA FUNCIONARPA EN HORARIO definido de acuerdo a los requerimientos
del liceo.

Horario de inicio: 07:30 horas.

Horario de cierre: 14:30 horas.

Dado la situacion de Covid 19, ESTPA PROHIBIDO QUE FUNCIONARIOS/AS,
ESTDUIANTES Y APODERADOS/AS DEJEN COSAS EN SECRETARIA.

NO SE PRESTARA EL TELEFONO, si es necesario el contacto con algtin apoderado/a, la
secretaria realizara el llamado.

LA ENTREGA DE DOCUMENTOS/ CERTFICADOS SE HARA EN LINEA.

Las personas que requieran una CITA, ENTREVISTA PRESENCIAL URGENTE Y NECESARIA,
debera agendar via telefénica, sino se privilegia las entrevistas en linea.
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COMUNICACION CON PROFESORES/AS

8. SE PROHIBE EL USO DEL LA AGENDA ESCOLAR, LA COMUNICACION SE MANTENDRA ViA
CORREO INSTITUCIONAL.

9. LAS INASISTENCIA A CLASES, SERA JUSTIFICADA ViA CORREO AL INSPECTORIA
GENERAL.

10. CUALQUIER INFORMACION URGENTE PUEDE SER TRASMITIDA A TRAVES DEL MAIL DEL
AREA CORRESPONDIANTE: UTP, INSPECTORAI, CONVIVENCIA, PIE, DIRECCION.

11. TODOS LOS CORREOS SON INSTITUCIONALES.

“EN EL SAN PEDRO NOS CUIDAMOS COMO ACTO DE RESPETO POR TODOS/AS”
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Anexo N°9

DECALOGO PARA ACTIVIDADES ONLINE

Aqui compartimos el conjunto de normas y acuerdos que tendremos presente en todas las
interacciones, académicas y sociales, en los AMBIENTES VIRTUALES. En los espacios virtuales nos
sigue guiando nuestro Reglamento Interno y Manual de Convivencia, por eso contamos con el
compromiso de cada uno.

Responsabilidad: antes de comenzar ordena, ponte en un lugar tranquilo y adecuado para estudiar.
Revisa tu conexidn a internet. Te invitamos a estar listo/a cinco minutos antes de comenzar.

Se entiende los problemas de conectividad que pueden suscitar.

Presentacion Personal: Tu presentacion personal importa. Cuida tu actitud y presentacion personal,
debes estar lista/o para la actividad online, aunque estés en casa, recuerda que son actividades
formales con profesores/as y compafieros/as.

1. TRATO RESPETUOSO: un trato respetuoso y amable. Como lo hariamos en cualquier clase
presencial, no olvides respetar los turnos para hablar, escuchar con respeto, pedir por favor
y dar las gracias, usa un lenguaje apropiado para hacer tus aportes.

2. USO MICROFONO Y CAMARA: micréfono off y cdmara on, para que logremos una
participacién activa y comunicacion efectiva, se recomienda el uso del micré6fono cuando el
profesor/a de la palabra a los estudiantes y escuche las consultas, dudas y aportes. Se
entiende el no uso de la cdmara por problemas de conectividad.

Uso del chat: el uso del chat en las actividades on line, deben ser pertinente para que el
profesor/a pueda seguir el hilo conductor de la clase y responda lo escrito por los/as
estudiantes y no se pierdan ideas por comentarios que no son acordes a la clase.

3. NO SACAR FOTOS, GRABAR, NI DIFUNDIR USO DE IMAGENES: no esta permitido sacar fotos,
grabar y/o difundir imagenes o videos de los/as profesores/as o compafieros/as. Tampoco
sacar “pantallazos” de conversaciones, hacer stickers, memes y gift de ningiin miembro de
la comunidad. Siempre se debe contar con la autorizacién de todos/as.

4. RESPETE PROPIEDAD INTELECTUAL: los materiales que se usan para las actividades, guias y
videos, son para los/as estudiantes del liceo San Pedro, no esta permitido compartir estos
materiales sin el consentimiento del autor.

5. USUARIO PERSONAL: Tu usuario es personal; cada estudiante y profesor/a, tiene un usuario
con su respectiva contrasefia. Ese usuario es personal e intransferible, es la manera de
podernos identificarnos de manera virtual y formal. Nunca compartas tu contrasefa, la
suplantacion de identidad es un delito.
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6. CANAL DE COMUNICACION FORMAL: nos comunicamos por plataforma classroon o
por correo electrdnico. La manera formal de comunicarnos entre estudiantes y profesor/a
es por correo formal. No olvidar seguir los conductos regulares.

DISTRACCIONES: evitar las distracciones cuando se esté conectado: radio encendida, ver
televisién y celular, o estar jugando en linea, etc. SE debe focalizarse en la conversacidn y el
aprendizaje de la actividad preparada por el profesor/a.

DISFRUTAR DE LA ACTIVIDAD ONLINE: es la situacién y contexto en que nos encontramos
como comunidad, debemos disfrutar de las instancias de comunicacidn, asi poder aportary
conversar con mis compafieros/as y profesores/as, siempre con una mirada positiva y
constructivista.
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Anexo N°10

ANEXO TRANSITORIO EN CONTEXTO DE PANDEMIA

Ante el contexto de Pandemia Mundial por el Contagio del Covid-19, y la suspension de clases
presenciales seglin la Rex 180 del 16 de marzo de 2020, el establecimiento educacional introduce
distintas modificaciones en su funcionamiento regular, siendo materia de este Reglamento las
siguientes modificaciones, cuya duracion y alcance sera en cuanto dure la suspensién de clases
presenciales:

1- Conducto regular del establecimiento

En caso de que el establecimiento requiera informar algin aspecto importante del o la
estudiante, o su madre, padre o apoderado/a necesite algin tipo de orientacidn, entrevista o
conversacién con alguna persona del establecimiento, se realizara segun el siguiente
procedimiento:

1.- Profesor/a jefe, profesor/a de asignatura, profesor/a PIE y/o profesionales no docentes
(psicologo/a).

2.- Inspector/a General, U.T.P. o Encargado/a de Convivencia Escolar.
3.- Direccion.
4.- Corporacién Municipal de Puente Alto.

La entrevista debe ser solicitada anticipadamente por el apoderado a través de correo
electrénico o de manera telefdnica al teléfono 992030534 en horario de lunes a viernes de 08:00 a
14:00 horas.

2.- Sobre uso de mensajeria instantdnea

Cada profesor/a jefe podra organizar a su curso mediante grupos de correos electrénicos a
través de los delegados del curso y clase de Jefatura en la plataforma Classroom, si se considera esta
via la adecuada para entregar informacion pertinente respecto de la entrega de guias de estudio,
materiales pedagdgicos y formativos segun la metodologia que el establecimiento determine.

De ninguna manera se podrdn usar estos canales para divulgar informacion personal de los
estudiantes, docentes y familias, ya sea del proceso pedagdgico o de informacién que pueda ser
calificada como sensible.

3.- Uso de redes sociales y medios tecnolégicos

El establecimiento podrd hacer entrega de materiales relacionados con proceso pedagdgico y
formativo de la comunidad escolar, funcionamiento de la unidad educativa y otras informaciones a
través de canales virtuales de informacién, pudiendo usar plataformas de amplia difusion como
Classroom, Reuniones Virtuales, Canal de Youtube y otras redes sociales si los fines pedagédgicos y
formativos asi lo justifican.
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De ninguna manera se podrdn usar estos canales para divulgar informacion personal
de los estudiantes, docentes y sus familias, ya sea del proceso pedagégico o de informacion que
pueda ser calificada como sensible.

Cada miembro de la comunidad educativa se compromete a dar buen uso de las herramientas
tecnoldgicas antes mencionadas, resguardando mantener un clima positivo y respetuoso entre los
y las miembros de la comunidad educativa.

Cabe agregar, que estos medios de comunicacién podran seguir utilizandose luego de retomada
las clases presenciales, si asi decide la comunidad educativa, aunque deberan ser reguardadas por
las disposiciones y procedimientos establecidos en el Reglamento de Convivencia Escolar.
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